Zarzadzenie nr 11/2018
Dyrektora Naczelnego i Artystycznego
Warminsko-Mazurskiej Filharmonii w Olsztynie
z dnia 19 lipca 2018 roku.

w sprawie wprowadzenia Regulaminu organizacji widowni.

Podstawa prawna:
» art. 68 i art. 69 ust. 1 pkt 3 ustawy z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz. U.
z 2017 r. poz. 2077 z pézn. zm.);
e lit. C. Mechanizmy kontroli i D. Informacja i komunikacja; Il Standardy kontroli zarzadcze;j;
,Standardy kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych”, okre$lone w Komunikacie
Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. w sprawie standardéw kontroli zarzadczej
dla sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. Min. Fin. Nr 15, poz. 84);
o Statut Warmirisko-Mazurskiej Filharmonii w Olsztynie.

Uzasadnienie:
Zarzgdzenie wydaje si¢ w celu aktualizacji zasad organizacji widowni.

Zarzadzam, co nastepuje:

§1
Wprowadzam Regulamin organizacji widowni, ktéry stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego
zarzadzenia.

§2
1.Wykonanie zarzadzenia powierzam:
1)kierownikowi biura koncertowego;
2)dedykowanym pracownikom we wskazanym zakresie.
2.Zobowigzuje Panig Monike Szymariska do przekazania zarzadzenia do wiasciwych komérek
organizacyjnych do dnia 31 lipca 2018 roku oraz do zebrania o$wiadczen pracownikéw o
Zzapoznaniu sie z tre$cig zarzadzenia.

§3
1.Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 31 lipca 2018 roku.
2.Z dniem 31 lipca 2018 roku przestaje obowigzywaé Zarzadzenie nr 44/2014 z dnia 9 grudnia
2014 roku "Regulamin widowni".
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Zalacznik nr 1 do zarzadzenia nr 11/2018 Dyrektora Naczelnego i Artystycznego WMF
z dnia 19 lipca 2018 roku

Regulamin organizacji widowni

1.Widzowie Warminhsko-Mazurskiej Filharmonii w Olsztynie (dalej Filharmonia) zobowigzani sg do
przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu.
2.Zasady postepowania okreslone niniejszym regulaminem obowigzujg Widzéw w budynku
Filharmonii. Widzem jest uczestnik wydarzenia w Filharmonii, takiego jak koncert, opera, operetka,
balet, musical, widowisko, festiwal lub inne wydarzenie.
3.Do miejsc przeznaczonych dla publicznosci w budynku Filharmonii nalezg: foyer, widownia i
szatnia na parterze, foyer i widownia na | pietrze oraz foyer i widownia na Il pietrze (balkon).
4.0 wszelkich zmianach dotyczgcych dostepnos$ci przestrzeni dla widzéw decyduje Filharmonia.
5.Szatnia:
1) Na terenie foyer znajduje sie bezptatna i dozorowana szatnia;
2) Filharmonia nie ponosi odpowiedzialnos$ci za rzeczy pozostawione w szatni (w tym za
rzeczy wartosciowe oraz dokumenty);
3) Przedmioty pozostawione na terenie Filharmonii bedg przechowywane przez okres 1
miesigca w Biurze Koncertowym, a nastepnie zostang przekazane do Biura Rzeczy
Znalezionych.
6.Wydarzenia w Filharmonii rozpoczynaja sie punktualnie. Rozpoczecie wydarzenia poprzedzone
jest Dzwiekowym Systemem Ostrzegawczym.
7.Widownia:
1) Widzowie zobowigzani sg przechowywad bilet lub inny dokument uprawniajgcy do
wstepu w trakcie catego wydarzenia;
2) Wstep na widownie mozliwy jest wytacznie po okazaniu waznego dokumentu
pracownikowi obstugi widowni; Kontrola moze by¢ przeprowadzona powtérnie;
3) Obstuga widowni podczas kontroli moze poprosi¢ o ockazanie dokumentu
uprawniajgcego do znizek, z ktérych Widz skorzystat w trakcie zakupu biletu oraz
dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé. W przypadku braku okazania dokumentu
uprawniajgcego do znizki, w celu uzyskania uprawnienia do wej$cia na widownie, Widz
zobowigzany jest do dokonania doptaty do petnej ceny biletu w kasie biletowej.
8.Spbznienia:
1) Widzowie spéznieni, z chwilg rozpoczecia wydarzenia zobowigzani sg zajgé miejsca
wskazane przez obstuge widowni; zajecie wykupionego miejsca bedzie mozliwe w czasie
przerwy;
2) w przypadku gdy nie jest mozliwe wprowadzenie Widza na sale bez zaktécania
wydarzenia, woéwczas Widz zobowigzany jest wstrzymaé sie z wejSciem na widownie do
przerwy; ocena co do mozliwosci wprowadzenia Widza bez zaktécenia wydarzenia nalezy
do obstugi widowni;
3) w przypadku zaistnienia zdarzen okreslonych w pkt. 1) i 2) Widzom nie przystuguje
prawo do zwrotu pieniedzy za bilet.
9.Niepetnoletni:
1) Niepetnoletni, w wieku do ukoriczenia 18 roku zycia mogg przebywacé na terenie
Filharmonii jedynie pod opieka osoby petnoletniej; osoba dorosta ponosi petng
odpowiedzialnosé za niepenoletniego, nad ktérym sprawuje piecze, w tym za szkody w
mieniu wyrzgdzone przez niego osobom trzecim;
2) uczniowie mogg przebywac w Filharmonii tylko pod nadzorem uprawnionego opiekuna,
ktéry ponosi odpowiedzialno$¢ za grupe i za jej bezpieczenstwo.
10.Widz zobowigzany jest do posiadania stosownego stroju, odpowiedniego do rangi wydarzenia
artystycznego.
11.Podczas koncertu nalezy powstrzymac sie od rozméw. Opiekunowie niepetnoletnich
zobowigzani sg do zapewnienia wlasciwego zachowania sie podopiecznych.
12.Zabrania sie wnoszenia na teren Filharmonii przedmiotéw niebezpiecznych mogacych stanowié
potencjalne zagrozenie dla bezpieczenstwa Widzéw, pracownikéw lub obiektu.
13.W Filharmonii zabrania sie:
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1) dokonywania rejestracji obrazu i dzwigku oraz fotografowania bez uprzedniej, pisemne;j,

zgody wydanej przez osoby uprawnione; rejestracji obrazu i dzwieku oraz fotografowania

mogg dokonywac wylgcznie osoby posiadajgcy identyfikator wydany przez Filharmonig;

2) korzystania z telefonéw na widowni;

3) palenia tytoniu, e-papieroséw itp.;

4) gtosnego zachowywania sie;

5) wnoszenia i spozywania wlasnych artykutdw spozywczych i napojéw (w tym alkoholu);

6) przebywania w stanie pod wptywem alkoholu lub innych $rodkéw odurzajacych, badz

psychotropowych;

7) spozywania positkdbw poza miejscami do tego przeznaczonymi;

8) zachowywania sie w sposéb zagrazajgcy bezpieczenstwu wtasnemu oraz innych

uzytkownikdéw;

9) niszczenia urzadzen i wyposazenia;

10) wprowadzania zwierzat;

11) wehodzenia do pomieszczen wylgczonych z ogdinego dostepu;

12) uzytkowania sprzetu i urzgdzen w sposéb niezgodny z ich przeznaczeniem lub

mogacym powodowac zagrozenie (np. zjezdzanie po poreczy, przechodzenie za bariery

ochronne, przecigzanie dzwigbw, bieganie po holach itp.);

13) zachowania sprzecznego z dobrymi obyczajami i postanowieniami niniejszego

Regulaminu.
14.Po zakonczeniu wydarzenia Widz zobowigzany jest do pozostawienia swojego miejsca w
porzadku i czystosci.
15.Widzowie zobowigzani sg do stosowania sie do polecen oraz zalecen personelu, a takze do
polecen wydawanych za pomocg Dzwigckowego Systemu Ostrzegawczego w szczegolnosci w
zakresie przestrzegania przepiséw bhp, ppoz. (w tym w sprawach ewakuacji) oraz porzadkowych.
16.Uprzedzamy, ze Widzowie mogg by¢ narazeni na przebywanie w strefie podwyzszonego
natezenia dzwigkdw oraz migotania $wiatet. Osoby o wrazliwym stuchu powinny stosowac
odpowiednie ochronniki stuchu, dostosowane do wiasnego komfortu akustycznego oraz potrzeb
zdrowotnych. Opiekunowie oséb matoletnich maja obowigzek zadba¢ o odpowiednia, bezpieczna,
ochrong stuchu swoich podopiecznych. Uprzedzamy o mozliwosci wystapienia zjawisk
skutkujgcych stanami epileptycznymi, w zaleznosci od scenariusza i oprawy $wietlnej wydarzenia.
17.Filharmonia ma prawo do odmowy wstepu lub do nakazania opuszczenia budynku
posiadaczowi biletu w przypadku uzasadnionym wzgledami bezpieczenstwa. Dotyczy to w
szczegolnosci sytuacji, w ktérych Widz jest pod wptywem uzywek (alkohol, narkotyki), zaktoca
porzadek, zachowuje si¢ agresywnie lub niezgodnie z niniejszym Regulaminem. W tym przypadku
posiadaczowi biletu nie przystuguje rekompensata za bilet.
18.Uczestnictwo w wydarzeniu organizowanym przez Filharmoni¢ jest réwnoznaczne z
udzieleniem przez Widza zgody na nieodptatne utrwalanie jego wizerunku (w szczegélnosci
fotografowanie, filmowanie) podczas jego pobytu w miejscu i czasie wydarzenia, a w
szczegblnosci podczas samego wydarzenia. Zgoda obejmuje wykorzystanie wizerunku w
materiatach Fitharmonii dla celéw promocyjnych, archiwalnych i informacyjnych.
19.W przypadku, gdy wydarzenie, w szczegoélnosci takie jak koncert, opera, operetka, balet,
musical, widowisko, festiwal lub inne wydarzenie bedzie imprezg masowa w rozumieniu przepisow
Ustawy o bezpieczenstwie imprez masowych z dnia 20 marca 2009 roku, ocbowigzywa¢ bedzie
odrebny Regulamin imprezy masowe;j.
20.0soby, ktére spowoduja szkody dla Filharmonii ponoszg odpowiedzialno$¢ na zasadach
ogéinych.
21.Widzowie naruszajgcy postanowienia niniejszego Regulaminu, badz niestosujacy sie do
polecen personelu Filharmonii zostang wezwani do opuszczenia terenu Filharmonii. nie
zastosowania sie do polecen personelu zostang wezwane stuzby porzadkowe.
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