Zarzadzenie nr 10/2024
Dyrektora Naczelnego
Warminsko-Mazurskiej Filharmonii im. Feliksa N owowiejskiego
w Olsztynie
z dnia 25 wrze$nia 2024 roku

w sprawie zmiany Regulaminu Zgloszen Wewngtrznych

Na podstawie art. 8 ust. 1 dyrektywy Parlamentu Europej skiego 1 Rady (UE) 2019/1937 z dnia
23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony 0s6b zglaszajacych naruszenia prawa Unii (Dz. U. UE.
L. z 2019 r. Nr 305, str. 17 z pézn. zm.) oraz art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r.
o ochronie sygnalistéw zarzadza sie, co nastepuje:

§1
W zalaczniku do zarzadzenia nr 3/2022 Dyrektora Naczelnego i Artystycznego Warminsko-
Mazurskiej Filharmonii im. Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie z dnia 4 kwietnia 2022 r. w
sprawie wprowadzenia Regulaminu Zgloszeri Wewnetrznych wprowadza si¢ nastgpujace zmiany:

1) w tresci zatgeznika wyraz ,,Regulamin” zastepuje sie wyrazem ,Procedura” z zachowaniem
zasad odmiany rzeczownikow;

2) § 1 otrzymuje brzmienie:

”§ 1
DEFINICJE

Ilekro¢ w Procedurze jest mowa o:

1) Pracodawcy (lub Filharmonii) — rozumie sig przez to Warminsko-Mazurskg Filharmonie im.
Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie, ul. Glowackiego 1, 10-447 Olsztyn, RIK nr 8;

2) Komisji — rozumie si¢ przez to komisje odpowiedzialng za prowadzenie postgpowania
wyjasniajgcego dotyczacego Zgloszenia;

3) Procedurze — rozumie si¢ przez to niniejsza Procedure dotyczaca przyjmowania zgloszen
wewnetrznych oraz podejmowania dziatai nastepczych, w tym prowadzenie post¢powania
wyjasniajacego dotyczacego Zgtoszenia;

4) Sygnaliscie (lub Zglaszajacym) — rozumie sie przez to osobg fizyczna, ktéra zglasza lub
ujawnia publicznie informacje¢ o naruszeniu prawa uzyskana w kontekscie zwigzanym z praca,
niezaleznie od zajmowanego stanowiska, formy zatrudnienia czy wspllpracy, a w
szczegolnosci: pracownika, bylego pracownika, osobe ubiegajaca si¢ o zatrudnienie,
pracownika tymczasowego, osobe §wiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w
tym na podstawie umowy cywilnoprawnej, przedsiebiorce, prokurenta, akcjonariusza lub
wspollnika, czlonka organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajacej
osobowosci prawnej, osobe $wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
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5)

6)

7

8)

9

podwykonawcy lub dostawcy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej, stazyste,
wolontariusza, praktykanta,

naruszeniu prawa - jest to dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu
obejécie prawa, dotyczace: korupcji, zaméwiefi publicznych, ustug, produktéow i rynkow
finansowych, przeciwdziatania praniu pienigdzy oraz finansowaniu  terroryzmu,
bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami, bezpieczenstwa transportu; ochrony
érodowiska, ochrony radiologicznej i bezpieczefistwa jadrowego, bezpieczenistwa Zywnosci i
pasz, zdrowia i dobrostanu zwierzat, zdrowia publicznego, ochrony konsumentow, ochrony
prywatnosci i danych osobowych, bezpieczefistwa sieci i systeméw teleinformatycznych,
intereséw finansowych Skarbu Pafstwa Rzeczypospolite] Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej, rynku wewngtrznego Unii Europejskiej, w tym
publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy pafistwa oraz opodatkowania os6b prawnych,
konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystgpujace w stosunkach jednostki
z organami wiadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi powyzej w niniejszym
punkcie;

kontekécie zwiazanym z pracg - nalezy przez to rozumie¢ przeszie, obecne lub przyszie
dzialania zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego stanowigcego podstawg $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia
funkcji w zakladzie Pracodawcy lub na rzecz Pracodawcy, w ramach ktorych uzyskano
informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwo$¢ doswiadezenia dziatan odwetowych;
informacji o naruszeniu prawa - nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym uzasadnione
podejrzenie dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszio
lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym, w ktorym sygnalista uczestniczyl w
procesie rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy, pracuje lub
pracowal, lub w innym podmiocie prawnym, z ktérym sygnalista utrzymuje lub utrzymywat
kontakt w kontekscie zwiazanym z pracg, lub informacje dotyczaca proby ukrycia takiego
naruszenia prawa;

informacji zwrotnej - nalezy przez to rozumie¢ przekazang sygnaliscie informacjg na temat
planowanych lub podjetych dziataf nastepczych i powod6w takich dziatan;

Zgloszeniu - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne zgloszenie wewnetrzne, przekazane
Pracodawcy zgodnie z wymogami okreslonymi w Ustawie;

10) zgloszeniu wewnetrznym - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie

Pracodawcy informacji o naruszeniu prawa;

11) zgloszeniu zewngtrznym - nalezy przez to rozumieé¢ ustne lub pisemne przekazanie

Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa,

12) ujawnieniu publicznym - nalezy przez to rozumie¢ podanie informacji o naruszeniu prawa do

wiadomosci publicznej;

13) Osobie, ktorej dotyczy Zgloszenie — rozumie si¢ przez to osobe wskazang w Zgtoszeniu lub

ujawnieniu publicznym jako osobg, ktora dopuscita si¢ naruszenia prawa, lub jako osoba, z
kt6ra osoba, ktéra dopuscita si¢ naruszenia prawa, jest powiazana,

14) osobie pomagajacej w dokonaniu zgloszenia - nalezy przez to rozumie¢ osobg fizyczna, ktéra

pomaga sygnaliscie w zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontekscie zwigzanym z pracg
i ktérej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona;
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15) osobie powigzanej z sygnalista - nalezy przez to rozumieé osobg fizyczna, ktéra moze
doswiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym wspétpracownika Iub osobe najblizszg sygnalisty w
rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny;

16) Dziataniu Nastgpczym — rozumie si¢ przez to dziatanie podjete przez podmiot prawny lub
organ publiczny w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgloszeniu oraz w celu
przeciwdzialania naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem zgloszenia, w szczegdlnosci przez
Postepowanie Wyjasniajace, wszczecie kontroli lub postepowania administracyjnego,
whniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu odzyskania srodkéw finansowych lub
zamknigcie procedury realizowanej w ramach wewnetrznej procedury dokonywania zgloszen
naruszefi prawa i podejmowania dziatan nastepezych lub procedury przyjmowania zgloszen
zewnetrznych i podejmowania dziatan nastepczych;

17) Postgpowaniu Wyjasniajagcym — rozumie si¢ przez to postepowanie prowadzone w zwigzku ze
zlozonym Zgloszeniem,

18) Kanale Zglaszania — rozumie si¢ przez to techniczne i organizacyjne rozwigzania
umozliwiajgce dokonywanie Zgloszenia,

19) dzialaniu odwetowym — nalezy przez to rozumieé¢ bezposrednie lub posrednie dziatanie lub
zaniechanie w kontekscie zwiazanym z praca, ktére jest spowodowane zgloszeniem lub
ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza
lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniona szkode sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie
postgpowan przeciwko sygnaliscie,

20) Ustawie - nalezy przez to rozumieé ustawe z dnia 14 czerwca 2024 r.
o ochronie sygnalistéw.”;

2) w§2:
a) tytul § 2i ust. 1 otrzymujg brzmienie:

»§ 2
CEL PROCEDURY I ZAPOZNANIE PRACOWNIKOW Z PROCEDURA

1. Procedura okresla zasady i tryb zgtaszania przez Sygnalistéw naruszen prawa okreslonych w
§ 1pkt5.”;

b) ust. 4-6 otrzymujg brzmienie:

»4. Niniejsza Procedura ustalona zostala po konsultacji z zakladowymi organizacjami
zwigzkowymi dziatajacymi u Pracodawcy.

5. Kazdy z Pracownikéw zobowiazany jest do zapoznania si¢ z trescig Procedury. Nowy
pracownik zobowigzany jest zapoznac si¢ z trescia Procedury przed dopuszczeniem do pracy.

6. Osobie ubiegajacej si¢ o pracg na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug Iub pelnienia funkcji, lub petnienia
stuzby Pracodawca przekazuje informacje o procedurze zgloszen wewngtrznych wraz z
rozpoczgciem rekrutacji lub negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy.”;
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3)

a)

b)

d)

w § 3:
tytut § 3 i ust. 1 otrzymujg brzmienie:

»8 3
DOKONYWANIE ZGELOSZEN 1 ICH POUFNOSC

Jednostka upowazniong do przyjmowania Zgloszeti wewngtrznych Zgloszen oraz sprawujgca
calosciowy nadzor nad przyjmowaniem Zgloszen jest Pion Dyrektora Naczelnego - Kadry.”;

w ust. 4 skresla sig lit. d);
w ust. 4 zmienia sie oznaczenie lit. €) na lit. d), kt6ra otrzymuje brzmienie:

.d) poczta zwykla lub kurierem - na adres Filharmonii, Warminsko-Mazurska Filharmonia
im. Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie, ul. Glowackiego 1, 10-447 Olsztyn, z dopi-
skiem ,,do rgk wlasnych pracownika Kadr”,

7 zastrzezeniem ust. 6.”;

ust. 5 otrzymuje brzmienie:

5. W przypadku, gdy Zgloszenie dotyczy osoby wymienionej w ust. 4, Sygnalista moze

dokonywa¢ zgtoszen bezposrednio do p. Beaty Szczgsnej, za posrednictwem nastgpujgcych

Kanatow:

a) osobiscie, ustnie — na spotkaniu z p. Beata Szczg¢sna, zorganizowanym w terminie 7 dni od
dnia zgloszenia,

b) telefonicznie - na numer 89 527 51 75 wew. 212,

¢) e-mailem - na adres b.szczesna(@ filharmonia.olsztyn.pl,

a) poczta zwykla lub kurierem - na adres Filharmonii wymieniony w ust. 4 1it. ¢, z dopiskiem:
,,do rak wlasnych p. Beaty Szczg¢snej”,

b) za posrednictwem Kanatu okreslonego w ust. 6.”;

oznaczenie ust. 6-9 zmienia si¢ odpowiednio na ust. 9-12;
dodaje si¢ nowe ust. 6-8 w brzmieniu:

Na wniosek Sygnalisty zgloszenie ustne moze by¢ dokonane podczas bezposredniego

spotkania zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku. W takim

przypadku za zgoda Sygnalisty zgloszenie jest dokumentowane w formie:

1) nagrania rozmowy, umozliwiajacego jej wyszukanie lub

2) protokolu spotkania, odtwarzajacego jego dokladny przebieg, przygotowanego
odpowiednio przez pracownika Dziatu Personalnego lub Dyrektora ds. Ekonomiczno-
Finansowych, przy czym w tym przypadku Sygnalista moze dokonac sprawdzenia,
poprawienia i zatwierdzenia protokotu spotkania przez jego podpisanie.
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Zgtoszenie ustne dokonane za posrednictwem nagrywanej linii telefonicznej lub innego

nagrywanego systemu komunikacji glosowej jest dokumentowane za zgodg sygnalisty w

formie:

1) nagrania rozmowy, umozliwiajacego jej wyszukanie lub

2) kompletnej i doktadnej transkrypcji rozmowy przygotowanej przez pracownika Dziatu
Personalnego lub Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych, przy czym w tym przypadku
Sygnalista moze dokona¢ sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia transkrypcji rozmowy
lub protokofu rozmowy przez ich podpisanie.

Zgloszenie ustne dokonane za posrednictwem nienagrywanej linii telefonicznej lub innego

nienagrywanego systemu komunikacji glosowej jest dokumentowane w formie protokotu

rozmowy, odtwarzajacego doktadny jej przebieg, sporzadzonego przez pracownika Dziatu

Personalnego lub Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych, przy czym w tym przypadku

Sygnalista moze dokona¢ sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia transkrypcji rozmowy lub

protokotu rozmowy przez ich podpisanie.”;

ust. 10 i 11 otrzymujg brzmienie:

»10.Pracodawca nie bedzie rozpoznawal Zgloszen anonimowych. Zgloszenia anonimowe

11.

i)

podlegaja niezwlocznemu usunigciu lub zniszczeniu.

Sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach rozdziatu 2 Ustawy od chwili dokonania
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem, ze miat uzasadnione podstawy sadzié,
ze informacja bgdaca przedmiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w
momencie dokonywania zgloszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje o
naruszeniu prawa. Oznacza to, ze Zgloszenie moze by¢ dokonane przez Sygnaliste wylacznie
w dobrej wierze. Zakazuje si¢ swiadomego sktadania falszywych Zgtoszen. Osoba dokonujaca
zgloszenia nieprawdziwych informacji podlega odpowiedzialnosci karnej okreslonej w
Ustawie. Zgodnie z art. 52 Ustawy - kto dokonuje zgloszenia lub ujawnienia publicznego,
wiedzgc, ze do naruszenia prawa nie doszlo, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci
albo pozbawienia wolnosci do lat 2.”;

dodaje si¢ nowe ust. 13 i 14 w brzmieniu:

»13.Pracodawca gwarantuje, Ze procedura zgloszeri wewngtrznych oraz zwiazane z

14.

przyjmowaniem  zgloszefi  przetwarzanie  danych  osobowych  uniemozliwiajg
nieupowaznionym osobom uzyskanie dostgpu do informacji objetych zgloszeniem oraz
zapewniaja ochrong poufnosci tozsamosci Sygnalisty, osoby, ktérej dotyczy zgloszenie, oraz
osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu. Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie
ktérych mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé tozsamo$é takich osob.

Do przyjmowania i weryfikacji zgloszen wewnetrznych, podejmowania dzialan nastepczych
oraz przetwarzania danych osobowych osob, o ktérych mowa w ust. 13, moga byé
dopuszczone wylacznie osoby posiadajgce pisemne upowaznienie Pracodawcy. Osoby
upowaznione s3 obowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych
osobowych, ktdre uzyskaly w ramach przyjmowania i weryfikacji zgloszen wewnetrznych,
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4)

b)

353

”5'

5)

6)

oraz podejmowania dziataf nastgpczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego, w ramach ktorego wykonywaly tg pracg.”;

w4

w ust. 2 wyraz ,,Biuro” zastepuje si¢ wyrazem ,,Pion”;

ust. 3 otrzymuje brzmienie:

Pracodawca jest administratorem danych osobowych zgromadzonych w RZW.”;
ust. 5 i 6 otrzymujg brzmienie:

W RZW gromadzi sie nastgpujace dane:

1) numer Zgloszenia;

2) przedmiot naruszenia prawa,

3) dane osobowe Sygnalisty oraz Osoby, ktorej dotyczy Zgloszenie, niezbedne do
identyfikacji tych osob;

4) adres do kontaktu sygnalisty;

5) date dokonania Zgloszenia wewngtrznego;

6) informacje o podjetych Dziataniach Nastepczych;

7) date zakonczenia sprawy.

Dane osobowe oraz pozostate informacje w RZW sg przechowywane przez okres 3 lat po

zakohczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakoficzono Dziatania Nastgpcze, lub po

zakofczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.”;

w§5:

w ust. 3 po wyrazach ,otrzymania Zgloszenia potwierdzenie” dodaje si¢ wyrazy ,,przez

Kadry”;
w ust. 10 po wyrazach ,,0 podejrzeniu” dodaje si¢ wyraz ,,popetnienia”;

w ust. 11 na koficu zdania kropke zastepuje sig przecinkiem i dodaje wyrazy ,chyba ze
sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktdry nalezy przekaza¢ informacje zwrotng.”;

w § 6 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,,1.W podstawowy sktad Komisji wchodza:
- Glowny Specjalista ds. pracowniczych lub jego odpowiednik,
- p. Beata Szcze¢sna,
- p. Zbigniew Ciucias,
- Radca Prawny wykonujacy obstuge prawng Filharmonii.”;
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d)

0.

w7

ust. 112 otrzymuja brzmienie:

. Wprowadza si¢ bezwzgledny zakaz podejmowania dziatari odwetowych wobec Sygnalisty,

ktory dokonat Zgtoszenia (zaréwno wewnetrznego jak i zewnetrznego), a takze ujawnienia
publicznego — zgodnie z ustawg o ochronie 0s6b zglaszajacych naruszenia prawa.
Podejmowanie jakichkolwiek dziatan o charakterze represyjnym, dyskryminacyjnym lub in-
nego rodzaju niesprawiedliwe traktowanie wobec Sygnalisty, beda traktowane jako naruszenie
niniejszego Regulaminu i moga skutkowaé odpowiedzialnoscia porzadkowa lub rozwigza-
niem umowy laczacej osobg wykonujaca dziatania odwetowe z Pracodawca.”;

oznaczenie ust. 4 i 5 zmienia si¢ odpowiednio na ust. 6 i 7;
dodaje si¢ nowe ust. 4 i 5 w brzmieniu:

Jezeli praca byla, jest lub ma by¢ $wiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec sygnalisty
nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe, w szczegélnosci wymienione w art. 12 ust.
1 Ustawy.

Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego uwaza sie
takze probe lub grozbe zastosowania srodkéw okreslonych w art. 12 ust. 1 Ustawy.”;

ust. 6 i 7 otrzymuja brzmienie:

Dziataniem odwetowym w stosunku do Sygnalisty bedacego pracownikiem, jest w
szczegOlnosci: odmowa nawigzania stosunku pracy, wypowiedzenie lub rozwigzanie bez
wypowiedzenia stosunku pracy, niezawarcie umowy o prace na czas okreslony lub umowy o
pracg na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony - w przypadku
gdy sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa,
obnizenie wysokosci wynagrodzenia za prace, wstrzymanie awansu albo pominiecie przy
awansowaniu, pominigcie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen
zwigzanych z pracg lub obnizenie wysokosci tych $wiadczen, przeniesienie na nizsze
stanowisko pracy, zawieszenie w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub shuzbowych,
przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw sygnalisty, niekorzystna
zmiana miejsca wykonywania pracy lub rozkiadu czasu pracy, negatywna ocena wynikéw
pracy lub negatywna opinia o pracy, nalozenia lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w
tym kary finansowej lub sSrodka o podobnym charakterze, przymus, zastraszanie lub
wykluczenie, mobbing, dyskryminacja, niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie,
wstrzymanie udziatu lub pominigcie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje zawodowe, nieuzasadnione skierowanie na badania lekarskie, w tym badania
psychiatryczne, chyba Ze przepisy odrebne przewiduja mozliwos¢ skierowania pracownika na
takie badania, dziatanie zmierzajace do utrudnienia znalezienia w przysziosci pracy w danym
sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia
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8)

»l.

d)

sektorowego lub branzowego, spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej lub
utraty dochodu, wyrzadzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenie débr osobistych,
w szezegolnosci dobrego imienia sygnalisty.

Za dzialania odwetowe z powodu dokonania Zgloszenia lub ujawnienia publicznego uwaza
sie takze probe lub grozbe zastosowania $rodka okreslonego w ust. 6.”;

dodaje si¢ nowe ust. 8 i 9 w brzmieniu:

Jezeli praca lub ustugi byly, sa lub maja by¢ swiadczone na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego stanowiacego podstawe $wiadczenia pracy Iub ustug lub pehnienia
funkcji, lub petnienia stuzby, przepisy art. 12 Ustawy stosuje si¢ odpowiednio, o ile charakter
$wiadczonej pracy lub ustug lub pelnionej funkcji, lub penione; stuzby nie wyklucza
zastosowania wobec sygnalisty takiego dziatania.

Jezeli praca lub ustugi byly, sa lub majg by¢ $wiadczone na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia
funkcji, lub petnienia stuzby. dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze
stanowi¢ podstawy dziatan odwetowych ani proby lub grozby zastosowania dziatan
odwetowych, obejmujacych w szczegélnosci wypowiedzenie umowy, ktorej strona jest
Sygnalista, w szczegdlnosci dotyczacej sprzedazy lub dostawy towaréw lub $wiadczenia
ustug, odstapienie od takiej umowy lub rozwigzanie jej bez wypowiedzenia.”;

w§ 8:
ust. 1 otrzymuje brzmienie:

Dane osobowe Zglaszajacego oraz inne dane pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci nie
podlegaja ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyraing zgodg
Zglaszajacego.”;

w ust. 2 skresla si¢ wyrazy ,,, organ publiczny lub organ centralny,”;
ust. 4 otrzymuje brzmienie:

Tozsamo$¢ Sygnalisty, jak réwniez wszystkie informacje umozliwiajace jego identyfikacje,
nie bedzie ujawniana Osobom, ktérych dotyczy Zgloszenie, osobom trzecim ani innym
pracownikom i wspétpracownikom Pracodawcy. Tozsamo$¢ Sygnalisty, jak réwniez inne
informacje umozliwiajace jego identyfikacje moga zosta¢ ujawnione jedynie wtedy, gdy takie
ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowiazkiem wynikajacym z powszechnie
obowiazujacych przepisow prawa w kontekscie prowadzonych przez organy krajowe
postepowar, tym w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujacego Osobie, ktdrej
dotyczy Zgloszenie.”;

ust. 7 otrzymuje brzmienie:
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9

Pracodawca po otrzymaniu Zgloszenia przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym do
przyjecia Zgloszenia lub podjecia ewentualnego Dzialania Nastepczego. Dane osobowe, ktore
nie majg znaczenia dla rozpatrywania Zgloszenia, nie sg zbierane, a w razie przypadkowego
zebrania sa niezwlocznie usuwane. Usuniecie tych danych osobowych nastepuje w terminie
14 dni od chwili ustalenia, Ze nie maja one znaczenia dla sprawy.”;

ust. 8 otrzymuje brzmienie;

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem Zgloszenia lub podjeciem Dziatan
Nastepczych oraz dokumenty i informacje zwiazane z tym zgloszeniem sa przechowywane
przez Pracodawce przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym
zakonczono Dziatania Nastgpcze lub po zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi
dzialaniami.”;

§ 9 otrzymuje brzmienie:

”§ 9
INFORMACJE DOTYCZACE ZGLOSZEN ZEWNETRZNYCH

Zgtaszajacy moze dokona¢ zgloszenia zewnetrznego do Rzecznika Praw Obywatelskich lub
organéw publicznych oraz, w stosownych przypadkach, do instytucji, organéw lub jednostek
organizacyjnych Unii Europejskiej, bez uprzedniego dokonania Zgloszenia wewnetrznego.
Organami publicznymi s3 naczelne i centralne organy administracji rzadowej, terenowe
organy administracji rzagdowej, organy jednostek samorzadu terytorialnego, inne organy
panstwowe oraz inne podmioty wykonujace z mocy prawa zadania z zakresu administracji
publicznej, wtasciwe do podejmowania dzialaf nastepczych w obszarach naruszenia prawa, o
ktérych mowa w § 1 pkt 5.

Zgtoszenie moze w kazdym przypadku nastapi¢ do Rzecznika Praw Obywatelskich lub do

organu publicznego z pominigciem procedury przewidzianej w Procedurze zgloszen

wewngtrznych, w szczegélnosci, gdy:

a) W terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w Procedurze zgloszen
wewnetrznych Pracodawca nie podejmie dziatari nastepczych lub nie przekaze
zglaszajacemu informacji zwrotnej lub

b) Zglaszajacy ma uzasadnione podstawy by sadzi¢, ze naruszenie prawa moze stanowié
bezposrednie lub oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego, w szczegdlnosci istnieje
ryzyko nieodwracalnej szkody, lub

¢) dokonanie Zgloszenia wewngtrznego narazi zgtaszajacego na dziatania odwetowe, lub

d) w przypadku dokonania  Zgloszenia wewnetrznego  istnieje  niewielkie
prawdopodobiefistwo skutecznego przeciwdzialania naruszeniu prawa przez Pracodawce
z uwagi na szczegolne okolicznosci sprawy, takie jak mozliwosé ukrycia lub zniszczenia
dowodéw lub mozliwos¢ istnienia zmowy migdzy Pracodawca a sprawca naruszenia
prawa lub udziatu Pracodawcy w naruszeniu prawa.
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4. Zgloszenie dokonane do Rzecznika Praw Obywatelskich lub organu publicznego z
pominigciem Zgloszenia wewnetrznego nie skutkuje pozbawieniem Sygnalisty ochrony
gwarantowanej przepisami Ustawy.”;

10) oznaczenie § 10 zmienia si¢ na § 17;
11) dodaje si¢ nowe §§ 10-16 w brzmieniu:

»3 10
ODSZKODOWANIE NALEZNE SYGNALISCIE

Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono sig dziatan odwetowych, ma prawo do odszkodowania w
wysokosci nie nizszej niz przecigtne miesigczne wynagrodzenie w gospodarce narodowej w
poprzednim roku, oglaszane do celow emerytalnych w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej
Polskiej ,,Monitor Polski” przez Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego, lub prawo do
zados¢uczynienia.

§11
ODSZKODOWANIE LUB ZADOSCUCZYNIENIE NALEZNE OD SYGNALISTY

Osoba, ktéra poniosta szkodg z powodu $wiadomego zgloszenia lub ujawnienia publicznego
nieprawdziwych informacji przez sygnalistg, ma prawo do odszkodowania lub zado$éuczynienia
za naruszenie dobr osobistych od sygnalisty, ktéry dokonat takiego zgloszenia lub ujawnienia
publicznego.

§12
DOKONANIE ZGLOSZENIA LUB UJAWNIENIA PUBLICZNEGO JAKO PODSTAWA
ODPOWIEDZIALNOSCI SYGNALISTY

1. Dokonanie Zgloszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy
odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za szkodg
z tytulu naruszenia praw innych osob lub obowiazkéw okreslonych w przepisach prawa, w
szczegodlnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia dobr osobistych, praw autorskich,
ochrony danych osobowych oraz obowigzku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy
przedsigbiorstwa, z uwzglednieniem art. 5 Ustawy, pod warunkiem, ze Sygnalista miat
uzasadnione podstawy sadzi¢, ze zgloszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbgdne do
ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawa.

2. W przypadku wszczgcia postgpowania prawnego dotyczacego odpowiedzialnosci, o ktorej
mowa w ust. 1, Sygnalista moze wystapi¢ o umorzenie takiego postgpowania.

3. Uzyskanie informacji bedacych przedmiotem Zgloszenia lub ujawnienia publicznego lub
dostep do takich informacji nie mogg stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, pod warunkiem,
ze takie uzyskanie lub taki dostgp nie stanowig czynu zabronionego.
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§13
NIEDOPUSZCZALNOSC ZRZECZENIA SIE PRAW PRZYSLUGUJACYCH
SYGNALISCIE

Nie mozna zrzec si¢ praw zwigzanych ze Zgloszeniem, zakazem podejmowania dzialan
odwetowych oraz ochrong sygnalistéw ani przyjac na siebie odpowiedzialnosci za szkodg powstalg
z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego. Nie dotyczy to przyjecia
odpowiedzialnosci za szkode powstala z powodu $wiadomego zgloszenia lub ujawnienia
publicznego nieprawdziwych informacji.

§14
STOSOWANIE PRZEPISOW DO OSOBY LUB JEDNOSTKI POMAGAJACEJ W
DOKONANIU ZGELOSZENIA LUB POWIAZANEJ Z SYGNALISTA

1. Przepisy dotyczace zakazu podejmowania dziatan odwetowych oraz ochrony sygnalistow
stosuje si¢ odpowiednio do osoby pomagajgcej w dokonaniu zgloszenia oraz osoby
powigzanej z sygnalista.

2. Przepisy dotyczace zakazu podejmowania dziatan odwetowych oraz ochrony sygnalistow
stosuje si¢ odpowiednio do osoby prawnej Iub innej jednostki organizacyjnej pomagajacej
sygnaliScie lub z nim powigzanej, w szczegélnosci stanowiacej wlasnosé sygnalisty lub go
zatrudniajacej.

§ 15
NIEWAZNOSC POSTANOWIEN UMOW I INNYCH AKTOW BEDACYCH
PODSTAWA SWIADCZENIA PRACY, WYEACZAJACYCH LUB
OGRANICZAJACYCH UPRAWNIENIA SYGNALISTY

Postanowienia uméw o prace oraz innych aktéw, na podstawie ktérych powstaje stosunek pracy
lub ktére ksztaltuja prawa i obowiazki stron stosunku pracy, w zakresie, w jakim bezposrednio lub
posrednio wylgczajg lub ograniczaja prawo do dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego
lub przewidujg stosowanie $rodkéw odwetowych, sg niewazne.

§ 16
NIEWAZNOSC POSTANOWIEN INNYCH UMOW I AKTOW WYLACZAJACYCH
LUB OGRANICZAJACYCH UPRAWNIENIA SYGNALISTY

Postanowienia uméw oraz innych aktéw, na podstawie ktérych jest $wiadczona praca lub ushugi,
sq dostarczane towary lub jest dokonywana sprzedaz, innych niz wymienione w art. 19, w zakresie,
w jakim bezposrednio lub posrednio wytaczaja lub ograniczajg prawo do dokonania zgloszenia lub

ujawnienia publicznego lub przewiduja stosowanie srodkéw odwetowych, sg niewazne.”;

12)  § 17 otrzymuje brzmienie:
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§17
POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych niniejsza Procedura majg zastosowanie przepisy dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie
ochrony oséb zglaszajacych naruszenia prawa Unii (Dz. U. UE. L. z 2019 r. Nr 305, str. 17
z p6zn. zm.) oraz ustawy z dnia 14 czerwca 2024 1. 0 ochronie sygnalistow (Dz. U. poz. 928).
Procedura obowiazuje od dnia 25 wrzesnia 2024 r.”.

§2

Ustala sie ujednolicony tekst Procedury Zgloszen Wewnetrznych w Warmirsko-Mazurskiej
Filharmonii im. Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie (dalej — Procedura), w brzmieniu
stanowiagcym zatacznik do niniejszego zarzadzenia.

§3
Zobowiazuje si¢ kierownikéw wszystkich jednostek organizacyjnych Filharmonii do
zapoznania si¢ z trescig niniejszego zarzadzenia oraz Procedurg, a w dalszej kolejnosci - do
poinformowania o jego tresci podlegtych pracownikéw - w terminie do dnia wejscia
zarzadzenia w zycie, w szczeg6lnosci poprzez komunikacje bezposrednig oraz droga
e-mailowa.
Zobowigzuje si¢ pracownikéw Kadr do zapoznawania z postanowieniami Procedury Zgloszen
Wewnetrznych w aktualnym brzmieniu wszystkich nowo zatrudnianych pracownikow,
przed dopuszczeniem do pracy.
Zobowiazuje si¢ pracownikéw Kadr do przekazywania informacji o procedurze zgloszen
wewnetrznych kazdej osobie ubiegajacej si¢ o pracg na podstawie stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkji,
wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy.

§4

Niniejsze zarzadzenie wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania go do wiadomosci
pracownikéw poprzez umieszezenie na tablicy ogtoszeri, z mocg obowiazujaca od dnia 25 wrzesnia
2024 r.

U /‘L U
or Naczelny
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ZALACZNIK

do zarzadzenia nr 10/2024
Dyrektora Naczelnego

z dnia 25 wrze$nia 2024 roku

PROCEDURA ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH
W WARMINSKO-MAZURSKIEJ FILHARMONII IM. FELIKSA NOWOWIEJSKIEGO
W OLSZTYNIE

§1
DEFINICJIE

Ilekro¢ w Procedurze jest mowa o:

1)
2)

3)

4)

S))

Pracodawcy (lub Filharmonii) — rozumie sie przez to Warminhsko-Mazurskg Filharmonie im.
Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie, ul. Gtowackiego 1, 10-447 Olsztyn, RIK nr 8;

Komisji — rozumie sie¢ przez to komisje odpowiedzialng za prowadzenie postepowania
wyjasniajacego dotyczacego Zgtoszenia;

Procedurze — rozumie sig przez to niniejszg Procedure dotyczacy przyjmowania zgtoszen
wewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych, w tym prowadzenie postepowania
wyjasniajacego dotyczacego Zgtoszenia;

Sygnaliscie (lub Zgtaszajacym) — rozumie sie przez to osobe fizyczna, ktéra zgtasza lub
ujawnia publicznie informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie Zwigzanym z pracg,
niezaleznie od zajmowanego stanowiska, formy zatrudnienia czy wspdlpracy, a w
szczegdlnosci: pracownika, bytego pracownika, osobg ubiegajaca sie o zatrudnienie,
pracownika tymczasowego, osobe $wiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy,
w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej, przedsiebiorce, prokurenta, akcjonariusza lub
wspdinika, cztonka organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajacej
osobowosci prawnej, osobe $wiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy Iub dostawcy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej, stazyste,
wolontariusza, praktykanta;

naruszeniu prawa - jest to dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu
obejscie prawa, dotyczace: korupgji, zaméwien publicznych, ustug, produktdw i rynkéw
finansowych, przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,
bezpieczefistwa produktéw i ich zgodnoéci z wymogami, bezpieczenstwa transportu; ochrony
Srodowiska, ochrony radiologicznej i bezpieczerfistwa jadrowego, bezpieczenistwa zywnosci i
pasz, zdrowia i dobrostanu zwierzat, zdrowia publicznego, ochrony konsumentdéw, ochrony
prywatnosci i danych osobowych, bezpieczehstwa sieci i systeméw teleinformatycznych,
intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej, rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym
publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy pafistwa oraz opodatkowania oséb prawnych,
konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujace w stosunkach jednostki
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z organami wiadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi powyzej w niniejszym
punkcie;

6) kontekscie zwigzanym z praca - nalezy przez to rozumie¢ przeszte, obecne lub przyszte
dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy fub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w
zakladzie Pracodawcy lub na rzecz Pracodawcy, w ramach ktorych uzyskano informacje o
naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwo$¢ doswiadczenia dziatan odwetowych;

7) informacji 0 naruszeniu prawa - nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym uzasadnione
podejrzenie dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto
lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym, w ktdrym sygnalista uczestniczyt w
procesie rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy, pracuje lub
pracowat, lub w innym podmiocie prawnym, z ktérym sygnalista utrzymuje lub utrzymywat
kontakt w kontekécie zwigzanym z praca, lub informacje dotyczaca proby ukrycia takiego
naruszenia prawa;

8) informacji zwrotnej - nalezy przez to rozumieé przekazang sygnaliscie informacje na temat
planowanych lub podjetych dziatarh nastepczych i powoddw takich dziatan;

9) Zgtoszeniu - nalezy przez to rozumieC ustne lub pisemne zgtoszenie wewnetrzne, przekazane
Pracodawcy zgodnie z wymogami okreslonymi w Ustawie;

10) zgtoszeniu wewnetrznym - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie
Pracodawcy informacji 0 naruszeniu prawa;

11) zgloszeniu zewnetrznym - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie
Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa;

12) ujawnieniu publicznym - nalezy przez to rozumieé podanie informacji o naruszeniu prawa do
wiadomosci publicznej;

13) Osobie, ktdrej dotyczy Zgtoszenie — rozumie si¢ przez to osobe wskazang w Zgtoszeniu lub
ujawnieniu publicznym jako osobe, ktora dopuscita sie naruszenia prawa, lub jako osoba, z
ktdrg osoba, ktora dopuscita sig naruszenia prawa, jest powigzana;

14) osobie pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, ktora
pomaga sygnaliscie w zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontekscie zwigzanym z pracg
i ktorej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona;

15) osobie powiazanej z sygnalista - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, ktéra moze
doéwiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym wspdtpracownika lub osobg najblizsza sygnalisty w
rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny;

16) Dziataniu Nastepczym — rozumie si¢ przez to dziatanie podjete przez podmiot prawny lub
organ publiczny w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu
przeciwdziatania naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgtoszenia, w szczegdlnosci przez
Postepowanie Wyjaéniajace, wszczecie Kkontroli lub postepowania administracyjnego,
whiesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu odzyskania $rodkéw finansowych lub
zamkniecie procedury realizowanej w ramach wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen
naruszeh prawa i podejmowania dziatan nastepczych lub procedury przyjmowania zgtoszen
zewnetrznych i podejmowania dziatai nastepczych;

17) Postepowaniu Wyjadniajacym — rozumie sig przez to postepowanie prowadzone w zwigzku ze
zlozonym Zgtoszeniem,

18) Kanale Zglaszania — rozumie sig przez to techniczne i organizacyjne rozwigzania
umozliwiajgce dokonywanie Zgtoszenia,
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19) dziataniu odwetowym — nalezy przez to rozumie¢ bezposrednie Iub posrednie dziatanie lub
zaniechanie w kontekscie zwigzanym z praca, ktdre jest spowodowane zgloszeniem lub
ujawnieniem publicznym i ktdre narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza
lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode sygnaliécie, w tym bezpodstawne inicjowanie
postepowan przeciwko sygnaliécie,

20) Ustawie — nalezy przez to rozumieé ustawe z dnia 14 czerwca 2024 .
o ochronie sygnalistow.

§2
CEL PROCEDURY I ZAPOZNANIE PRACOWNIKOW Z PROCEDURA

1. Procedura okresla zasady i tryb zgtaszania przez Sygnalistéw naruszef prawa okreslonych w
§ 1 pkt 5.

2. Przyjmowanie zgloszen naruszen prawa jest elementem prawidlowego i bezpiecznego
zarzadzania Filharmonia i stuzy zwiekszeniu efektywnosci wykrywania nieprawidtowoéci i
podejmowania dziatan w celu ich eliminowania i ograniczania ryzyka na wszystkich poziomach
organizacyjnych w Filharmonii.

3. Wdrozony system przyjmowania zgloszerr umozliwia zgtaszanie nieprawidtowosci za
posrednictwem specjalnych kanaléw, w sposdb zapewniajgcy rzetelne i niezalezne
rozpoznanie Zgtoszenia oraz w sposéb zapewniajacy ochrone przed dziataniami o charakterze
odwetowym, represyjnym, dyskryminacyjnym lub innym rodzajem niesprawiedliwego
traktowania w zwiazku z dokonanym zgtoszeniem.

4. Niniejsza Procedura ustalona zostata po konsultagji z zaktadowymi organizacjami
zwigzkowymi dziatajgcymi u Pracodawcy.

5. Kazdy z Pracownikéw zobowigzany jest do zapoznania sie z trescig Procedury. Nowy
pracownik zobowigzany jest zapoznac sie z trescia Procedury przed dopuszczeniem do pracy.

6. Osobie ubiegajacej sie o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowiacego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkgji, lub petnienia stuzby
Pracodawca przekazuje informacje o procedurze zgloszen wewnetrznych wraz z rozpoczeciem
rekrutacji lub negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy.

§3
DOKONYWANIE ZGLOSZEN I ICH POUFNOSC

1. Jednostka upowazniong do przyjmowania Zgloszen wewnetrznych Zgtoszen oraz sprawujaca
catoéciowy nadzdr nad przyjmowaniem Zgtoszen jest Pion Dyrektora Naczelnego - Kadry.

2. Zgtoszenia rozpoznawane sg przez Komisje.

3. Pracownicy Kadr oraz cztonkowie Komisji, co do ktdrych z tredci Zgtoszenia wynika, ze moga
by¢ w jakikolwiek sposdb negatywnie zaangazowani w dziatanie lub zaniechanie stanowigce
przedmiot Zgtoszenia, wzglednie mogg nie by¢ bezstronni podczas weryfikacji Zgloszenia, nie
mogg analizowa¢ takiego Zgtoszenia.

4. Sygnalista moze dokonywac Zgloszen za posrednictwem nastepujacych Kanatéw:

a) osobidcie, ustnie — na spotkaniu w Kadrach, zorganizowanym w terminie 7 dni od dnia
zgtoszenia,
b) telefonicznie — na numer telefonu Kadr: 89 527 51 75 wew. 214,

¢) e-mailem — na adres poczty elektronicznej Kadr: kadry@filharmonia.olsztyn.pl,
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d) poczta zwyktg lub kurierem - na adres Filharmonii, Warminsko-Mazurska Filharmonia im.
Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie, ul. Gtowackiego 1, 10-447 Olsztyn, z dopiskiem ,do
rak wiasnych pracownika Kadr”,

z zastrzezeniem ust. 6.

5. W przypadku, gdy Zgtoszenie dotyczy osoby wymienionej w ust. 4, Sygnalista moze
dokonywa¢ zgtoszen bezposrednio do p. Beaty Szczesnej, za posrednictwem nastepujacych
Kanatow:

a) osobiscie, ustnie — na spotkaniu z p. Beata Szczesng, zorganizowanym w terminie 7 dni od
dnia zgtoszenia,

b) telefonicznie - na numer 89 527 51 75 wew. 212,

¢) e-mailem - na adres b.szczesna@filharmonia.olsztyn.pl,

a) poczta zwykig lub kurierem - na adres Filharmonii wymieniony w ust. 4 lit. ¢, z dopiskiem:
,do rak wiasnych p. Beaty Szczesnej”,

b) za poérednictwem Kanatu okreslonego w ust. 6.

6. Na wniosek Sygnalisty zgtoszenie ustne moze byC dokonane podczas bezposredniego
spotkania zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku. W takim
przypadku za zgoda Sygnalisty zgloszenie jest dokumentowane w formie:

1) nagrania rozmowy, umozliwiajacego jej wyszukanie lub

2) protokotu spotkania, odtwarzajacego jego doktadny przebieg, przygotowanego
odpowiednio przez pracownika Kadr lub Zastepce Dyrektora, przy czym w tym przypadku
Sygnalista moze dokona¢ sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu spotkania
przez jego podpisanie.

7. Zgtoszenie ustne dokonane za posrednictwem nagrywanej linii telefonicznej lub innego
nagrywanego systemu komunikacji gtosowej jest dokumentowane za zgodg sygnalisty w
formie:

1) nagrania rozmowy, umozliwiajacego jej wyszukanie lub

2) kompletnej i doktadnej transkrypcji rozmowy przygotowanej przez pracownika Kadr lub
Zastepce Dyrektora, przy czym w tym przypadku Sygnalista moze dokonac sprawdzenia,
poprawienia i zatwierdzenia transkrypcji rozmowy lub protokotu rozmowy przez ich
podpisanie.

8. Zgloszenie ustne dokonane za poérednictwem nienagrywanej linii telefonicznej lub innego
nienagrywanego systemu komunikacji gtosowe] jest dokumentowane w formie protokotu
rozmowy, odtwarzajacego doktadny jej przebieg, sporzadzonego przez pracownika Kadr lub
Zastepce Dyrektora, przy czym w tym przypadku Sygnalista moze dokonaC sprawdzenia,
poprawienia i zatwierdzenia transkrypcji rozmowy Ilub protokotu rozmowy przez ich
podpisanie.

9. Sktadane Zgtoszenie powinno zawierac przejrzyste i peine wyjasnienie przedmiotu Zgtoszenia
oraz powinno zawiera¢ co najmniej nastepujace informacje: date oraz miejsce zaistnienia
naruszenia prawa lub date i miejsce pozyskania informacji o naruszeniu prawa, opis
konkretnej sytuacji lub okolicznoéci stwarzajacych mozliwo$¢ wystgpienia naruszenia prawa,
wskazanie podmiotu, ktérego dotyczy Zgtoszenie, wskazanie ewentuainych $wiadkéw
naruszenia prawa, wskazanie wszystkich dowoddw i informacji, jakimi dysponuje Sygnalista,
ktdre moga okazaé sie pomocne w procesie rozpatrywania Zgtoszenia, wskazanie
preferowanego sposobu kontaktu zwrotnego.

10. Pracodawca nie bedzie rozpoznawat Zgtoszen anonimowych. Zgtoszenia anonimowe

podlegajg niezwtocznemu usunieciu lub zniszczeniu.
/{B/
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Sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach rozdziatu 2 Ustawy od chwili dokonania
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem, ze miat uzasadnione podstawy sadzic,
ze informacja bedaca przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w
momencie dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje o
naruszeniu prawa. Oznacza to, ze Zgtoszenie moze by¢ dokonane przez Sygnaliste wylgcznie
w dobrej wierze. Zakazuje sie wiadomego sktadania fatszywych Zgtoszen. Osoba dokonujaca
zgtoszenia nieprawdziwych informacji podlega odpowiedzialnoéci karnej okreslonej w
Ustawie. Zgodnie z art. 52 Ustawy - kto dokonuje zgtoszenia lub ujawnienia publicznego,
wiedzac, ze do naruszenia prawa nie doszto, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci
albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

W przypadku ustalenia w wyniku analizy Zgloszenia albo w toku Postepowania
Wyjaéniajacego, iz w Zgtoszeniu $wiadomie podano nieprawde lub zatajono prawde,
dokonujacy Zgloszenia moze réwniez zostaé pociagniety do odpowiedzialnosci porzadkowej
okreslonej w przepisach Kodeksu pracy. Zachowanie takie moze by¢ réwniez zakwalifikowane
jako cigzkie naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych i jako takie skutkowaé
rozwigzaniem umowy o pracg bez wypowiedzenia. W stosunku do $wiadczacego prace, ustugi
lub dostarczajacego towary, na podstawie umowy cywilnoprawnej dokonania fatszywego
Zgtoszenia moze skutkowac rozwiazaniem umowy i zakoriczeniem wspdtpracy.

Pracodawca gwarantuje, Zze procedura zgtoszen wewnetrznych oraz Zwigzane z
przyjmowaniem zgtoszen przetwarzanie danych osobowych uniemozliwiaja nieupowaznionym
osobom uzyskanie dostepu do informacji objetych zgloszeniem oraz zapewniajg ochrone
poufnosci tozsamosci Sygnalisty, osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, oraz osoby trzeciej
wskazanej w zgtoszeniu. Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie ktérych mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowad tozsamosé takich oséb.

Do przyjmowania i weryfikacji zgtoszerh wewnetrznych, podejmowania dziatan nastepczych
oraz przetwarzania danych osobowych oséb, o ktdrych mowa w ust. 13, moga byé
dopuszczone wytacznie osoby posiadajace pisemne upowaznienie Pracodawcy. Osoby
upowaznione sg obowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych
asobowych, ktore uzyskaty w ramach przyjmowania i weryfikacji zgloszen wewnetrznych,
oraz podejmowania dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego, w ramach ktérego wykonywaly te prace.

§ 4
'REJESTR ZGLOSZEN

Kazde Zgloszenie podlega zarejestrowaniu w Rejestrze Zgloszen Wewnetrznych (dalej —
RZW), niezaleznie od dalszego przebiegu Postepowania Wyjadniajacego. RZW moze by¢
prowadzony w formie papierowej lub elektronicznej. RZW prowadzony jest z zachowaniem
zasad poufnosci.

Za prowadzenie RZW odpowiada Pion Dyrektora Naczelnego - Kadry.

Pracodawca jest administratorem danych osobowych zgromadzonych w RZW.

Wpisu do RZW dokonuje sie¢ na podstawie Zgtoszenia wewnetrznego.

W RZW gromadzi sie nastepujace dane:

1) numer Zgloszenia;

2) przedmiot naruszenia prawa;
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3) dane osobowe Sygnalisty oraz Osoby, ktdrej dotyczy Zgloszenie, niezbedne do identyfikacji
tych osdb;
4) adres do kontaktu sygnalisty,
5) date dokonania Zgtoszenia wewngtrznego;
6) informacje o podjetych Dziataniach Nastepczych;
7) date zakonczenia sprawy.
6. Dane osobowe oraz pozostate informacje w RZW sa przechowywane przez okres 3 lat po
zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktdrym zakonczono Dziatania Nastepcze, lub po
zakoAczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

§5
ANALIZA ZGLOSZENIA, POSTEPOWANIE WYJASNIAJACE

1. Dostep do kanatéw zgtaszania posiadajg osoby odpowiedzialne za przyjmowanie Zgtoszen.

2. Po otrzymaniu Zgtoszenia, Kadry przekazuja je do Komisji odpowiedzialnej za podejmowanie
Dziataf Nastepczych, w tym za weryfikacje Zgtoszenia i dalsza komunikacje z dokonujgcym
Zgtoszenia, co obejmuje miedzy innymi wystepowanie o dodatkowe informacje dotyczace
Zgtoszenia i przekazywanie informacji zwrotnej dotyczacej Zgtoszenia.

3. Sygnalista otrzymuje w terminie 7 dni od dnia otrzymania Zgtoszenia potwierdzenie przez
Kadry przyjecia Zgtoszenia, chyba Zze nie wskazat on adresu lub wystarczajacych danych
kontaktowych, na ktdry nalezy przekaza¢ potwierdzenie lub nie wynika to z funkcjonalnosci
kanatu do dokonywania zgtoszen.

4, Komisja ma obowigzek podjecia, z zachowaniem nalezytej starannosci, Dziatann Nastepczych.

5. Jezeli Zgtoszenie pozwala na przeprowadzenie Postgpowania Wyijasniajacego, nastgpuje jego
niezwloczne wszczecie.

6. Komisja moze podja¢é decyzje o odstgpieniu od przeprowadzenia Postepowania
Wyjasniajagcego w sytuacji, gdy Zgtoszenie jest w oczywisty sposob nieprawdziwe lub
niemozliwe jest uzyskanie informacji niezbednych do prowadzenia Postepowania
Wyjasniajacego.

7. Komisja moze skorzysta¢ z pomocy przedstawicieli komorek organizacyjnych Pracodawcy lub
niezaleznych, zewnetrznych konsultantow do udziatu w Postepowaniu Wyjasniajacym.

8. W Postepowaniu Wyjasniajagcym Komisja moze prowadziC dowolne czynnosci zmierzajace do
wyjasnienia prawdziwosci zarzutéw, w tym ma prawo uzyskiwania wyjasnien swiadkow.

9. Po przeprowadzeniu Postgpowania Wyjaéniajacego Komisja podejmuje decyzje co do
zasadnoéci Zgtoszenia. W przypadku Zgtoszenia zasadnego, Komisja wydaje rekomendacje
krétkofalowe o stosownych dziataniach naprawczych lub dyscyplinujacych w stosunku do
osoby, ktdra dokonata naruszenia prawa oraz rekomendacje dtugofalowe, ktérych celem jest
wyeliminowanie i zapobieganie tozsamym lub podobnym naruszeniom co opisane w
Zgtoszeniu, w przysztosci.

10. W przypadku podejrzenia naruszenia prawa Komisja moze w szczegdinosci zawiadamiad
wiaéciwe organy i urzedy pafhstwowe i samorzadowe, ztoZzy¢ zawiadomienie o podejrzeniu
popelnienia przestepstwa, wzglednie skierowaC sprawe do postepowania sgdowego, W
zaleznosci od stanu faktycznego i prawnego.

11. Komisja rozpoznaje Zgtoszenie, podejmuje Dziatania Nastgpcze | przekazuje Zgtaszajgcemu
informacje zwrotng bez zbednej zwioki, nie pdZniej niz w terminie 3 miesiecy od potwierdzenia
przyjecia Zgtoszenia lub w przypadku nieprzekazania potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia - w
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12.

13.

14.

terminie 3 miesiecy od uplywu 7 dni od dokonania Zgtoszenia, chyba Zze sygnalista nie podat
adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazaé informacje zwrotna.

Informacja zwrotna, o ktdrej mowa w ust. 11, obejmuje w szczegdlnosci informacje o
stwierdzeniu badz braku stwierdzenia wystapienia naruszenia prawa i ewentualnych $rodkach,
ktore zostaty lub zostang zastosowane w reakcji na stwierdzone naruszenie prawa.

W przypadku negatywnej weryfikacji Zgtoszenia, Komisja przekazuje niezwlocznie Sygnalidcie
informacje o dokonanym Zgtoszeniu oraz przeprowadzonej weryfikacji.

Komisja informuje Dyrektora Naczelnego o biezacym stanie prowadzonych spraw.

§6
KOMISJA

W podstawowy sktad Komisji wchodza:

- Gloéwny Specjalista ds. pracowniczych lub jego odpowiednik,

- p. Beata Szczesna,

- p. Zbigniew Ciucias,

- Radca Prawny wykonujacy obstuge prawng Filharmonii.

Do Komisji moga by¢ powotane dodatkowe osoby sposrod pracownikdw Filharmonii lub spoza
Filharmonii, w szczegdinosci, jezeli do podijecia Dziatan Nastepczych wymagana jest wiedza
specjalistyczna.

Dodatkowe osoby powoluje Dyrektor Naczelny, na pisemny, ustny lub przekazany droga
elektroniczng wniosek ktéregokolwiek z cztonkdw podstawowego sktadu Komis;ji.

Dyrektor Naczelny moze w kazdym czasie odwotaé kazdego z czlonkéw Komisji oraz
powotywac nowych.

Komisje reprezentujg cztonkowie, o ktérych mowa w ust. 1, dwuosobowo. W razie odwotania
czlonka Komisji ze skiadu podstawowego, Dyrektor Naczelny powotuje w jego miejsce
nowego, wzglednie wyznacza innego czionka Komisji do petnienia funkcji w sktadzie
podstawowym.

Posiedzenia Komisji odbywajg sie w miare biezacych potrzeb i sq zwolywane droga
elektroniczng, poprzez e-mail. Zaproszenia na posiedzenie powinny zosta¢ wystane do
wszystkich cztonkéw Komisji.

Komisja podejmuje decyzje kolegialnie, w obecnoséci co najmniej dwoch trzecich jej cztonkdw,
wigkszoscig zwykta.

Komisja jest obowigzana dziata bezstronnie podczas weryfikacji Zgtoszenia. W razie
powzigcia watpliwosci co do bezstronnosci cztonka Komisji, Dyrektor Naczelny podejmuje
decyzje w przedmiocie odwotania cztonka Komisji lub pozostawienia go w jej skiadzie.

§7
ZAKAZ DZIALAN ODWETOWYCH

Wprowadza si¢ bezwzgledny zakaz podejmowania dziatarh odwetowych wobec Sygnalisty,
ktéry dokonat Zgtoszenia (zaréwno wewnetrznego jak i zewnetrznego), a takze ujawnienia
publicznego. Wobec sygnalisty nie mogg byé podejmowane takze préby lub grozby
zastosowania dziatah odwetowych.

Podejmowanie jakichkolwiek dziatah o charakterze represyjnym, dyskryminacyjnym lub
innego rodzaju niesprawiedliwe traktowanie wobec Sygnalisty, bedy traktowane jako
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naruszenie niniejszej Procedury i mogg skutkowac odpowiedzialnoscig porzadkowa lub
rozwigzaniem umowy {aczacej osobe wykonujaca dziatania odwetowe z Pracodawca.
Sygnalista bedacy pracownikiem nie moze by¢ niekorzystnie traktowany z powodu dokonania
Zgtoszenia lub ujawnienia publicznego.

Jezeli praca byta, jest lub ma by¢ Swiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec sygnalisty
nie mogg by¢ podejmowane dziatania odwetowe, w szczegblnosci wymienione w art. 12 ust.
1 Ustawy.

Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego uwaza sie
takze prébe lub grozbg zastosowania Srodkéw okreslonych w art. 12 ust. 1 Ustawy.
Dziataniem odwetowym w stosunku do Sygnalisty bedacego pracownikiem, jest w
szczegdinoéci: odmowa nawigzania stosunku pracy, wypowiedzenie lub rozwigzanie bez
wypowiedzenia stosunku pracy, hiezawarcie Umowy O prace nha czas okreslony lub umowy o
prace na czas hieokreslony po rozwigzaniu umowy o pracg na czas okreélony - w przypadku
gdy sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa,
obnizenie wysokosci wynagrodzenia za pracg, wstrzymanie awansu albo pominiecie przy
awansowaniu, pominigcie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen
zwigzanych z pracg lub obnizenie wysokoéci tych $wiadczefh, przeniesienie na nizsze
stanowisko pracy, zawieszenie w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych,
przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowiazkéw sygnalisty, niekorzystna
zmiana miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy, negatywna ocena wynikow
pracy lub negatywna opinia o pracy, natozenia lub zastosowaniu srodka dyscyplinarnego, w
tym kary finansowej lub érodka o podobnym charakterze, przymus, zastraszanie lub
wykluczenie, mobbing, dyskryminacja, niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie,
wstrzymanie udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje zawodowe, nieuzasadnione skierowanie na badania lekarskie, w tym badania
psychiatryczne, chyba ze przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na
takie badania, dziatanie zmierzajgce do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym
sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formainego porozumienia
sektorowego lub branzowego, spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej lub
utraty dochodu, wyrzadzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenie débr osobistych,
w szczegolnosci dobrego imienia sygnalisty.

Za dziatania odwetowe z powodu dokonania Zgtoszenia lub ujawnienia publicznego uwaza sig
takze probe lub grozbe zastosowania $rodka okreslonego w ust. 6.

Jezeli praca lub ustugi byty, sg lub maja by¢ $wiadczone na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawe dwiadczenia pracy lub ustug lub petnienia
funkgii, lub petnienia stuzby, przepisy art. 12 Ustawy stosuje sie odpowiednio, o ile charakter
éwiadczonej pracy lub ustug lub petnionej funkgji, lub petnionej stuzby nie wyklucza
zastosowania wobec sygnalisty takiego dziatania.

Jezeli praca lub ustugi byty, sa lub majg by¢ éwiadczone na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia
funkgji, lub pelnienia stuzby, dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze sta-
nowi¢ podstawy dziatai odwetowych ani proby lub grozby zastosowania dziatan odwetowych,
obejmujacych w szczegdinosci wypowiedzenie umowy, ktdrej strong jest Sygnalista, w szcze-
gdlnosci dotyczacej sprzedazy lub dostawy towaréw lub éwiadczenia ustug, odstapienie od
takiej umowy lub rozwigzanie jej bez wypowiedzenia.
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§8
DANE OSOBOWE

Dane osobowe Zgtaszajgcego oraz inne dane pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci nie
podlegaja ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyrazng zgodg Zgtaszajacego.
Pracodawca po otrzymaniu zgloszenia, moze w celu weryfikacji zgtoszenia oraz podjecia
dziatan nastepczych zbierac i przetwarzaé dane osobowe Osoby, ktdrej dotyczy Zgloszenie,
nawet bez jej zgody.

Zachowanie poufnosci ma na celu zagwarantowanie Sygnaliscie poczucia bezpieczenstwa oraz
minimalizacje ryzyka wystapienia dziatari odwetowych lub represyjnych. Sygnalista, ktory
dokonat Zgtoszenia, a ktdrego dane osobowe zostaty w sposdb hieuprawniony ujawnione,
powinien niezwtocznie o zaistniatej sytuacji powiadomi¢ Komisje. Komisja zobowigzana jest
podjac dziatania majace na celu ochrone Sygnalisty.

Tozsamos¢ Sygnalisty, jak rowniez wszystkie informacje umozliwiajgce jego identyfikacje, nie
bedzie ujawniana Osobom, ktdérych dotyczy Zgloszenie, osobom trzecim ani innym
pracownikom i wspétpracownikom Pracodawcy. Tozsamosé Sygnalisty, jak réwniez inne
informacje umozliwiajace jego identyfikacje moga zosta¢ ujawnione jedynie wtedy, gdy takie
ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajacym z powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa w kontekécie prowadzonych przez organy krajowe
postepowan, tym w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujacego Osobie, ktdrej
dotyczy Zgltoszenie.

Tozsamo$¢ Osob, ktdrych dotyczy Zgtoszenie, podlega wymogom zachowania poufnosci w
analogicznym zakresie, co tozsamo$¢ Sygnalisty.

Pracodawca stosuje rozwigzania techniczne i organizacyjne zapewniajace przechowywanie
danych osobowych Zgtaszajacego oddzielnie od dokumentu lub innego nosnika informacii
obejmujacych Zgtoszenie, wiaczajac w to, w odpowiednim przypadku, usuniecie z tresci
dokumentu lub innego noénika informacji niezwtocznie po ich otrzymaniu wszystkich danych
osobowych Zgtaszajacego.

Pracodawca po otrzymaniu Zgloszenia przetwarza dane osobowe w zakresie hiezbednym do
przyjecia Zgtoszenia lub podjecia ewentualnego Dziatania Nastepczego. Dane osobowe, ktdre
nie majg znaczenia dla rozpatrywania Zgtoszenia, nie sg zbierane, a w razie przypadkowego
zebrania s niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych danych osobowych nastepuje w terminie
14 dni od chwili ustalenia, Ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

Dane osobowe przetwarzane w zwiazku z przyjeciem Zgtoszenia lub podjeciem Dziatan
Nastgpczych oraz dokumenty i informacje zwigzane z tym zgloszeniem sa przechowywane
przez Pracodawce przez okres 3 lat po zakorczeniu roku kalendarzowego, w ktdrym
zakonczono Dziatania Nastepcze lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi
dziataniami.

Strona 21z 24



§9
INFORMACIJE DOTYCZACE ZGLOSZEN ZEWNETRZNYCH

1. Zgtaszajagcy moze dokonac zgtoszenia zewnetrznego do Rzecznika Praw Obywatelskich fub
organéw publicznych oraz w stosownych przypadkach, do instytucji, organdéw lub jednostek
organizacyjnych Unii Europejskiej, bez uprzedniego dokonania Zgtoszenia wewnetrznego.

2. Organami publicznymi sa naczelne i centralne organy administracji rzadowej, terenowe
organy administracji rzgdowej, organy jednostek samorzadu terytorialnego, inne organy
panstwowe oraz inne podmioty wykonujace z mocy prawa zadania z zakresu administracji
publicznej, wtasciwe do podejmowania dziatah nastepczych w obszarach naruszenia prawa,
o ktérych mowa w § 1 pkt 5.

3. Zgloszenie moze w kazdym przypadku nastapi¢ do Rzecznika Praw Obywatelskich lub do
organu publicznego z pominieciem procedury przewidzianej w Procedurze zgtoszen
wewnetrznych, w szczegdinosci, gdy:

a) w terminie na przekazanie informadcji zwrotnej ustalonym w Procedurze zgtoszen
wewnetrznych Pracodawca nie podejmie dziatah nastepczych lub nie przekaze
zgtaszajgcemu informacji zwrotnej lub

b) Zgtaszajacy ma uzasadnione podstawy by sadzi¢, ze naruszenie prawa moze stanowic
bezposrednie lub oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego, w szczegdlnosci istnieje
ryzyko nieodwracalnej szkody, lub

¢) dokonanie Zgtoszenia wewnetrznego narazi zgtaszajacego na dziatania odwetowe lub

d) w przypadku dokonania  Zgloszenia =~ wewngtrznego istnieje  niewielkie
prawdopodobiefstwo skutecznego przeciwdziatania naruszeniu prawa przez Pracodawce
z uwagi na szczegdline okolicznosci sprawy, takie jak mozliwos¢ ukrycia lub zniszczenia
dowoddw lub mozliwoéé istnienia zmowy miedzy Pracodawcag a sprawcy naruszenia
prawa lub udziatu Pracodawcy w naruszeniu prawa.

4, Zgloszenie dokonane do Rzecznika Praw Obywatelskich lub organu publicznego z pominigciem
Zgloszenia wewnetrznego nie skutkuje pozbawieniem Sygnalisty ochrony gwarantowanej
przepisami Ustawy.

§10
ODSZKODOWANIE NALEZNE SYGNALISCIE

Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono sig dziatan odwetowych, ma prawo do odszkodowania w
wysokoSci nie nizszej niz przecigtne miesigczne wynagrodzenie w gospodarce narodowej w
poprzednim roku, ogtaszane do celéw emerytalnych w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej
Polskiej ,Monitor Polski” przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, lub prawo do
zadoscuczynienia.

§11
ODSZKODOWANIE LUB ZADOSCUCZYNIENIE NALEZNE OD SYGNALISTY

Osoba, ktdra poniosta szkode z powodu Swiadomego zgtoszenia lub ujawnienia publicznego
nieprawdziwych informacji przez sygnalistg, ma prawo do odszkodowania lub zado$cuczynienia za
naruszenie débr osobistych od sygnalisty, ktdry dokonat takiego zgtoszenia lub ujawnienia

publicznego.
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§12
DOKONANIE ZGLOSZENIA LUB UJAWNIENIA PUBLICZNEGO JAKO PODSTAWA
ODPOWIEDZIALNOSCI SYGNALISTY

1. Dokonanie Zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowic podstawy
odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialno$ci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci za szkode
z tytutu naruszenia praw innych osdb lub obowigzkéw okreslonych w przepisach prawa, w
szczegdlnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia débr osobistych, praw autorskich,
ochrony danych osobowych oraz obowigzku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy
przedsigbiorstwa, z uwzglednieniem art. 5 Ustawy, pod warunkiem, ze Sygnalista miat
uzasadnione podstawy sadzi¢, ze zgloszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne do
ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawa.

2. W przypadku wszczecia postepowania prawnego dotyczacego odpowiedzialnosci, o ktorej
mowa w ust. 1, Sygnalista moze wystapi¢ o umorzenie takiego postepowania.

3. Uzyskanie informacji bedacych przedmiotem Zgtoszenia lub ujawnienia publicznego lub
dostep do takich informacji nie moga stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, pod warunkiem,
ze takie uzyskanie lub taki dostep nie stanowig czynu zabronionego.

§13
NIEDOPUSZCZALNOSC ZRZECZENIA SIE PRAW PRZYStUGUJACYCH SYGNALISCIE

Nie mozna zrzec si¢ praw zwigzanych ze Zgtoszeniem, zakazem podejmowania dziatan
odwetowych oraz ochrong sygnalistéw ani przyjaé na siebie odpowiedzialnoéci za szkode powstatg
z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego. Nie dotyczy to przyjecia
odpowiedzialnoéci za szkode powstala z powodu $wiadomego zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego nieprawdziwych informacii.

§14
STOSOWANIE PRZEPISOW DO OSOBY LUB JEDNOSTKI POMAGAJACEI W
DOKONANIU ZGEOSZENIA LUB POWIAZANE] Z SYGNALISTA

1. Przepisy dotyczace zakazu podejmowania dziatah odwetowych oraz ochrony sygnalistow
stosuje si¢ odpowiednio do osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia oraz osoby
powigzanej z sygnalista.

2. Przepisy dotyczace zakazu podejmowania dziatan odwetowych oraz ochrony sygnalistow
stosuje si¢ odpowiednio do osoby prawnej lub innej jednostki organizacyjnej pomagajacej
sygnaliscie lub z nim powigzanej, w szczegdlnosci stanowigcej whasnoéé sygnalisty lub go
zatrudniajacej.
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§ 15
NIEWAZNOSE POSTANOWIEN UMOW I INNYCH AKTOW BEDACYCH PODSTAWA
SWIADCZENIA PRACY, WYLACZAJACYCH LUB OGRANICZAJACYCH UPRAWNIENIA
SYGNALISTY

Postanowienia uméw o prace oraz innych aktéw, na podstawie ktdrych powstaje stosunek pracy
lub ktére ksztattujg prawa i obowigzki stron stosunku pracy, w zakresie, w jakim bezposrednio lub
poérednio wylaczaja lub ograniczajg prawo do dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego
lub przewidujg stosowanie Srodkéw odwetowych, s3 niewazne.

§ 16
NIEWAZNOSE POSTANOWIEN INNYCH UMOW I AKTOW WYLACZAJACYCH LUB
OGRANICZAJACYCH UPRAWNIENIA SYGNALISTY

Postanowienia uméw oraz innych aktéw, na podstawie ktorych jest Swiadczona praca lub ustugi,
sg dostarczane towary lub jest dokonywana sprzedaz, innych niz wymienione w art. 19, w
zakresie, w jakim bezposrednio lub poérednio wytaczaja lub ograniczajg prawo do dokonania
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego lub przewidujg stosowanie Srodkéw odwetowych, sg
niewazne.

§17
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Procedurg majg zastosowanie przepisy dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie

ochrony osdb zgtaszajacych naruszenia prawa Unii (Dz. U. UE. L. z 2019 r. Nr 305, str. 17
z pozn. zm.) oraz ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow.

2. Procedura obowigzuje od dnia 25 wrzesnia 2024 r.
CREL
Wéi!rn? koM ;%%&;éﬁrég

DYREKTO
Eeliks
Ve

nusz Ciepliriski
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ZAEACZNIK

do zarzadzenia nr 10/2024
Dyrektora Naczelnego

z dnia 25 wrzesénia 2024 roku

PROCEDURA ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH
W WARMINSKO-MAZURSKIEJ FILHARMONII IM. FELIKSA NOWOWIEJSKIEGO
W OLSZTYNIE

§1
DEFINICIE

Ilekro¢ w Procedurze jest mowa o:

1)
2)

3)

4)

5)

Pracodawcy (lub Filharmonii) — rozumie sie przez to Warmifsko-Mazurska Filharmonie im.
Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie, ul. Gtowackiego 1, 10-447 Olsztyn, RIK nr 8;

Komisji ~ rozumie sie przez to komisje odpowiedzialng za prowadzenie postepowania
wyjasniajacego dotyczacego Zgtoszenia;

Procedurze — rozumie sie przez to niniejszg Procedure dotyczacg przyjmowania zgtoszen
wewnegtrznych oraz podejmowania dziatari nastepczych, w tym prowadzenie postepowania
wyjasniajacego dotyczacego Zgtoszenia;

SygnaliScie (lub Zglaszajacym) — rozumie sie przez to osobe fizyczna, kidra zgtasza lub
ujawnia publicznie informacje o naruszeniu prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z praca,
niezaleznie od zajmowanego stanowiska, formy zatrudnienia czy wspdipracy, a w
szczegolnodci: pracownika, bylego pracownika, osobe ubiegajaca sie o zatrudnienie,
pracownika tymczasowego, osobe Swiadczaca prace na innej podstawie hiz stosunek pracy,
w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej, przedsiebiorce, prokurenta, akcjonariusza lub
wspdinika, czlonka organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej
osobowosci prawnej, osobe $wiadczacy prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy lub dostawcy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej, stazyste,
wolontariusza, praktykanta;

naruszeniu prawa - jest to dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu
obejécie prawa, dotyczace: korupcji, zaméwien publicznych, ustug, produktéw i rynkéw
finansowych,  przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,
bezpieczefistwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami, bezpieczenstwa transportu; ochrony
srodowiska, ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego, bezpieczenstwa zywnosci i
pasz, zdrowia i dobrostanu zwierzat, zdrowia publicznego, ochrony konsumentéw, ochrony
prywatnosci i danych osobowych, bezpieczerstwa sieci i systeméw teleinformatycznych,
intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej, rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym
publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy parstwa oraz opodatkowania 0sdb prawnych,
konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujgce w stosunkach jednostki
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z organami wiadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi powyzej w niniejszym
punkcie;

6) kontekécie zwigzanym z pracg - nalezy przez to rozumie¢ przeszle, obecne lub przyszte
dziatania zwiazane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowiacego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w
zaktadzie Pracodawcy lub na rzecz Pracodawcy, w ramach ktorych uzyskano informacje o
naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwo$¢ doswiadczenia dziatan odwetowych;

7) informacji o naruszeniu prawa - nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym uzasadnione
podejrzenie dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszio
lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym, w ktorym sygnalista uczestniczyt w
procesie rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajgcych zawarcie umowy, pracuje lub
pracowat, lub w innym podmiocie prawnym, z ktorym sygnalista utrzymuje lub utrzymywat
kontakt w kontekscie zwigzanym z pracg, lub informacje dotyczaca préby ukrycia takiego
naruszenia prawa;

8) informacji zwrotnej - nalezy przez to rozumieé przekazang sygnaliscie informacje na temat
planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powodow takich dziatan;

9) Zgtoszeniu - nalezy przez to rozumiec ustne lub pisemne zgtoszenie wewnetrzne, przekazane
Pracodawcy zgodnie z wymogami okre$lonymi w Ustawie;

10) zgloszeniu wewnetrznym - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie
Pracodawcy informacji 0 naruszeniu prawa;

11) zgloszeniu zewnetrznym - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie
Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa,

12) ujawnieniu publicznym - nalezy przez to rozumie¢ podanie informacji o naruszeniu prawa do
wiadomosci publicznej;

13) Osobie, ktdrej dotyczy Zgloszenie — rozumie sig¢ przez to osobe wskazang w Zgtoszeniu lub
ujawnieniu publicznym jako osobe, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, lub jako osoba, z
ktéra osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, jest powigzana;

14) osobie pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, ktdra
pomaga sygnaliscie w zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontekscie zwigzanym z pracg
i ktérej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona;

15) osobie powigzanej z sygnalista - nalezy przez to rozumieé osobe fizyczng, ktdra moze
doéwiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym wspdtpracownika lub osobe najblizsza sygnalisty w
rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny;

16) Dziataniu Nastepczym — rozumie si¢ przez to dziatanie podjete przez podmiot prawny lub
organ publiczny w celu oceny prawdziwosci informadji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu
przeciwdziatania naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem zgtoszenia, w szczegolnosci przez
Postepowanie Wyjasniajace, wszczecie kontroli lub postepowania administracyjnego,
whiesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu odzyskania Srodkow finansowych lub
zamkniecie procedury realizowanej w ramach wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen
naruszen prawa i podejmowania dziataf nastgpczych lub procedury przyjmowania zgloszen
zewnetrznych i podejmowania dziataih nastepczych;

17) Postepowaniu Wyjasniajacym — rozumie sig przez to postepowanie prowadzone w zwigzku ze
zlozonym Zgtoszeniem,

18) Kanale Zgtaszania — rozumie si¢ przez to techniczne i organizacyjne rozwigzania
umozliwiajgce dokonywanie Zgtoszenia,
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19) dziataniu odwetowym — nalezy przez to rozumie¢ bezposrednie lub poérednie dziatanie lub
zaniechanie w kontekscie zwigzanym z pracg, ktére jest spowodowane zgloszeniem lub
ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza
lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode sygnaliécie, w tym bezpodstawne inicjowanie
postepowan przeciwko sygnaliscie,

20) Ustawie - nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 14 czerwca 2024 r.
o ochronie sygnalistow.

§2
CEL PROCEDURY I ZAPOZNANIE PRACOWNIKOW z PROCEDURA

1. Procedura okresla zasady i tryb zgtaszania przez Sygnalistéw naruszen prawa okreélonych w
§ 1 pkt 5.

2. Przyjmowanie zgloszen naruszeh prawa jest elementem prawidtowego i bezpiecznego
zarzadzania Filharmonig i stuzy zwiekszeniu efektywnosci wykrywania nieprawidtowosci i
podejmowania dziataf w celu ich eliminowania i ograniczania ryzyka na wszystkich poziomach
organizacyjnych w Filharmonii.

3. Wdrozony system przyjmowania zgtoszeh umozliwia zglaszanie nieprawidiowosici za
posrednictwem specjalnych kanaléw, w sposéb zapewniajacy rzetelne i niezalezne
rozpoznanie Zgtoszenia oraz w sposob zapewniajacy ochrone przed dziataniami o charakterze
odwetowym, represyjnym, dyskryminacyjnym lub innym rodzajem niesprawiedliwego
traktowania w zwiazku z dokonanym zgtoszeniem.

4. Niniejsza Procedura ustalona zostala po konsultacji z zaktadowymi organizacjami
zwigzkowymi dziatajgcymi u Pracodawcy.

5. Kazdy z Pracownikéw zobowigzany jest do zapoznania sie z trecig Procedury. Nowy
pracownik zobowigzany jest zapoznac sie z trescig Procedury przed dopuszczeniem do pracy.

6. Osobie ubiegajacej sie o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji, lub petnienia stuzby
Pracodawca przekazuje informacje o procedurze zgtoszen wewnetrznych wraz z rozpoczeciem
rekrutacji lub negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy.

§3
DOKONYWANIE ZGLOSZEN I ICH POUFNOSC

1. Jednostka upowazniong do przyjmowania Zgtoszen wewnetrznych Zgtoszen oraz Sprawujgca
catosciowy nadzdr nad przyjmowaniem Zgtoszer jest Pion Dyrektora Naczelnego - Kadry.

2. Zgtoszenia rozpoznawane s3 przez Komisje.

3. Pracownicy Kadr oraz czionkowie Komisji, co do ktdrych z tresci Zgtoszenia wynika, ze moga
by¢ w jakikolwiek sposdb negatywnie zaangazowani w dziatanie lub zaniechanie stanowigce
przedmiot Zgtoszenia, wzglednie moga nie by¢ bezstronni podczas weryfikacji Zgtoszenia, nie
mogq analizowac takiego Zgtoszenia.

4. Sygnalista moze dokonywac Zgtoszen za posrednictwem nastepujacych Kanatow:

a) osobiscie, ustnie — na spotkaniu w Kadrach, zorganizowanym w terminie 7 dni od dnia
zgtoszenia,

b) telefonicznie — na numer telefonu Kadr: 89 527 51 75 wew. 214,

¢) e-mailem — na adres poczty elektronicznej Kadr: kadry@filharmonia.olsztyn.pl,
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10.

d) poczta zwykta lub kurierem - na adres Filharmonii, Warminsko-Mazurska Filharmonia im.
Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie, ul. Glowackiego 1, 10-447 Olsztyn, z dopiskiem ,do
rak wiasnych pracownika Kadr”,

Z zastrzezeniem ust. 6.

W przypadku, gdy Zgtoszenie dotyczy osoby wymienionej w ust. 4, Sygnalista moze

dokonywa¢ zgtoszen bezposérednio do p. Beaty Szczesnej, za posrednictwem nastepujgcych

Kanatéw:

a) osobiscie, ustnie — na spotkaniu z p. Beatg Szczgsna, zorganizowanym w terminie 7 dni od
dnia zgtoszenia,

b) telefonicznie - na numer 89 527 51 75 wew. 212,

¢) e-mailem - na adres b.szczesna@filharmonia.olsztyn.pl,

a) poczta zwyklg lub kurierem - na adres Filharmonii wymieniony w ust. 4 lit. ¢, z dopiskiem:
»do rak whasnych p. Beaty Szczesnej”,

b) za poérednictwem Kanatu okreslonego w ust. 6.

Na wniosek Sygnalisty zgtoszenie ustne moze by¢ dokonane podczas bezposredniego

spotkania zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku. W takim

przypadku za zgodg Sygnalisty zgtoszenie jest dokumentowane w formie:

1) nagrania rozmowy, umozliwiajacego jej wyszukanie lub

2) protokotu spotkania, odtwarzajgcego jego doktadny przebieg, przygotowanego
odpowiednio przez pracownika Kadr lub Zastepce Dyrektora, przy czym w tym przypadku
Sygnalista moze dokonac sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu spotkania
przez jego podpisanie.

Zgtoszenie ustne dokonane za posrednictwem nagrywanej linii telefonicznej lub innego

nagrywanego systemu komunikacji gtosowej jest dokumentowane za zgoda sygnalisty w

formie:

1) nagrania rozmowy, umoziiwiajgcego jej wyszukanie lub

2) kompletnej i doktadnej transkrypcji rozmowy przygotowanej przez pracownika Kadr lub
Zastepce Dyrektora, przy czym w tym przypadku Sygnalista moze dokona¢ sprawdzenia,
poprawienia i zatwierdzenia transkrypcji rozmowy Ilub protokotu rozmowy przez ich
podpisanie.

Zgtoszenie ustne dokonane za posrednictwem nienagrywanej linii telefonicznej lub innego
nienagrywanego systemu komunikacji gtosowej jest dokumentowane w formie protokotu
rozmowy, odtwarzajacego doktadny jej przebieg, sporzadzonego przez pracownika Kadr lub
Zastepce Dyrektora, przy czym w tym przypadku Sygnalista moze dokona¢ sprawdzenia,
poprawienia i zatwierdzenia transkrypcji rozmowy lub protokotu rozmowy przez ich
podpisanie.
Sktadane Zgtoszenie powinno zawiera przejrzyste i petne wyjasnienie przedmiotu Zgtoszenia
oraz powinno zawiera¢ co najmniej nastepujace informacje: date oraz miejsce zaistnienia
naruszenia prawa lub date i miejsce pozyskania informacji o naruszeniu prawa, opis
konkretnej sytuacji lub okolicznosci stwarzajacych mozliwos¢ wystapienia naruszenia prawa,
wskazanie podmiotu, ktérego dotyczy Zgloszenie, wskazanie ewentualnych S$wiadkéw
naruszenia prawa, wskazanie wszystkich dowoddw i informacji, jakimi dysponuje Sygnalista,
ktére moga okazaC sie pomocne w procesie rozpatrywania Zgtoszenia, wskazanie
preferowanego sposobu kontaktu zwrotnego.

Pracodawca nie bedzie rozpoznawat Zgtoszen anonimowych. Zgloszenia anonimowe

podlegajg niezwtocznemu usunieciu lub zniszczeniu.
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Sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach rozdziatu 2 Ustawy od chwili dokonania
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem, ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢,
ze informacja bedaca przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w
momencie dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje o
naruszeniu prawa. Oznacza to, ze Zgtoszenie moze by¢ dokonane przez Sygnaliste wytgcznie
w dobrej wierze. Zakazuje sie Swiadomego skfadania fatszywych Zgtoszen. Osoba dokonujaca
zgtoszenia nieprawdziwych informacji podlega odpowiedzialnosci karnej okreslonej w
Ustawie. Zgodnie z art. 52 Ustawy - kto dokonuje zgtoszenia lub ujawnienia publicznego,
wiedzac, Zze do naruszenia prawa nie doszto, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnoéci
albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

W przypadku ustalenia w wyniku analizy Zgloszenia albo w toku Postepowania
Wyjasniajacego, iz w Zgloszeniu Swiadomie podano nieprawde lub zatajono prawde,
dokonujacy Zgtoszenia moze réwniez zostaé pociggniety do odpowiedzialnosci porzadkowej
okreslonej w przepisach Kodeksu pracy. Zachowanie takie moze byé réwniez zakwalifikowane
jako ciezkie naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych i jako takie skutkowac
rozwigzaniem umowy o prace bez wypowiedzenia. W stosunku do $wiadczacego prace, ustugi
lub dostarczajgcego towary, na podstawie umowy cywilnoprawnej dokonania fatszywego
Zgtoszenia moze skutkowad rozwigzaniem umowy i zakoriczeniem wspdtpracy.

Pracodawca gwarantuje, 2ze procedura zgtoszen wewnetrznych oraz zwigzane z
przyjmowaniem zgtoszen przetwarzanie danych osobowych uniemozliwiajg nieupowaznionym
osobom uzyskanie dostepu do informacji objetych zgtoszeniem oraz zapewniajg ochrone
poufnosci tozsamosci Sygnalisty, osoby, ktdrej dotyczy zgtoszenie, oraz osoby trzeciej
wskazanej w zgtoszeniu. Ochrona poufnosci dotyczy informacii, na podstawie ktérych mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowad tozsamosé¢ takich osdb.

Do przyjmowania i weryfikacji zgtoszefi wewnetrznych, podejmowania dziatalh nastepczych
oraz przetwarzania danych osobowych osdb, o ktdrych mowa w ust. 13, mogg byé
dopuszczone wytgcznie osoby posiadajace pisemne upowaznienie Pracodawcy. Osoby
upowaznione sg obowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych
osobowych, ktére uzyskaty w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszerh wewnetrznych,
oraz podejmowania dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego, w ramach ktérego wykonywaty te prace.

§4
REJESTR ZGLOSZEN

Kazde Zgtoszenie podlega zarejestrowaniu w Rejestrze Zgtoszefi Wewnetrznych (dalej -
RZW), niezaleznie od dalszego przebiegu Postepowania Wyjasniajagcego. RZW moze by¢
prowadzony w formie papierowej lub elektronicznej. RZW prowadzony jest z zachowaniem
zasad poufnosci.

Za prowadzenie RZW odpowiada Pion Dyrektora Naczelnego - Kadry.

Pracodawca jest administratorem danych osobowych zgromadzonych w RZW.

Whpisu do RZW dokonuje sie¢ na podstawie Zgloszenia wewnetrznego.

W RZW gromadzi sie nastepujace dane:

1) numer Zgtoszenia;

2) przedmiot naruszenia prawa;
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3) dane osobowe Sygnalisty oraz Osoby, ktérej dotyczy Zgtoszenie, niezbedne do identyfikacji
tych osob;

4) adres do kontaktu sygnalisty;

5) date dokonania Zgtoszenia wewnetrznego;

6) informacje o podjetych Dziataniach Nastgpczych;

7) date zakoriczenia sprawy.

Dane osobowe oraz pozostate informacje w RZW sg przechowywane przez okres 3 lat po

zakoficzeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakoriczono Dziatania Nastgpcze, lub po

zakonfczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

§5
ANALIZA ZGLOSZENIA, POSTEPOWANIE WYJASNIAJACE

Dostep do kanatéw zgtaszania posiadajg osoby odpowiedzialne za przyjmowanie Zgtoszen.
Po otrzymaniu Zgtoszenia, Kadry przekazuja je do Komisji odpowiedzialnej za podejmowanie
Dziatan Nastepczych, w tym za weryfikacje Zgtoszenia i dalszg komunikacjg z dokonujgcym
Zgtoszenia, co obejmuje miedzy innymi wystepowanie o dodatkowe informacje dotyczace
Zgtoszenia i przekazywanie informacji zwrotnej dotyczacej Zgtoszenia.
Sygnalista otrzymuje w terminie 7 dni od dnia otrzymania Zgtoszenia potwierdzenie przez
Kadry przyjecia Zgtoszenia, chyba Ze nie wskazat on adresu lub wystarczajacych danych
kontaktowych, na ktdry nalezy przekaza¢ potwierdzenie lub nie wynika to z funkcjonalnosci
kanatu do dokonywania zgtoszen.
Komisja ma obowiazek podjecia, z zachowaniem nalezytej starannosci, Dziatan Nastepczych.
Jezeli Zgtoszenie pozwala na przeprowadzenie Postepowania Wyjasniajgcego, nastepuje jego
niezwloczne wszczecie.
Komisja moze podjaé decyzie o odstapieniu od przeprowadzenia Postgpowania
Wyjasniajgcego w sytuacji, gdy Zgtoszenie jest w oczywisty sposob nieprawdziwe lub
niemozliwe jest uzyskanie informacji niezbednych do prowadzenia Postgpowania
Wyjasniajacego.
Komisja moze skorzysta¢ z pomocy przedstawicieli komérek organizacyjnych Pracodawcy lub
niezaleznych, zewnetrznych konsultantéw do udziatu w Postepowaniu Wyjasniajacym.
W Postepowaniu Wyjasniajacym Komisja moze prowadzi¢ dowolne czynnosci zmierzajgce do
wyjasnienia prawdziwosci zarzutéw, w tym ma prawo uzyskiwania wyjasnien Swiadkdw.
Po przeprowadzeniu Postepowania Wyjasniajgcego Komisja podejmuje decyzje co do
zasadnoéci Zgioszenia. W przypadku Zgtoszenia zasadnego, Komisja wydaje rekomendacje
krétkofalowe o stosownych dziataniach naprawczych lub dyscyplinujacych w stosunku do
osoby, ktéra dokonata naruszenia prawa oraz rekomendacje dtugofalowe, ktorych celem jest
wyeliminowanie i zapobieganie tozsamym lub podobnym naruszeniom co opisane w
Zgtoszeniu, w przysztosci.
W przypadku podejrzenia naruszenia prawa Komisja moze w szczegolnosci zawiadamiad
wiasciwe organy i urzedy panstwowe i samorzadowe, ztozy¢ zawiadomienie o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa, wzglednie skierowal sprawg do postepowania sadowego, w
zaleznosci od stanu faktycznego i prawnego.
Komisja rozpoznaje Zgtoszenie, podejmuje Dziatania Nastepcze i przekazuje Zgtaszajgcemu
informacje zwrotna bez zbednej zwioki, nie pézniej niz w terminie 3 miesigcy od potwierdzenia
przyjecia Zgtoszenia lub w przypadku nieprzekazania potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia - w
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terminie 3 miesigcy od uptywu 7 dni od dokonania Zgtoszenia, chyba Zze sygnalista nie podat
adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazac informacje zwrotna.

Informacja zwrotna, o ktérej mowa w ust. 11, obejmuje w szczegdinosci informacje o
stwierdzeniu badz braku stwierdzenia wystapienia naruszenia prawa i ewentualnych $rodkach,
ktdre zostaty lub zostang zastosowane w reakcji na stwierdzone naruszenie prawa.

W przypadku negatywnej weryfikacji Zgtoszenia, Komisja przekazuje niezwtocznie Sygnaliscie
informacje o dokonanym Zgltoszeniu oraz przeprowadzonej weryfikacji.

Komisja informuje Dyrektora Naczelnego o biezacym stanie prowadzonych spraw.

§6
KOMISJA

W podstawowy sktad Komisji wchodzg:

- Glbéwny Specjalista ds. pracowniczych lub jego odpowiednik,

- p. Beata Szczesna,

- p. Zbigniew Ciucias,

- Radca Prawny wykonujacy obstuge prawng Filharmonii.

Do Komisji mogg by¢ powotane dodatkowe osoby sposérdd pracownikdw Filharmonii lub spoza
Filharmonii, w szczegdlnosci, jezeli do podjecia Dziatarh Nastepczych wymagana jest wiedza
specjalistyczna.

Dodatkowe osoby powotuje Dyrektor Naczelny, na pisemny, ustny lub przekazany droga
elektroniczng wniosek ktéregokolwiek z cztonkdw podstawowego sktadu Komisji.

Dyrektor Naczelny moze w kazdym czasie odwotaé kazdego z cztonkéw Komisji oraz
powotywac nowych.

Komisje reprezentujg cztonkowie, o ktdérych mowa w ust. 1, dwuosobowo. W razie odwotania
cztonka Komisji ze skladu podstawowego, Dyrektor Naczelny powotuje w jego miejsce
nowego, wzglednie wyznacza innego czlonka Komisji do petnienia funkcji w sktadzie
podstawowym.

Posiedzenia Komisji odbywajg sie w miare biezacych potrzeb i sg zwolywane drogg
elektroniczng, poprzez e-mail. Zaproszenia na posiedzenie powinny zosta¢ wystane do
wszystkich cztonkéw Komisii.

Komisja podejmuje decyZzje kolegialnie, w obecnosci co najmniej dwdch trzecich jej cztonkéw,
wiekszoscig zwykia.

Komisja jest obowigzana dziata¢ bezstronnie podczas weryfikacji Zgtoszenia. W razie
powzigcia watpliwosci co do bezstronnosci cztonka Komisji, Dyrektor Naczelny podejmuje
decyzje w przedmiocie odwotania cztonka Komisji lub pozostawienia go w jej sktadzie.

§7
ZAKAZ DZIALAN ODWETOWYCH

Wprowadza sie bezwzgledny zakaz podejmowania dziatan odwetowych wobec Sygnalisty,
ktdry dokonat Zgtoszenia (zaréwno wewnetrznego jak i zewnetrznego), a takze ujawnienia
publicznego. Wobec sygnalisty nie moga by¢ podejmowane takze préby lub grozby
zastosowania dziatah odwetowych.

Podejmowanie jakichkolwiek dziatan o charakterze represyjnym, dyskryminacyjnym lub
innego rodzaju niesprawiedliwe traktowanie wobec Sygnalisty, bedy traktowane jako
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naruszenie niniejszej Procedury i moga skutkowal odpowiedzialnoscig porzadkowa lub
rozwigzaniem umowy taczacej osobe wykonujaca dziatania odwetowe z Pracodawca.
Sygnalista bedacy pracownikiem nie moze by¢ niekorzystnie traktowany z powodu dokonania
Zgtoszenia lub ujawnienia publicznego.

Jezeli praca byla, jest lub ma by¢ $wiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec sygnalisty
nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe, w szczegdlnosci wymienione w art. 12 ust.
1 Ustawy.

Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego uwaza sig
takze prébe lub groZbe zastosowania srodkéw okreslonych w art. 12 ust. 1 Ustawy.
Dziataniem odwetowym w stosunku do Sygnalisty bedacego pracownikiem, jest w
szczegdlnosci: odmowa nawigzania stosunku pracy, wypowiedzenie lub rozwigzanie bez
wypowiedzenia stosunku pracy, niezawarcie umowy o prace na czas okreslony lub umowy o
prace na czas nieokre$lony po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony - w przypadku
gdy sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa,
obnizenie wysokoéci wynagrodzenia za prace, wstrzymanie awansu albo pominigcie przy
awansowaniu, pominiecie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie S$wiadczen
zwigzanych z pracg lub obnizenie wysokosci tych Swiadczen, przeniesienie na nizsze
stanowisko pracy, zawieszenie w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych,
przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw sygnalisty, niekorzystna
zmiana miejsca wykonywania pracy lub rozkiadu czasu pracy, negatywna ocena wynikéw
pracy lub negatywna opinia o pracy, natozenia lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w
tym kary finansowej lub $rodka o podobnym charakterze, przymus, zastraszanie lub
wykluczenie, mobbing, dyskryminacja, niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie,
wstrzymanie udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje zawodowe, nieuzasadnione skierowanie na badania lekarskie, w tym badania
psychiatryczne, chyba ze przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na
takie badania, dziatanie zmierzajace do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym
sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia
sektorowego lub branzowego, spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej lub
utraty dochodu, wyrzadzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenie ddbr osobistych,
w szczegolnosci dobrego imienia sygnalisty.

Za dziatania odwetowe z powodu dokonania Zgtoszenia lub ujawnienia publicznego uwaza sig
takze prébe lub groZbe zastosowania $rodka okreslonego w ust. 6.

Jezeli praca lub ustugi byty, sa lub majg by¢ Swiadczone na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia
funkgji, lub petnienia stuzby, przepisy art. 12 Ustawy stosuje si¢ odpowiednio, o ile charakter
éwiadczonej pracy lub ustug lub petnionej funkgji, lub peinionej stuzby nie wyklucza
zastosowania wobec sygnalisty takiego dziatania.

Jezeli praca lub ustugi byly, sa lub maja by¢ $wiadczone na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego stanowiacego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia
funkgji, lub petnienia stuzby, dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze sta-
nowi¢ podstawy dziataf odwetowych ani proby lub grozby zastosowania dziatarn odwetowych,
obejmujacych w szczegdlnosci wypowiedzenie umowy, ktorej strong jest Sygnalista, w szcze-
gdlnosci dotyczacej sprzedazy lub dostawy towardw lub $wiadczenia ustug, odstapienie od
takiej umowy lub rozwigzanie jej bez wypowiedzenia.
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§8
DANE OSOBOWE

Dane osobowe Zgtaszajgcego oraz inne dane pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci nie
podlegajg ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyraZng zgodg Zgtaszajacego.
Pracodawca po otrzymaniu zgtoszenia, moze w celu weryfikacji zgtoszenia oraz podjecia
dziatan nastepczych zbierad i przetwarza¢ dane osobowe Osoby, ktdrej dotyczy Zgtoszenie,
nawet bez jej zgody.

Zachowanie poufnosci ma na celu zagwarantowanie Sygnaliscie poczucia bezpieczefistwa oraz
minimalizacje ryzyka wystapienia dziatan odwetowych lub represyjnych. Sygnalista, ktdry
dokonat Zgtoszenia, a ktérego dane osobowe zostaty w sposdéb nieuprawniony ujawnione,
powinien niezwtocznie o zaistniatej sytuacji powiadomi¢ Komisje. Komisja zobowigzana jest
podjac dziatania majace na celu ochrone Sygnalisty.

Tozsamos¢ Sygnalisty, jak réwniez wszystkie informacje umozliwiajace jego identyfikacje, nie
bedzie ujawniana Osobom, ktérych dotyczy Zgloszenie, osobom trzecim ani innym
pracownikom i wspdtpracownikom Pracodawcy. Tozsamos¢ Sygnalisty, jak réwniez inne
informacje umozliwiajace jego identyfikacje mogg zostac¢ ujawnione jedynie wtedy, gdy takie
ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa w kontekécie prowadzonych przez organy krajowe
postepowan, tym w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujgcego Osobie, ktdrej
dotyczy Zgtoszenie.

Tozsamos¢ Osob, ktdrych dotyczy Zgtoszenie, podlega wymogom zachowania poufnosci w
analogicznym zakresie, co tozsamos¢ Sygnalisty.

Pracodawca stosuje rozwigzania techniczne i organizacyjne zapewniajgce przechowywanie
danych osobowych Zgtaszajacego oddzielnie od dokumentu lub innego noénika informacii
obejmujacych Zgtoszenie, wigczajagc w to, w odpowiednim przypadku, usuniecie z tresci
dokumentu fub innego noénika informacji niezwtocznie po ich otrzymaniu wszystkich danych
osobowych Zgtaszajacego.

Pracodawca po otrzymaniu Zgtoszenia przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym do
przyjecia Zgtoszenia lub podjecia ewentualnego Dziatania Nastepczego. Dane osobowe, ktdre
nie majg znaczenia dla rozpatrywania Zgtoszenia, nie sg zbierane, a w razie przypadkowego
zebrania sg niezwiocznie usuwane. Usunigcie tych danych osobowych nastepuje w terminie
14 dni od chwili ustalenia, ze nie maja one znaczenia dla sprawy.

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem Zgloszenia lub podjeciem Dziatan
Nastepczych oraz dokumenty i informacje zwigzane z tym zgtoszeniem sg przechowywane
przez Pracodawce przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym
zakoficzono Dziatania Nastepcze lub po zakoriczeniu postepowan zainicjowanych tymi
dziataniami.
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§9
INFORMACJE DOTYCZACE ZGLOSZEN ZEWNETRZNYCH

Zgtaszajacy moze dokonaé zgtoszenia zewnetrznego do Rzecznika Praw Obywatelskich lub
organdéw publicznych oraz w stosownych przypadkach, do instytucji, organdw lub jednostek
organizacyjnych Unii Europejskiej, bez uprzedniego dokonania Zgtoszenia wewnetrznego.
Organami publicznymi sg naczelne i centralne organy administracji rzadowej, terenowe
organy administracji rzadowej, organy jednostek samorzadu terytorialnego, inne organy
parfistwowe oraz inne podmioty wykonujgce z mocy prawa zadania z zakresu administracji
publicznej, wiaéciwe do podejmowania dziatah nastepczych w obszarach naruszenia prawa,
o ktdrych mowa w § 1 pkt 5.

Zgtoszenie moze w kazdym przypadku nastapi¢ do Rzecznika Praw Obywatelskich lub do

organu publicznego z pominieciem procedury przewidzianej w Procedurze zgtoszen

wewnetrznych, w szczegdlnosci, gdy:

a) w terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w Procedurze zgtoszen
wewnetrznych Pracodawca nie podejmie dziatah nastepczych lub nie przekaze
zgtaszajgcemu informacji zwrotnej lub

b) Zglaszajacy ma uzasadnione podstawy by sadzi€, ze naruszenie prawa moze stanowic¢
bezposrednie lub oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego, w szczegodlnosci istnieje
ryzyko nieodwracalnej szkody, lub

¢) dokonanie Zgtoszenia wewnetrznego narazi zgtaszajacego na dziatania odwetowe lub

d) w przypadku dokonania  Zgloszenia  wewngtrznego  istnieje niewielkie
prawdopodobienstwo skutecznego przeciwdziatania naruszeniu prawa przez Pracodawce
z uwagi na szczegdlne okolicznosci sprawy, takie jak mozliwosC ukrycia lub zniszczenia
dowoddéw lub mozliwosé¢ istnienia zmowy miedzy Pracodawca a sprawcg naruszenia
prawa lub udziatu Pracodawcy w naruszeniu prawa.

Zgtoszenie dokonane do Rzecznika Praw Obywatelskich lub organu publicznego z pominigciem

Zgtoszenia wewnetrznego nie skutkuje pozbawieniem Sygnalisty ochrony gwarantowanej

przepisami Ustawy.

§10
ODSZKODOWANIE NALEZNE SYGNALISCIE

Sygnalista, wobec ktdrego dopuszczono sie dziatarh odwetowych, ma prawo do odszkodowania w
wysokoéci nie nizszej niz przecietne miesigczne wynagrodzenie w gospodarce narodowej w
poprzednim roku, ogtaszane do celéw emerytalnych w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej
Polskiej ,Monitor Polski” przez Prezesa Gtdwnego Urzedu Statystycznego, lub prawo do
zadoscCuczynienia.

§11
ODSZKODOWANIE LUB ZADOSCUCZYNIENIE NALEZNE OD SYGNALISTY

Osoba, ktdra poniosta szkode z powodu $wiadomego zgloszenia lub ujawnienia publicznego
nieprawdziwych informacji przez sygnaliste, ma prawo do odszkodowania lub zadoscuczynienia za
naruszenie dobr osobistych od sygnalisty, ktdry dokonat takiego zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego.
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§12
DOKONANIE ZGLOSZENIA LUB UJAWNIENIA PUBLICZNEGO JAKO PODSTAWA
ODPOWIEDZIALNOSCI SYGNALISTY

1. Dokonanie Zgloszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowié¢ podstawy
odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci dyscyplinarej lub odpowiedzialnoéci za szkode
Z tytutu naruszenia praw innych oséb lub obowiazkéw okreslonych w przepisach prawa, w
szczegolnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia ddbr osobistych, praw autorskich,
ochrony danych osobowych oraz obowigzku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy
przedsigbiorstwa, z uwzglednieniem art. 5 Ustawy, pod warunkiem, ze Sygnalista miat
uzasadnione podstawy sadzi€, ze zgloszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne do
ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawa.

2. W przypadku wszczecia postepowania prawnego dotyczacego odpowiedzialnosci, o ktérej
mowa w ust. 1, Sygnalista moze wystgpi¢ o umorzenie takiego postepowania.

3. Uzyskanie informacji bedacych przedmiotem Zgtoszenia lub ujawnienia publicznego Iub
dostep do takich informacji nie moga stanowi¢ podstawy odpowiedzialnogci, pod warunkiem,
Ze takie uzyskanie lub taki dostep nie stanowig czynu zabronionego.

§13
NIEDOPUSZCZALNOSC ZRZECZENIA SIE PRAW PRZYSLUGUIACYCH SYGNALISCIE

Nie mozna zrzec si¢ praw zwigzanych ze Zgtoszeniem, zakazem podejmowania dzatan
odwetowych oraz ochrong sygnalistéw ani przyja¢ na siebie odpowiedzialnoéci za szkode powstatg
z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego. Nie dotyczy to przyjecia
odpowiedzialnosci za szkode powstata z powodu $wiadomego zgloszenia lub ujawnienia
publicznego nieprawdziwych informacii.

§ 14
STOSOWANIE PRZEPISOW DO OSOBY LUB JEDNOSTKI POMAGAJACE] W
DOKONANIU ZGLOSZENIA LUB POWIAZANEJ Z SYGNALISTA

1. Przepisy dotyczace zakazu podejmowania dziatan odwetowych oraz ochrony sygnalistow
stosuje sie odpowiednio do osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia oraz osoby
powigzanej z sygnalista.

2. Przepisy dotyczace zakazu podejmowania dziatari odwetowych oraz ochrony sygnalistéw
stosuje sie¢ odpowiednio do osoby prawnej lub innej jednostki organizacyjnej pomagajacej
sygnaliscie lub z nim powigzanej, w szczegdlnosci stanowigcej whasnosé sygnalisty lub go
zatrudniajgcej.
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§ 15
NIEWAZNOSC POSTANOWIEN UMOW I INNYCH AKTOW BEDACYCH PODSTAWA
SWIADCZENIA PRACY, WYLACZAJACYCH LUB OGRANICZAJACYCH UPRAWNIENIA
SYGNALISTY

Postanowienia uméw o prace oraz innych aktéw, na podstawie ktorych powstaje stosunek pracy
lub ktdre ksztattuja prawa i obowigzki stron stosunku pracy, w zakresie, w jakim bezposrednio lub
posrednio wytaczaja lub ograniczajg prawo do dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego
lub przewidujg stosowanie srodkéw odwetowych, s niewazne.

§ 16
NIEWAZNOSC POSTANOWIEN INNYCH UMOW I AKTOW WYLACZAJACYCH LUB
OGRANICZAJACYCH UPRAWNIENIA SYGNALISTY

Postanowienia uméw oraz innych aktdw, na podstawie ktérych jest Swiadczona praca lub ustugi,
s dostarczane towary lub jest dokonywana sprzedaz, innych niz wymienione w art. 19, w
zakresie, w jakim bezpoérednio lub posrednio wylaczaja lub ograniczajg prawo do dokonania
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego lub przewiduja stosowanie Srodkow odwetowych, s3
niewazne.

§17
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Procedurgq majg zastosowanie przepisy dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie
ochrony o0sdb zgtaszajacych naruszenia prawa Unii (Dz. U. UE. L. z 2019 r. Nr 305, str. 17
z pézn. zm.) oraz ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow.

2. Procedura obowiagzuje od dnia 25 wrzesnia 2024 r.
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Zarzadzenie nr 10/2024
Dyrektora Naczelnego
Warmiiisko-Mazurskiej Filharmonii im. Feliksa Nowowiejskiego
w Olsztynie
z dnia 25 wrzes$nia 2024 roku

w sprawie zmiany Regulaminu Zglosze Wewn¢trznych

Na podstawie art. 8 ust. 1 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia
23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony 0s6b zglaszajacych naruszenia prawa Unii (Dz. U. UE.
L. z 2019 r. Nr 305, str. 17 z pézn. zm.) oraz art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r.
0 ochronie sygnalistéw zarzadza sig, co nastepuje:

§1
W zalaezniku do zarzadzenia nr 3/2022 Dyrektora Naczelnego i Artystycznego Warminsko-
Mazurskiej Filharmonii im. Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie z dnia 4 kwietnia 2022 r. w

sprawie wprowadzenia Regulaminu Zgloszefi Wewnetrznych wprowadza sig nastgpujace zmiany:

1) w tresci zatacznika wyraz ,,Regulamin” zastepuje sie wyrazem ,,Procedura” z zachowaniem
zasad odmiany rzeczownikow;

2) § 1 otrzymuje brzmienie:

”§ 1
DEFINICJE

Ilekro¢ w Procedurze jest mowa o:

1) Pracodawcy (lub Filharmonii) — rozumie si¢ przez to Warmirisko-Mazurska Filharmonig im.
Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie, ul. Glowackiego 1, 10-447 Olsztyn, RIK nr 8;

2) Komisji — rozumie si¢ przez to komisj¢ odpowiedzialng za prowadzenie postepowania
wyjasniajacego dotyczacego Zgloszenia;

3) Procedurze — rozumie si¢ przez to niniejsza Procedure dotyczaca przyjmowania zgloszen
wewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastgpczych, w tym prowadzenie postepowania
wyjasniajgcego dotyczacego Zgloszenia;

4) Sygnaliscie (lub Zgtaszajgcym) — rozumie sig przez to osobe fizyczna, ktéra zglasza lub
ujawnia publicznie informacje o naruszeniu prawa uzyskana w kontekscie Zwigzanym z praca,
niezaleznie od zajmowanego stanowiska, formy zatrudnienia czy wspolpracy, a w
szczegoOlnodei: pracownika, bylego pracownika, osobe ubiegajaca sic o zatrudnienie,
pracownika tymczasowego, osobe $wiadczacg prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w
tym na podstawie umowy cywilnoprawnej, przedsigbiorce, prokurenta, akcjonariusza lub
wspolnika, czlonka organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajace]
osobowosci prawnej, osobg §wiadczacg prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
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)

6)

7

8)

9

podwykonawcy lub dostawcy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej, stazyste,
wolontariusza, praktykanta;

naruszeniu prawa - jest to dzialanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu
obejscie prawa, dotyczace: korupcji, zamowien publicznych, ustug, produktow i rynkow
finansowych, przeciwdzialania praniu pienigdzy oraz finansowaniu  terroryzmu,
bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami, bezpieczefistwa transportu; ochrony
$rodowiska, ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego, bezpieczenstwa zywnosci i
pasz, zdrowia i dobrostanu zwierzat, zdrowia publicznego, ochrony konsumentéw, ochrony
prywatnosci i danych osobowych, bezpieczefistwa sieci i systemow teleinformatycznych,
intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej, rynku wewngtrznego Unii Europejskiej, w tym
publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania os6b prawnych,
konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujace w stosunkach jednostki
z organami wiadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi powyzej w niniejszym
punkcie;

kontek$cie zwigzanym z praca - nalezy przez to rozumie¢ przeszle, obecne lub przyszte
dziatania zwiazane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego

stosunku prawnego stanowiacego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia
funkcji w zaktadzie Pracodawcy lub na rzecz Pracodawcy, w ramach ktérych uzyskano
informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwos¢ doswiadczenia dziatan odwetowych;
informacji o naruszeniu prawa - nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym uzasadnione
podejrzenie dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktorego doszio
lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym, w ktorym sygnalista uczestniczyt w
procesie rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy, pracuje lub
pracowat, lub w innym podmiocie prawnym, z ktérym sygnalista utrzymuje lub utrzymywat
kontakt w kontekscie zwiazanym z praca, lub informacje dotyczaca proby ukrycia takiego
naruszenia prawa;

informacji zwrotnej - nalezy przez to rozumie¢ przekazang sygnaliscie informacj¢ na temat
planowanych lub podjetych dziatan nastgpezych i powoddw takich dziatafi;

Zgloszeniu - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne zgloszenie wewngtrzne, przekazane
Pracodawcy zgodnie z wymogami okreslonymi w Ustawie;

10) zgloszeniu wewnetrznym - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie

Pracodawcy informacji o naruszeniu prawa;

11) zgloszeniu zewnetrznym - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie

Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa,

12) ujawnieniu publicznym - nalezy przez to rozumiec¢ podanie informacji o naruszeniu prawa do

wiadomosci publicznej;

13) Osobie, ktérej dotyczy Zgloszenie — rozumie sig¢ przez to osobe wskazang w Zgloszeniu lub

ujawnieniu publicznym jako osobe, ktéra dopuscila sig naruszenia prawa, lub jako osoba, z
ktéra osoba, ktéra dopuscila sig naruszenia prawa, jest powigzana;

14) osobie pomagajacej w dokonaniu zgloszenia - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, ktdra

pomaga sygnaliscie w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontekscie zwigzanym z praca
i ktérej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona; ’
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15) osobie powigzanej z sygnalista - nalezy przez to rozumieé osobe fizyczna, ktéra moze
doswiadczy¢ dziatafi odwetowych, w tym wspéipracownika lub osobe najblizsza sygnalisty w
rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny;

16) Dziataniu Nastgpczym — rozumie si¢ przez to dzialanie podjete przez podmiot prawny lub
organ publiczny w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgloszeniu oraz w celu
przeciwdzialania naruszeniu prawa bgdacemu przedmiotem zgloszenia, w szczeg6lnosci przez
Postgpowanie Wyjasniajace, wszczecie kontroli lub postgpowania administracyjnego,
whniesienie oskarzenia, dzialanie podjete w celu odzyskania s$rodkéw finansowych lub
zamknigcie procedury realizowanej w ramach wewnetrznej procedury dokonywania zgloszen
naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych lub procedury przyjmowania zgloszen
zewngtrznych 1 podejmowania dziatan nastepczych;

17) Postgpowaniu Wyjasniajgcym — rozumie si¢ przez to postgpowanie prowadzone w zwiazku ze
ztozonym Zgloszeniem,

18) Kanale Zglaszania — rozumie si¢ przez to techniczne i organizacyjne rozwigzania
umozliwiajace dokonywanie Zgtoszenia,

19) dzialaniu odwetowym — nalezy przez to rozumie¢ bezposrednie lub posrednie dziatanie lub
zaniechanie w kontekscie zwigzanym z pracg, ktére jest spowodowane zgloszeniem lub
ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza
lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniona szkode sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie
postegpowan przeciwko sygnaliscie,

20) Ustawie — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 14 czerwca 2024 .
o ochronie sygnalistow.”;

2) w§2:
a) tytut § 2iust. 1 otrzymujg brzmienie:

»8 2
CEL PROCEDURY I ZAPOZNANIE PRACOWNIKOW Z PROCEDURA

1. Procedura okresla zasady i tryb zgtaszania przez Sygnalistéw naruszer prawa okre§lonych w
§ 1 pkt 5.”;

b) ust. 4-6 otrzymujg brzmienie:

»4. Niniejsza Procedura ustalona zostata po konsultacji z zaktadowymi organizacjami
zwigzkowymi dziatajacymi u Pracodawcy.

5. Kazdy z Pracownikéw zobowigzany jest do zapoznania si¢ z trescia Procedury. Nowy
pracownik zobowiazany jest zapoznac si¢ z trescia Procedury przed dopuszczeniem do pracy.

6. Osobie ubiegajacej si¢ o pracg na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji, lub petnienia
stuzby Pracodawca przekazuje informacje o procedurze zgloszen wewnetrznych wraz z
rozpoczgciem rekrutacji lub negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy.”;
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3)

b)

d)

€)
f)

w § 3:
tytut § 3 i ust. 1 otrzymuja brzmienie:

»§3
DOKONYWANIE ZGELOSZEN 1 ICH POUFNOSC

Jednostka upowazniong do przyjmowania Zgloszen wewngtrznych Zgloszen oraz sprawujgcg
catosciowy nadzér nad przyjmowaniem Zgtoszen jest Pion Dyrektora Naczelnego - Kadry.”;

w ust. 4 skreéla sig lit. d);
w ust. 4 zmienia si¢ oznaczenie lit. €) na lit. d), kt6ra otrzymuje brzmienie:

.d)  poczta zwykla lub kurierem - na adres Filharmonii, Warminsko-Mazurska Filharmonia
im. Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie, ul. Glowackiego 1, 10-447 Olsztyn, z dopi-
skiem ,,do rak wiasnych pracownika Kadr”,

z zastrzezeniem ust. 6.”;

ust. 5 otrzymuje brzmienie:

5. W przypadku, gdy Zgloszenie dotyczy osoby wymienionej w ust. 4, Sygnalista moze

dokonywa¢ zgtoszen bezposrednio do p. Beaty Szczgsnej, za posrednictwem nastgpujacych

Kanatéw:

a) osobiscie, ustnie —na spotkaniu z p. Beata Szczgsna, zorganizowanym w terminie 7 dni od
dnia zgloszenia,

b) telefonicznie - na numer 89 527 51 75 wew. 212,

¢) e-mailem - na adres b.szczesna@filharmonia.olsztyn.pl,

a) poczta zwyklg lub kurierem - na adres Filharmonii wymieniony w ust. 4 lit. ¢, z dopiskiem:
,,do rak wiasnych p. Beaty Szczgsnej”,

b) za posrednictwem Kanatu okreslonego w ust. 6.”;

oznaczenie ust. 6-9 zmienia si¢ odpowiednio na ust. 9-12;

dodaje si¢ nowe ust. 6-8 w brzmieniu:

6. Na wniosek Sygnalisty zgloszenie ustne moze by¢ dokonane podczas bezposredniego

spotkania zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku. W takim

przypadku za zgoda Sygnalisty zgloszenie jest dokumentowane w formie:

1) nagrania rozmowy, umozliwiajacego jej wyszukanie lub

2) protokotu spotkania, odtwarzajacego jego dokladny przebieg, przygotowanego
odpowiednio przez pracownika Dzialu Personalnego lub Dyrektora ds. Ekonomiczno-
Finansowych, przy czym w tym przypadku Sygnalista moze dokonal sprawdzenia,
poprawienia i zatwierdzenia protokotu spotkania przez jego podpisanie.
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g)

Zgloszenie ustne dokonane za posrednictwem nagrywanej linii telefonicznej lub innego

nagrywanego systemu komunikacji glosowej jest dokumentowane za zgoda sygnalisty w

formie:

1) nagrania rozmowy, umozliwiajgcego jej wyszukanie lub

2) kompletnej i doktadnej transkrypcji rozmowy przygotowanej przez pracownika Dziatu
Personalnego lub Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych, przy czym w tym przypadku
Sygnalista moze dokona¢ sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia transkrypcji rozmowy
lub protokotu rozmowy przez ich podpisanie.

Zgloszenie ustne dokonane za posrednictwem nienagrywanej linii telefonicznej lub innego

nienagrywanego systemu komunikacji glosowej jest dokumentowane w formie protokotu

rozmowy, odtwarzajacego dokiadny jej przebieg, sporzadzonego przez pracownika Dzialy

Personalnego lub Dyrektora ds. Ekonomiczno-Finansowych, przy czym w tym przypadku

Sygnalista moze dokona¢ sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia transkrypcji rozmowy lub

protokotu rozmowy przez ich podpisanie.”;

ust. 10 1 11 otrzymujg brzmienie:

»10.Pracodawca nie bedzie rozpoznawal Zgloszen anonimowych. Zgloszenia anonimowe

11.

D)

podlegajg niezwlocznemu usunieciu lub zniszczeniu.

Sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach rozdziatu 2 Ustawy od chwili dokonania
zgloszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem, ze miat uzasadnione podstawy sadzié,
ze informacja bedgca przedmiotem zgloszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w
momencie dokonywania zgloszenia Jub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje o
naruszeniu prawa. Oznacza to, ze Zgloszenie moze by¢ dokonane przez Sygnaliste wylgcznie
w dobrej wierze. Zakazuje si¢ $wiadomego skladania falszywych Zgloszen. Osoba dokonujaca
zgloszenia nieprawdziwych informacji podlega odpowiedzialnosci karnej okreslonej w
Ustawie. Zgodnie z art. 52 Ustawy - kto dokonuje zgloszenia lub ujawnienia publicznego,
wiedzac, ze do naruszenia prawa nie doszto, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci
albo pozbawienia wolnosci do lat 2.7;

dodaje si¢ nowe ust. 13 i 14 w brzmieniu:

»13.Pracodawca gwarantuje, ze procedura zgloszeh wewngtrznych oraz zwigzane z

14.

przyjmowaniem  zgloszen  przetwarzanie  danych osobowych  uniemozliwiaja
nieupowaznionym osobom uzyskanie dostepu do informacji objetych zgloszeniem oraz
zapewniajg ochrong poufnosci tozsamosci Sygnalisty, osoby, ktérej dotyczy zgloszenie, oraz
osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu. Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na podstawie
ktérych mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé tozsamosé takich os6b.

Do przyjmowania i weryfikacji zgloszen wewnetrznych, podejmowania dziatan nastepczych
oraz przetwarzania danych osobowych oséb, o ktérych mowa w ust. 13, moga by¢
dopuszczone wylacznie osoby posiadajace pisemne upowaznienie Pracodawcy. Osoby
upowaznione sg obowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych
osobowych, ktére uzyskaly w ramach przyjmowania i weryfikacji zgloszen wewnetrznych,
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5)

6)

oraz podejmowania dzialan nastgpczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego, w ramach ktérego wykonywaly tg pracg.”;

w§ 4

w ust. 2 wyraz ,,Biuro” zastgpuje si¢ wyrazem ,,Pion”;

ust. 3 otrzymuje brzmienie:

Pracodawca jest administratorem danych osobowych zgromadzonych w RZW.”;
ust. 5 i 6 otrzymuja brzmienie:

W RZW gromadzi si¢ nastgpujace dane:

1) numer Zgloszenia,

2) przedmiot naruszenia prawa;

3) dane osobowe Sygnalisty oraz Osoby, ktérej dotyczy Zgloszenie, niezbgdne do
identyfikacji tych osob;

4) adres do kontaktu sygnalisty;

5) date dokonania Zgloszenia wewngtrznego;

6) informacjg o podjetych Dziataniach Nastepczych;

7) date zakonczenia sprawy.

Dane osobowe oraz pozostate informacje w RZW sg przechowywane przez okres 3 lat po

zakoficzeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakoficzono Dziatania Nastgpcze, lub po

zakofczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami.”;

w§ 5:

w ust. 3 po wyrazach ,,otrzymania Zgtoszenia potwierdzenie” dodaje si¢ wyrazy ,,przez

Kadry”;
w ust. 10 po wyrazach ,,0 podejrzeniu” dodaje si¢ wyraz »popehienia”;

w ust. 11 na koncu zdania kropke zastepuje sie przecinkiem i dodaje wyrazy ,.chyba ze
sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekaza¢ informacje zwrotng.”;

w § 6 ust. 1 otrzymuje brzmienie:

,,1.W podstawowy sktad Komisji wchodza:
- Gléwny Specjalista ds. pracowniczych lub jego odpowiednik,
- p. Beata Szczgsna,
- p. Zbigniew Ciucias,
- Radca Prawny wykonujacy obstuge prawng Filharmonii.”;
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ust. 1 12 otrzymujg brzmienie:

. Wprowadza si¢ bezwzgledny zakaz podejmowania dziatan odwetowych wobec Sygnalisty,

ktéry dokonat Zgtoszenia (zarowno wewngtrznego jak i zewngtrznego), a takze ujawnienia
publicznego — zgodnie z ustawg o ochronie 0séb zgtaszajacych naruszenia prawa.
Podejmowanie jakichkolwiek dziatan o charakterze represyjnym, dyskryminacyjnym lub in-
nego rodzaju niesprawiedliwe traktowanie wobec Sygnalisty, beda traktowane jako naruszenie
niniejszego Regulaminu i mogg skutkowaé odpowiedzialnoscig porzadkows lub rozwiaza-
niem umowy taczacej osobe wykonujacg dziatania odwetowe z Pracodawca.”;

oznaczenie ust. 4 i 5 zmienia si¢ odpowiednio na ust. 6 7;
dodaje si¢ nowe ust. 4 i 5 w brzmieniu:

Jezeli praca byta, jest lub ma by¢ $wiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec sygnalisty
nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe, w szezegbnosci wymienione w art. 12 ust.
1 Ustawy.

Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego uwaza si¢
takze probe lub grozbe zastosowania $rodkéw okreslonych w art. 12 ust. 1 Ustawy.”;

ust. 6 i 7 otrzymujg brzmienie:

Dziataniem odwetowym w stosunku do Sygnalisty bedacego pracownikiem, jest w
szczegolnosci: odmowa nawigzania stosunku pracy, wypowiedzenie lub rozwigzanie bez
wypowiedzenia stosunku pracy, niezawarcie umowy o prace na czas okreslony lub umowy o
pracg na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony - w przypadku
gdy sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, Zze zostanie z nim zawarta taka umowa,
obnizenie wysokosci wynagrodzenia za pracg, wstrzymanie awansu albo pominigcie przy
awansowaniu, pominigcie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen
zwigzanych z pracg lub obnizenie wysokosci tych $wiadczen, przeniesienie na nizsze
stanowisko pracy, zawieszenie w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych,
przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowiazkéw sygnalisty, niekorzystna
zmiana miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy, negatywna ocena wynikow
pracy lub negatywna opinia o pracy, nalozenia lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w
tym kary finansowej lub srodka o podobnym charakterze, przymus, zastraszanie lub
wykluczenie, mobbing, dyskryminacja, niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie,
wstrzymanie udzialu lub pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje zawodowe, nieuzasadnione skierowanie na badania lekarskie, w tym badania
psychiatryczne, chyba ze przepisy odrebne przewiduja mozliwosé skierowania pracownika na
takie badania, dziatanie zmierzajace do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym
sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia
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sektorowego lub branzowego, spowodowanie straty finansowej, w tym gospodarczej lub
utraty dochodu, wyrzadzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenie dobr osobistych,
w szczegblnosci dobrego imienia sygnalisty.

Za dziatania odwetowe z powodu dokonania Zgloszenia lub ujawnienia publicznego uwaza
sie takze probe lub grozbe zastosowania srodka okreslonego w ust. 6.”;

dodaje si¢ nowe ust. 8 i 9 w brzmieniu:

Jezeli praca lub ushugi byly, sa lub majg by¢ swiadczone na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub pelnienia
funkcji, lub peinienia stuzby, przepisy art. 12 Ustawy stosuje si¢ odpowiednio, o ile charakter
$wiadczonej pracy lub ustug lub peionej funkcji, lub pemionej stuzby nie wyklucza
zastosowania wobec sygnalisty takiego dzialania.

Jezeli praca lub ustugi byly, sa lub majg by¢ swiadczone na podstawie innego niz stosunek
pracy stosunku prawnego stanowiacego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia
funkeji, lub pemienia stuzby, dokonanie zgloszenia lub ujawnienia publicznego nie moze
stanowi¢ podstawy dzialan odwetowych ani proby lub grozby zastosowania dziatan
odwetowych, obejmujacych w szczegolnosei wypowiedzenie umowy, ktorej strona jest
Sygnalista, w szczeg6lnosci dotyczacej sprzedazy lub dostawy towar6w lub $wiadczenia
ustug, odstapienie od takiej umowy lub rozwiazanie jej bez wypowiedzenia.”;

w § 8:
ust. 1 otrzymuje brzmienie:

Dane osobowe Zglaszajacego oraz inne dane pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci nie
podlegaja ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze =za wyrazng zgoda
Zglaszajacego.”;

w ust. 2 skrela si¢ wyrazy ,,, organ publiczny lub organ centralny,”;
ust. 4 otrzymuje brzmienie:

Tozsamo$é Sygnalisty, jak rowniez wszystkie informacje umozliwiajgce jego identyfikacje,
nie bedzie ujawniana Osobom, ktérych dotyczy Zgloszenie, osobom trzecim ani innym
pracownikom i wspélpracownikom Pracodawcy. Tozsamo$¢ Sygnalisty, jak rowniez inne
informacje umozliwiajace jego identyfikacjg moga zosta¢ ujawnione jedynie wtedy, gdy takie
ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym obowiazkiem wynikajacym z powszechnie
obowigzujacych przepisow prawa w kontekscie prowadzonych przez organy krajowe
postgpowar, tym w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujacego Osobie, ktorej
dotyczy Zgloszenie.”;

ust. 7 otrzymuje brzmienie:
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Pracodawca po otrzymaniu Zgloszenia przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym do
przyjecia Zgloszenia lub podjecia ewentualnego Dziatania Nastepczego. Dane osobowe, ktére
nie maja znaczenia dla rozpatrywania Zgtoszenia, nie sa zbierane, a w razie przypadkowego
zebrania sg niezwlocznie usuwane. Usunigcie tych danych osobowych nastepuje w terminie
14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.”;

ust. 8 otrzymuje brzmienie;

Dane osobowe przetwarzane w zwiazku z przyjeciem Zgloszenia lub podjeciem Dzialan
Nastgpczych oraz dokumenty i informacje zwigzane z tym zgloszeniem s3 przechowywane
przez Pracodawcg przez okres 3 lat po zakoriczeniu roku kalendarzowego, w ktérym
zakoniczono Dzialania Nastgpcze lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi
dziataniami.”;

§ 9 otrzymuje brzmienie:

»89
INFORMACJE DOTYCZACE ZGLOSZEN ZEWNETRZNYCH

Zglaszajacy moze dokona¢ zgloszenia zewngtrznego do Rzecznika Praw Obywatelskich lub
organow publicznych oraz, w stosownych przypadkach, do instytucji, organéw lub jednostek
organizacyjnych Unii Europejskiej, bez uprzedniego dokonania Zgloszenia wewnetrznego.
Organami publicznymi s naczelne i centralne organy administracji rzadowej, terenowe
organy administracji rzadowej, organy jednostek samorzadu terytorialnego, inne organy
panstwowe oraz inne podmioty wykonujace z mocy prawa zadania z zakresu administracji
publicznej, wiasciwe do podejmowania dziatan nastgpczych w obszarach naruszenia prawa, o
ktérych mowa w § 1 pkt 5.

Zgloszenie moze w kazdym przypadku nastapi¢ do Rzecznika Praw Obywatelskich lub do

organu publicznego z pominigciem procedury przewidzianej w Procedurze zgloszen

wewnetrznych, w szczegdlnosci, gdy:

a) W terminie na przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w Procedurze zgloszef
wewnetrznych Pracodawca nie podejmie dziatan nastepczych Iub nie przekaze
zglaszajacemu informacji zwrotnej lub

b) Zglaszajacy ma uzasadnione podstawy by sadzié, ze naruszenie prawa moze stanowié
bezposrednie lub oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego, w szczeg6lnosci istnieje
ryzyko nieodwracalnej szkody, lub

¢) dokonanie Zgloszenia wewnetrznego narazi zgtaszajacego na dzialania odwetowe, lub

d) w przypadku dokonania  Zgloszenia wewnetrznego istnieje  niewielkic
prawdopodobiefistwo skutecznego przeciwdziatania naruszeniu prawa przez Pracodawce
z uwagi na szczegdlne okolicznosci sprawy, takie jak mozliwo$é ukrycia lub zniszczenia
dowodéw lub mozliwos¢ istnienia zmowy miedzy Pracodawca a sprawca naruszenia
prawa lub udziatu Pracodawcy w naruszeniu prawa.
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4. Zgloszenie dokonane do Rzecznika Praw Obywatelskich Jub organu publicznego z
pomini¢ciem Zgloszenia wewnetrznego nie skutkuje pozbawieniem Sygnalisty ochrony
gwarantowanej przepisami Ustawy.”;

10) oznaczenie § 10 zmienia si¢na § 17;
11) dodaje si¢ nowe §§ 10-16 w brzmieniu:

»3 10
ODSZKODOWANIE NALEZNE SYGNALISCIE

Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono si¢ dziatan odwetowych, ma prawo do odszkodowania w
wysokosci nie nizszej niz przecigtne miesigczne wynagrodzenie w gospodarce narodowej w
poprzednim roku, oglaszane do celéw emerytalnych w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolite;
Polskiej ,,Monitor Polski” przez Prezesa Gléwnego Urzedu Statystycznego, lub prawo do
zado$éuczynienia.

§ 11
ODSZKODOWANIE LUB ZADOSCUCZYNIENIE NALEZNE OD SYGNALISTY

Osoba, ktéra poniosta szkode z powodu $wiadomego zgloszenia lub ujawnienia publicznego
nieprawdziwych informacji przez sygnalistg, ma prawo do odszkodowania lub zadoséuczynienia
za naruszenie dobr osobistych od sygnalisty, ktéry dokonat takiego zgloszenia lub ujawnienia
publicznego.

§ 12
DOKONANIE ZGLOSZENIA LUB UJAWNIENIA PUBLICZNEGO JAKO PODSTAWA
ODPOWIEDZIALNOSCI SYGNALISTY

1. Dokonanie Zgloszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy
odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialno$ci za szkode
z tytulu naruszenia praw innych oséb lub obowigzkow okreslonych w przepisach prawa, w
szezegdlnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia dobr osobistych, praw autorskich,
ochrony danych osobowych oraz obowiazku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy
przedsigbiorstwa, z uwzglednieniem art. 5 Ustawy, pod warunkiem, ze Sygnalista miat
uzasadnione podstawy sadzié, ze zgloszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne do
ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawa.

2. W przypadku wszczecia postgpowania prawnego dotyczacego odpowiedzialnosci, o ktdre;j
mowa w ust. 1, Sygnalista moze wystapié¢ o umorzenie takiego postgpowania.

3. Uzyskanie informacji bedacych przedmiotem Zgtoszenia lub ujawnienia publicznego lub
dostep do takich informacji nie mogg stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, pod warunkiem,
ze takie uzyskanie lub taki dostep nie stanowia czynu zabronionego.
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§13
NIEDOPUSZCZALNOSC ZRZECZENIA SIE PRAW PRZYSLUGUJACYCH
SYGNALISCIE

Nie mozna zrzec si¢ praw zwigzanych ze Zgloszeniem, zakazem podejmowania dziatafi
odwetowych oraz ochrong sygnalistow ani przyjaé na siebie odpowiedzialnosci za szkode powstalg
z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego. Nie dotyczy to przyjecia
odpowiedzialnosci za szkodg powstala z powodu swiadomego zgloszenia lub ujawnienia
publicznego nieprawdziwych informacji.

§ 14
STOSOWANIE PRZEPISOW DO OSOBY LUB JEDNOSTKI POMAGAJACEJ W
DOKONANIU ZGLOSZENIA LUB POWIAZANEJ Z SYGNALISTA

1. Przepisy dotyczace zakazu podejmowania dziatan odwetowych oraz ochrony sygnalistéw
stosuje si¢ odpowiednio do osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia oraz osoby
powigzanej z sygnalistg.

2. Przepisy dotyczace zakazu podejmowania dzialan odwetowych oraz ochrony sygnalistéw
stosuje si¢ odpowiednio do osoby prawnej lub innej jednostki organizacyjnej pomagajacej
sygnaliscie lub z nim powigzanej, w szczegblnosci stanowigcej wlasno$é sygnalisty lub go
zatrudniajace;j.

§ 15
NIEWAZNOSC POSTANOWIEN UMOW I INNYCH AKTOW BEDACYCH
PODSTAWA SWIADCZENIA PRACY, WYLACZAJACYCH LUB
OGRANICZAJACYCH UPRAWNIENIA SYGNALISTY

Postanowienia uméw o prace oraz innych aktéw, na podstawie ktorych powstaje stosunek pracy
lub ktére ksztattujg prawa i obowigzki stron stosunku pracy, w zakresie, w jakim bezposrednio lub
posrednio wylaczaja lub ograniczaja prawo do dokonania zgloszenia Iub ujawnienia publicznego
lub przewidujg stosowanie srodkéw odwetowych, sa niewazne.

§ 16
NIEWAZNOSC POSTANOWIEN INNYCH UMOW I AKTOW WYLACZAJACYCH
LUB OGRANICZAJACYCH UPRAWNIENIA SYGNALISTY

Postanowienia uméw oraz innych aktéw, na podstawie ktérych Jest $wiadczona praca lub ustugi,
sq dostarczane towary lub jest dokonywana sprzedaz, innych niz wymienione w art. 19, w zakresie,
w jakim bezposrednio lub posrednio wylaczaja lub ograniczaja prawo do dokonania zgloszenia lub

ujawnienia publicznego lub przewidujg stosowanie $rodkéw odwetowych, sg niewazne.”;

12)  § 17 otrzymuje brzmienie:
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§17
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Procedurg majg zastosowanie przepisy dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie
ochrony oséb zglaszajacych naruszenia prawa Unii (Dz. U. UE. L. z 2019 r. Nr 305, str. 17
z p6Zn. zm.) oraz ustawy z dnia 14 czerwca 2024 1. 0 ochronie sygnalistéw (Dz. U. poz. 928).

2. Procedura obowiazuje od dnia 25 wrzesnia 2024 r.”.

§2

Ustala si¢ ujednolicony tekst Procedury Zgtoszen Wewnetrznych w Warminisko-Mazurskiej
Filharmonii im. Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie (dalej — Procedura), w brzmieniu
stanowigcym zalgcznik do niniejszego zarzadzenia.

§3

1. Zobowiazuje si¢ kierownikow wszystkich jednostek organizacyjnych Filharmonii do
zapoznania si¢ z trescig niniejszego zarzadzenia oraz Procedura, a w dalszej kolejnosci - do
poinformowania o jego tresci podlegtych pracownikéw - w terminie do dnia wejscia
zarzadzenia w zycie, W szczegélnosci poprzez komunikacje bezposrednig oraz droga
e-mailowg.

2. Zobowiazuje si¢ pracownikéw Kadr do zapoznawania z postanowieniami Procedury Zgloszen
Wewnetrznych w aktualnym brzmieniu wszystkich nowo zatrudnianych pracownikéw,
przed dopuszczeniem do pracy.

3. Zobowiazuje si¢ pracownikéw Kadr do przekazywania informacji o procedurze zgloszen
wewnetrznych kazdej osobie ubiegajacej si¢ o pracg na podstawie stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego stanowigcego podstawg $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji,
wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji poprzedzaj gcych zawarcie umowy.

§4
Niniejsze zarzadzenie wchodzi w zycie po uplywie 7 dni od dnia podania go do wiadomosci

pracownikéw poprzez umieszczenie na tablicy ogloszen, z mocg obowigzujgcg od dnia 25 wrzesnia
2024 r.
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