Zarzadzenie Nr 8/2024

Dyrektora Naczelnego i Artystycznego
Warmilisko—Mazurskiej Filharmonii im. Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie
z dnia 13 sierpnia 2024 roku

W sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony Maloletnich

Na podstawie § 22b rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 13 maja 2016 r.
o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle seksualnym i ochronie maloletnich
(tj. Dz. U. 22024 1. poz. 560), zarzgdzam, co nastepuje:

§1

Wprowadza si¢ Standardy Ochrony Maloletnich, w wersjach zupelnej i skroconej, przeznaczonej
dla matoletnich.

§2

Standardy Ochrony Maloletnich, w wersjach zupelnej i skroconej, przeznaczonych dla matoletnich
stanowig zalaczniki do niniejszego zarzadzenia.

§3
Zarzadzenie wchodzi w Zycie z moca obowigzujgcg od dnia 15 sierpnia 2024 r.

Janusz Cieplinski

Dyrektor Naczelny i Artystyczny

Signed by /
Podpisano przez:

Janusz Szczepan
Cieplinski

Date / Data:
2024-08-13 17:17

Otrzymuja:
- wszystkie komérki organizacyijne






Standardy Ochrony Maloletnich
w Warminsko-Mazurskiej Filharmonii im. Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie
(wersja skrécona, przeznaczona dla matoletnich)
(SOMM)

Wstep

Dobro i bezpieczenistwo maloletnich w Warminsko-Mazurskiej Filharmonii im. Feliksa
Nowowiejskiego w Olsztynie s3 priorytetem wszelkich dzialan podejmowanych na rzecz
maloletnich.

Celem niniejszego dokumentu jest, zeby osoba matoletnia — Ty — nasz Goé¢ - czula si¢ bezpieczna
na terenie Warminsko-Mazurskiej Filharmonii im. Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie.

Niniejsze Standardy zostaty wywieszone w widocznym miejscu-w siedzibie Filharmonii oraz
udostgpnione na jej stronie internetowe;.

Rozdzial I
Slownik terminéw

§1

1. Maloletni — to kazda osoba do ukoficzenia 18. roku zycia; kiedy czytasz ten dokument, a nie
ukonczyles 18. roku zycia, pamictaj, ze maloletni to zawsze Ty;

2. Krzywdzenie matoletniego — popemienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
maloletniego lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbanie;

3. Przemoc fizyczna — zadawanie bélu drugiej osobie poprzez np. bicie, szarpanie, popychanie;

4. Przemoc psychiczna — to sprawianie komus przykrosci poprzez np. wy§miewanie, obrazZanie,
wyzywanie, obgadywanie;

5. Wykorzystywanie seksualne — kazdy rodzaj krzywdzenia na tle seksualnym polegajgcy na
zaangazowaniu maloletniego w aktywnosé seksualng, ktérej nie jest on lub ona w stanie w
pelni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig $wiadome;j zgody (przemoc ta moze przyjaé forme
zmuszanie maloletniego do wudzialu w czynno$ciach o charakterze seksualnym,
wykorzystywanie matoletniego do prostytucji, wykorzystywanie maloletniego do produkeji
materialéw pornograficznych); rodzajem takiej przemocy moze by¢ takze tzw. seksting,
polegajacy na wysytaniu innym osobom za pomoca Internetu swoich intymnych zdjeé lub
filméw oraz wymuszanie na matoletnim wysylania swoich intymnych zdjeé;

6. Zaniedbanie — niezapewnianie potrzeb maloletniego, ktére moze polegaé¢ na niedozywieniu,
pozostawianiu maloletniego bez opieki, ubieranie maloletniego w nieodpowiedni do pogody
sposob, ignorowanie matoletniego, nieodzywanie sie do maloletniego;

7. Personel — kazdy pracownik Filharmonii bez wzgledu na formg zatrudnienia;

8. Pracownik - osoba zatrudniona na umowe o pracg lub $wiadczaca prace na podstawie
zblizonej umowy (np. zlecenie, umowa o dzielo), a takze stazysta, praktykant, wolontariusz
lub inna osoba, ktéra z racji petnionej funkcji lub zadafi ma (nawet potencjalny) kontakt z
maloletnimi;

Stronal:z3



[

9. Opickun maloletniego — osoba uprawniona do reprezentowania matloletniego,

w szczegdlnosei jego rodzic lub opiekun prawny albo faktyczny, a takze rodzic zastgpczy
i opiekun tymczasowy, tj. czyli osoba upowazniona do reprezentowania maloletniego
obywatela Ukrainy, ktéry przebywa na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki 0s6b
dorostych;

10. Zgoda rodzica matoletniego oznacza zgodg co najmniej jednego z rodzicéw maloletniego.
Jednak w przypadku braku porozumienia migdzy rodzicami matloletniego konieczne jest
poinformowanie rodzicow o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny;

11.Dane osobowe maloletniego - to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje
maloletniego.

Rozdzial II
Korzystanie z urzadze elektronicznych i Internetu

§2
Matoletni moga korzysta¢ na terenie Filharmonii z wlasnych urzadzen elektronicznych.
Matoletni nie moga korzysta¢ z sieci WI-FI na terenie Filharmonii bez zgody uprawnionych
os6b.
Filharmonia nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginigcie lub zniszczenie czy kradziez urzadzeh
elektronicznych matoletnich.
Na terenie Filharmonii zakazuje si¢ Maloletnim filmowania, fotografowania oraz utrwalania
dzwicku na jakichkolwiek urzadzeniach elektronicznych.
Nagrywanie dZzwigku i obrazu za pomocg urzadzef elektronicznych jest mozliwe jedynie za
zgoda osoby nagrywanej lub fotografowane;;
Zabronione jest nagrywanie lub fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie przyjetymi
normami etycznymi i spolecznymi oraz przesylanie tre§ci obrazajgcych inne osoby.
W przypadku gdy matoletni nie bedzie przestrzegaé powyzszych zasad, pracownik Filharmonii
powiadomi o tym fakcie opiekunow prawnych maloletniego.

Rozdzial 111
Zgloszenie przez maloletniego informacji o krzywdzeniu maloletniego

§3
Jezeli kto$ Cig krzywdzi lub czujesz sig zagrozony — zgtos to — daj sygnat, uciekaj, krzycz.
Zglo$ zagrozenie kazdemu pracownikowi Filharmonii. Pracownik podejmie interwencjg.
Mozesz takze uzyskaé pomoc dzwoniac pod nastgpujace numery:
a) Telefon Zaufania dla Dzieci i Miodziezy: 1 16 111,

b) Catodobowa infolinia dla dzieci, mlodziezy, rodzicow i nauczycieli: 800 080 222,
¢) Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresji: 22 594 91 00,
d) Telefoniczna Pierwsza Pomoc Psychologiczna: 22 42598 48.

Rozdzial IV
Zasady relacji pracownik — matoletni

§4

Zasady relacji pracownikéw z matoletnimi obowiazuja wszystkich pracownikéw Filharmonii.
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Obowigzkiem pracownikéw Filharmonii jest dbanie o bezpieczefistwo maloletnich, ktérzy

przebywaja na terenie Filharmonii.

Pracownicy Filharmonii:

a) przestrzegaja praw maloletniego;

b) reagujg w sytuacji krzywdzenia matoletniego;

¢) zachowujg poufnoéé informacji osobistych matoletniego, ktére zostaty mu przekazane przez
matloletniego, z wyjatkiem sytuaciji kiedy ujawnienie takich informacji wynika z przepisow
prawa lub jest niezbedne;

d) nie stosujg zadnych z form krzywdzenia/przemocy wobec matoletniego;

€) nie naruszajg nietykalnoéci cielesnej maloletniego — kazdy kontakt fizyczny musi byé
niezbgdny i uzasadniony;

f) szanuja godno$é maloletniego;
g) rozmawiaja z Tobg, gdy chca Ci poméc,
h) wspierajg maloletnich z niepelosprawnosciami.

Rozdziat V
Zasady relacji maloletni - maloletni

§5
Maloletni wzajemnie si¢ szanujg i akceptuja réznice kulturowe, obowigzuje zasada tolerancji.
Matoletni biorg odpowiedzialno$é za swoje stowa i czyny, a takze dbajg o to, by ich zachowanie
przyczynialo si¢ do tworzenia bezpiecznego 1 pozytywnego §rodowiska.
Wysmiewanie i ponizanie w relacji migdzy matoletnimi jest nieakceptowalne.
Wszelkie formy agresji w relacjach miedzy matoletnimi sa niedozwolone.

Rozdzial VI
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego

§6
W przypadku podjecia przez pracownika Filharmonii podejrzenia lub posiadania informacii, ze
matoletni jest krzywdzony lub zostat skrzywdzony, pracownik ma obowiazek przekazania
uzyskanej informacji Dyrektorowi, Koordynatorowi i osobie nadzorujacej wydarzenie
artystyczne/artystyczno-edukacyjne. Osoby te sa odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen
0 zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia.
Kazdy pracownik ma prawo i obowigzek bezposredniego zawiadomienia Policji lub prokuratury
jezeli jego zdaniem doszlo do mozliwoéci popelnienia przestgpstwa wobec matoletniego. Dalszy
tok postgpowania lezy w kompetencjach tych Instytucji.
W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice/opickunowie maloletniego,
a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone — Filharmonia informuje o tym fakcie
rodzicéw/opiekunéw matoletniego na pismie.

Rozdzial VII
Przepisy koncowe

§7
Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich - wersja skrécona (SOMM) wchodza w zycie z dniem
15 sierpnia 2024 r.

Standardy SOMM oraz zmiany SOMM sg wprowadzane zarzgdzeniem Dyrektora Naczelnego.
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Standardy Ochrony Matoletnich
w Warmirisko-Mazurskiej Filharmonii im. Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie

Wstep

Dobro i bezpieczeristwo matoletnich w Warmirisko-Mazurskiej Filharmonii im. Feliksa Nowowiejskiego
w Olsztynie s priorytetem wszelkich dziatai podejmowanych przez pracownikéw na rzecz
matoletnich. Pracownik traktuje kazdego matoletniego - pracownika, praktykanta, stazyste, goécia na
koncercie, uczestnika audycji edukacyjnej - z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Realizujac
swoje zadania Filharmonia dziata w ramach obowigzujacego prawa, obowigzujacych w niej przepiséw
wewnetrznych oraz w ramach posiadanych kompetencji. Niedopuszczalne jest, by pracownik
Filharmonii stosowat wobec matoletniego jakiekolwiek formy przemocy.

Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich w Warmirisko-Mazurskiej Filharmonii im. Feliksa
Nowowiejskiego w Olsztynie (dalej — ,Standardy” lub ,SOM”) okreslaja procedury interwencji,
dziatania profilaktyczne, edukacyjne, zasady zapobiegania krzywdzeniu matoletnich, a w sytuacji gdy
do krzywdzenia doszto ~ okresla zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkéw poprzez prawidiowg
i efektywng pomoc matoletniemu oraz wskazuje odpowiedzialnoéé oséb zatrudnionych w Warmirisko-
Mazurskiej Filharmonii im. Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie (dalej — ,Filharmonia”) za
bezpieczenstwo matoletnich przebywajacych na jej terenie.

Niniejsze Standardy zostaty wywieszone w widocznym miejscu w siedzibie Filharmonii oraz
udostegpnione na jej stronie internetowej. S3 promowane wsréd catego zespotu majacego kontakt
z matoletnimi oraz mafoletnich uczeszczajacych na zajecia oraz koncerty. Poszczegdlne grupy
matoletnich s3 zapoznawane z ponizszymi Standardami poprzez prowadzone dziatania edukacyjne
i informacyjne.

Rozdziat |
Obszary Standardéw Ochrony Matoletnich

§1
Standardy Ochrony Matoletnich tworza bezpieczne i przyjazne $rodowisko Filharmonii. Obejmujg
w szczegblnosci nastepujace obszary:
1) polityke ochrony matoletnich, ktéra okresla:

a) zasady bezpiecznej rekrutacji personelu do pracy w Filharmonii,

b} zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni,

c) zasady bezpiecznych relacji matoletni — matoletni,

d) zasady reagowania w Filharmonii na przypadki podejrzenia, ze matoletni doswiadcza
krzywdzenia,

e) zasady ochrony wizerunku matoletnich i ich danych osobowych,

2) personel — obszar, ktéry okreéla:

a) zasady rekrutacji personelu pracujgcego z matoletnimii mtodziezg w obiekcie Filharmonii badz
palcowkach edukacyjnych w ktérych odbywaja sie koncerty/audycje, w tym obowiazek
uzyskiwania danych z Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym o wszystkich
pracownikach oraz, gdy jest to dozwolone przepisami obowiazujacego prawa, informacji

z Krajowego Rejestru Karnego, a kiedy prawo na to nie zezwala, uzyskiwania oéwiadczenia
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3)

4)

1)
2)

3)
4)

5)

personelu dotyczacego niekaralnosci lub braku toczacych sig postepowan karnych lub
dyscyplinarnych za przestgpstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci oraz
przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego,

b) zasady bezpiecznych relacji personelu Filharmonii z matoletnimi, wskazujace, jakie zachowania
na terenie instytucji sa niedozwolone, a jakie pozadane w kontakcie z matoletnim,

¢) zasady zapewniania pracownikom podstawowe]j wiedzy na temat ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem oraz udzielania pomocy matoletnim w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:

— rozpoznawania symptoméw krzywdzenia matoletnich,

— procedur interwencji w przypadku podejrzeri krzywdzenia,

— odpowiedzialnoéci prawnej pracownikéw Fitharmonii, zobowigzanych do podejmowania
interwencji,

d) zasady przygotowania pracownikéw Filharmonii  (pracujgcego z matoletnimi i ich
rodzicami/opiekunami) do edukowania:

— matoletnich - na temat ochrony przed przemoca i wykorzystywaniem,
— rodzicéw/opiekunéw matoletnich - na temat wychowania matoletnich bez przemocy oraz
chronienia ich przed przemocg i wykorzystywaniem,

e) zasady dysponowania materiatami edukacyjnymi dla matoletnich, dla rodzicow oraz
aktywnego ich wykorzystania,

procedury — okreélaja dziatania, jakie nalezy podja¢ w sytuacji krzywdzenia matoletniego lub

zagrozenia jego bezpieczeristwa ze strony pracownikéw Filharmonii, czlonkéw rodziny,

rowieénikéw i oséb obcych:

a) zasady dysponowania przez Filharmonie danymi kontaktowymi lokalnych instytucji
i organizacji, ktére zajmuja sig interwencja i pomoca w sytuacjach krzywdzenia matoletnich
(Policja, sad rodzinny, centrum interwencji kryzysowej, oérodek pomocy spotecznej, placowki
ochrony zdrowia), oraz zapewnienia do hich dostepu wszystkim pracownikom,

b) zasady eksponowania informacji dla matoletnich na temat mozliwosci uzyskania pomocy
w trudnej sytuacji, w tym numeréw bezptatnych telefonéw zaufania dia matoletnich,

monitoring SOM — obszar, ktéry okresla:

a) zasady oceny i weryfikacji Standardéw — przynajmniej raz na dwa lata, ze szczegllnym
uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych z wystapieniem zagrozenia bezpieczeristwa
matoletnich,

b) zasady organizowania przez Filharmonie konsultacji z mafoletnimi i ich rodzicami/opiekunami.

Rozdziat Il
Stownik terminéw

§2
Matoletni — to kazda osoba do ukoriczenia 18. roku zycia;
Krzywdzenie matoletniego — popeinienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode
matoletniego lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym jego zaniedbanie;
Przemoc fizyczna — zadawanie bélu drugiej osobie poprzez np. bicie, szarpanie, popychanie;
Przemoc psychiczna — to sprawianie komu$ przykroéci poprzez np. wySmiewanie, obrazanie,
wyzywanie, obgadywanie;
Wykorzystywanie seksualne — kaidy rodzaj krzywdzenia na tle seksualnym polegajacy na
zaangazowaniu matoletniego w aktywno$éé seksualna, ktorej nie jest on lub ona w stanie w petni
zrozumieé i udzielié na niag $wiadomej zgody (przemoc ta moze przyja¢ forme zmuszanie
matoletniego do udzialu w czynnoéciach o charakterze seksualnym, wykorzystywanie
matoletniego do prostytucji, wykorzystywanie maloletniego do produkcji materiatow
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6)

7)

8)
9)

10)
11)

12)
13)

14)

15)

16)

pornograficznych); rodzajem takiej przemocy moze by¢ takie tzw. seksting, polegajacy na
wysytaniu innym osobom za pomocy Internetu swoich intymnych zdje¢ lub filméw oraz
wymuszanie na matoletnim wysytania swoich intymnych zdje¢;

Zaniedbanie — niezapewnianie potrzeb mafoletniego, ktére moze polega¢ na niedozywieniu,
pozostawianiu mafoletniego bez opieki, ubieranie matoletniego w nieodpowiedni do pogody
sposob, ignorowanie matoletniego, nieodzywanie sie do matoletniego;

Cyberprzemoc — przemoc, ktéra wystepuje w sieci Internet, np. jako zamieszczanie obrailiwych
komentarzy, udostepnianie w Internecie tresci krzywdzacych i obrazliwych, upublicznianie
przerobionych i upokarzajacych zdje¢, wtamania na konta i podszywanie sie pod inne osoby;
Personel — kazdy pracownik Filharmonii bez wzgledu na forme zatrudnienia;

Pracownik - osoba zatrudniona na umowe o prace lub $wiadczaca prace na podstawie zblizonej
umowy (np. zlecenie, umowa o dzieto), a takze stazysta, praktykant, wolontariusz lub inna osoba,
ktéra z racji petnionej funkcji lub zada ma (nawet potencjalny);kontakt z matoletnimi;

Firma outsourcingowa — przedsiebiorca dziatajgcy w formacie B2B;

Opiekun matoletniego — osoba uprawniona do reprezentowania matoletniego, w szczegélnosci
jego rodzic lub opiekun prawny albo faktyczny, a takze rodzic zastepczy i opiekun tymczasowy, tj.
czyli osoba upowazniona do reprezentowania matoletniego obywatela Ukrainy, ktéry przebywa
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej bez opieki oséb dorostych;

Instytucja — kazda instytucja $wiadczaca ustugi matoletnim lub dziatajaca na rzecz matoletnich;
Dyrektor — osoba, ktéra w strukturze Filharmonii jest uprawniona do podejmowania decyzji
w sprawach dotyczacych Standardéw; w rozumieniu SOM Dyrektorem jest Dyrektor Naczelny,
Dyrektor Naczelny i Artystyczny i Zastepca Dyrektora;

Zgoda rodzica matoletniego oznacza zgode co najmnie] jednego z rodzicéw matoletniego. Jednak
w przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami matoletniego konieczne jest poinformowanie
rodzicow o koniecznosci rozstrzygniecia sprawy przez sad rodzinny;

Koordynator - osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Mafoletnich, wyznaczony przez
Dyrektora Naczelnego Filharmonii pracownik sprawujacy nadzér nad realizacjg niniejszych
Standardéw Ochrony Matoletnich;

Dane osobowe matoletniego - to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacjg matoletniego.

Rozdziat Ili
Rekrutacja pracownikéw

LE

Rekrutacja pracownikéw Filharmonii odbywa sig zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu.
Zasady rekrutacji stanowia Zatacznik nr 1 do niniejszych Standardéw.

Rozdziat IV
Symptomy krzywdzenia matoletnich — zasady rozpoznawania i reagowania

§4
Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni i matoletni — matoletni
ustalone w Filharmonii. Zasady stanowig odpowiednio Zatacznik nr 2 oraz Zatgcznik nr 3 do
niniejszych Standardow.
Pracownicy Filharmonii posiadajg wiedze na temat symptoméw krzywdzenia matoletnich
i zwracajg na nie uwage w ramach wykonywanych obowigzkéw.
Pracownicy Filharmonii monitorujg sytuacje i dobrostan matoletniego uczeszczajacego na zajecia
edukacyjne/artystyczne do Filharmonii.
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4.

W przypadku zidentyfikowania ryzyka krzywdzenia matoletniego pracownicy Filharmonii
podejmuja rozmowe z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia
i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

Rozdziat V
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

§5
W przypadku podjecia przez pracownika Filharmonii podejrzenia lub posiadania informacji, ze
mafoletni jest krzywdzony lub zostat skrzywdzony, pracownik ma obowigzek przekazania
uzyskanej informacji Dyrektorowi, Koordynatorowi i osobie nadzorujacej wydarzenie
artystyczne/artystyczno-edukacyjne. Osoby te s3 odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen
o zdarzeniach zagraizajgcych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia.
Na okolicznoéé powyiszego zdarzenia pracownik jest zobowigzany do sporzadzenia notatki
stuzbowej.
Kazdy pracownik ma prawo i obowigzek bezposredniego zawiadomienia Policji lub prokuratury
jezeli jego zdaniem doszto do mozliwosci popetnienia przestgpstwa wobec matoletniego. Dalszy
tok postepowania lezy w kompetencjach tych instytucji.

Szczegbtowe zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuaciji podejrzenia krzywdzenia
lub posiadania informacji o  krzywdzeniu  mafoletniego  zostaly  okreslone
w Zalacznikachnr4,5i 6.

W toku postepowania mozliwe jest przeprowadzanie rozméw z matoletnim oraz jego opiekunami
prawnymi i faktycznymi. Rozmowe z matoletnim przeprowadza sig¢ zawsze w obecnosci innego
pracownika, nawet jezeli w rozmowie uczestniczy rodzic/opiekun matoletniego. Z rozmowy nalezy
sporzadzi¢ notatke stuzbowa.

§6

Z przebiegu interwencji Koordynator, o ktérym mowa w Rozdziale VII, sporzadza Karte
Interwencji, ktorej wzor stanowi Zatacznik nr 7 do niniejszych Standardéw. Karty Interwencji
przechowuje Koordynator w siedzibie Filharmonii, przez okres niezbgdny do przeprowadzenia
ewentualnych procedur prawnych, w tym z udziatem Policji, prokuratury i sgdéw.

Wszyscy pracownicy Filharmonii i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym zwiazane, s
zobowiazani/-e do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatar interwencyjnych.

§7

W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgtosili rodzice/opiekunowie matoletniego, a podejrzenie
to nie zostato potwierdzone — Filharmonia informuje o tym fakcie rodzicéw/opiekunéw matoletniego
na pismie.
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: ROZDZIAL VI
Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomiet o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego oraz zawiadamianie sadu opiekuriczego

§8

1. Proceduryiosoby odpowiedzialne za sktadanie podejrzenia przestepstwa na szkode matoletniego
okreslaja postanowienia Rozdziatu V.

2. Zawiadomienie sadu rodzinnego i opiekuriczego powinno mieé miejsce w sytuacji naruszenia
zakresu wiadzy rodzicielskiej nad matoletnim.

3. Zakres wladzy rodzicielskiej okresla m.in. art. 95 § 1 Kodeksu rodzinnego i opiekuiczego. Wiadza
rodzicielska obejmuje w szczegdélnosci obowigzek i prawo rodzicéw do wykonywania pieczy nad
osobg i majatkiem mafoletniego oraz do wychowania matoletniego, z poszanowaniem jego
godnosci i praw. Wiadza rodzicielska powinna by¢ wykonywana tak, jak tego wymaga dobro
matoletniego i interes spoteczny. Rodzice wychowujg mafol'i‘e;tni pozostajace pod ich wiadza
rodzicielska i kieruja nim (art. 96 § 1 Kodeksu rodzinnego i opiekuiczego).

4. Kaidy, komu znane jest zdarzenie uzasadniajgce wszczecie pos_;féepowania z urzedu, obowigzany
jest zawiadomic¢ o nim sad opiekuniczy (art. 572§ 1i§ 2 Kodekst' postepowania cywilnego).

5. W zwigzku z powyzszym obowigzek zawiadomienia sgdu rodzinﬁego i opiekunczego cigzy rowniez
na Filharmonii, ale takie kazdym jej pracowniku, jako osobie ‘b‘bsiadajacej wiedze o naruszeniu
praw matoletniego. Co do zasady osobg tg jest Koordynator, lecz w sytuacji braku mozliwosci
kontaktu z Koordynatorem, kazdy pracownik ma mozliwosé i odeiqzek ztozenia przedmiotowego
zawiadomienia.

6. Koordynator jest odpowiedzialny za zgtoszenie naruszenia praw matoletniego sagdowi rodzinnemu
i opiekuriczemu.

ROZDZIAL VII
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu podmiotu do stosowania
standardéw ochrony matoletnich, zasady przygotowania personelu;do ich stosowania oraz sposéb
dokumentowania tej czynnosci

§9

1. Nadzér nad stosowaniem SOM prowadzi Filharmonia.

2. Dyrektor Naczelny wyznacza koordynatora do spraw SOM (dalej - ,Koordynator”).

3. Koordynator jest osobg odpowiedzialng za zapoznanie pracownikéw z treécia SOM oraz
monitorowanie ich stosowania w Filharmonii.

4. Koordynator sugeruje pracodawcy, organizuje i dokumentuje proces edukacji pracownikéw Spétki
w zakresie stosowania Standardéw Ochrony Matoletnich, w tym rozpoznawania symptomow, ze
przebywajacy w Filharmonii matoletni moze by¢ krzywdzony oraz sposobdw szybkiego
i odpowiedniego reagowania na takie sytuacje.

5. Filharmonia zapewnia Koordynatorowi szkolenia z zakresu SOM, na jej koszt.

6. Koordynator opisuje kazdg interwencje lub zgtoszone zdarzenie zwigzane z krzywdzeniem
matoletniego na terenie Filharmonii w Karcie Interwenciji.

7. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, ze doszlo do popetnienia przestepstwa, Koordynator
jest odpowiedzialny za zabezpieczenie dowodéw, w tym nagran z monitoringu i przekazanie ich
na whniosek stuzb, prokuratorowi, Policji lub sgdowi.

8. Koordynator jest odpowiedzialny za prowadzenie niniejszej procedury w sytuacji, kiedy doszto do
skrzywdzenia matoletniego przez pracownika Filharmonii lub inng osobe.

9. Koordynator jest odpowiedzialny za monitorowanie i aktualizacje SOM oraz ich dostepnosé
zaréwno dla pracownikdw, gosci jak i innych podmiotéw wspétpracujacych ze Spétka.
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10.

11.

12.

13.
14.

Dane Koordynatora sa dostepne dla wszystkich pracownikéw i goéci Filharmonii, réwniez dia
matoletnich. Dane muszg zawiera¢ informacje, w jaki sposéb mozna skontaktowaé sig
z Koordynatorem (adres e-mail, telefon, dostepnosé: dni i godziny pracy).

Dane Koordynatora zawiera Zatacznik nr 8.

W razie nieobecnoici Koordynatora na terenie Filharmonii, wzglednie w razie niemoznosci
skontaktowania sie z Koordynatorem, nalezy zawiadomi¢ Sekretariat Filharmonii.

Szczegbtowe wymagania dotyczgce kompetencji Koordynatora okresla Zatacznik nr 9.

W przypadku rozwiazania umowy o prace z braku z dotychczasowym Koordynatorem jego funkcje
petni Zastepca Dyrektora.

Rozdziat VIl
Monitoring stosowania Standaréw Ochrony Matoletnich,
przeglad i aktualizacja SOM

§10

Pracownicy potwierdzaja zapoznanie sie¢ ze Standardami oraz zobowijzuja sie do ich
przestrzegania sktadajgc o$wiadczenie, ktérego wzér stanowi Zatacznik nr 10.
Firmy outsourcingowe potwierdzaja zapoznanie si¢ ze Standardami oraz zobowiazujg sig do ich
przestrzegania sktadajac oéwiadczenie, ktérego wzér stanowi Zatacznik nr 11.
Koordynator, jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji Standardéw, za reagowanie na
sygnaly naruszenia Standardéw, prowadzenie rejestru zgtoszen oraz za proponowanie zmian
w Standardach.
Koordynator przeprowadza wéréd pracownikéw Filharmonii, raz na 12 miesigcy, ankietg
monitorujaca poziom realizacji Standardéw. Wz6r ankiety stanowi Zatacznik nr 12 do niniejszych
Standardéw. W ankiecie pracownicy moga proponowaé zmiany oraz wskazywac naruszenia
Standarddw.
Na podstawie przeprowadzonej ankiety osoba odpowiedzialna za realizacje i propagowanie
Standardéw Ochrony Matoletnich sporzadza raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje
Dyrektorowi Naczelnemu.
Dyrektor Naczelny na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Standardéw niezbedne
zmiany | wywiesza je w widocznym miejscu siedzibie Filharmonii oraz udostgpnia na stronie
internetowej Filharmonii.

Rozdziat IX

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci internet

§11

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci internet okresla Zatacznik nr 13.

Rozdziat X
Procedury ochrony maloletnich przed treéciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet
oraz utrwalonymi w innej formie

§12

Procedury ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz
utrwalonymi w innej formie okreéla Zatacznik nr 14.

Rozdziat XI
Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia
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§13
Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia okreéla Zatacznik nr 15.

Rozdziat X
Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich

§14

1. Filharmonia, uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrong wizerunku matoletniego, zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych

matoletnich zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Wytyczne dotyczace zasad ochrony wizerunku mafoletniego i danych osobowych stanowia

Zatacznik nr 16 do niniejszych Standardéw.

§15

1. Pracownikowi Filharmonii nie wolno umoiliwiaé przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
matoletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu matoletniego) na jej terenie bez

pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego matoletniego.

2. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa w punkcie 1, pracownik Filharmonii nadzorujacy
wydarzenie artystyczne/koncert edukacyjny moze skontaktowaé sie z opiekunem matoletniego,
by uzyskac zgode na nieodpfatne wykorzystanie zarejestrowanego wizerunku i okreéli¢, w jakim
kontekscie bedzie wykorzystywany, np. ze umieszczony zostanie na platformie YouTube w celach
promocyjnych lub na stronie internetowej Filharmonii (niniejsza zgoda obejmuje wszelkie formy
publikaciji, w szczegdInosci plakaty reklamowe, ulotki, drukowane materiaty promocyjne, reklame
w gazetach i czasopismach oraz w Internecie itp.), lub ustali¢ procedure uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do

rodzica/opiekuna matoletniego — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

§16

1. Upublicznienie przez pracownika Filharmonii wizerunku maloletniego utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub

opiekuna prawnego matoletniego.

2. Dobrg praktyka w Filharmonii jest réwniez pozyskiwanie zgéd samych matoletnich. Uwaga! Jezeli
wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku

matoletniego nie jest wymagana.

Rozdziat Xl
Zgtaszanie zdarzen przez matoletnich

§17

1. Wszelkie zdarzenia dotyczace krzywdzenia i przemocy matoletni moga zglaszaé¢ kazdemu

pracownikowi.

2. Kazdy pracownik ma obowigzek przyja¢ zgloszenie matoletniego i podja¢ dziatania w celu
udzielenia matoletniemu pomocy oraz zgtosié zdarzenie osobom, o ktérym mowa w SOM,

w szczegblnosci Koordynatorowi.

3. Kaidy pracownik w szczeg6inosci ma obowigzek reagowaé na kaide nienaturalne zachowanie

matoletniego, takie jak krzyk, szarpanie z inng osobg lub ucieczka.
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Matoletni moze zgtaszaé zdarzenie na ogdlnie dostepne numery alarmowe instytucji
pomocowych, w szczegdlnosci:

a) Telefon Zaufania dla Dzieci i Miodziezy: 116 111,

b) Catodobowa infolinia dla dzieci, mtodziezy, rodzicéw i nauczycieli: 800 080 222,

c) Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresji: 22 594 91 00,

d) Telefoniczna Pierwsza Pomoc Psychologiczna: 22 425 98 48.

Rozdziat XIV
Zasady i sposéb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz matoletnim standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania

§18

Niniejsze Standardy zostaja wywieszone w widocznym miejscu w siedzibie Filharmonii oraz
udostepnione na jej stronie internetowej, w wersjach zupetnej oraz skréconej, przeznaczonej dla
matoletnich.

SOM w wersji skréconej, przeznaczonej dla matoletnich (dalej — SOMM) zawierajg informacje
istotne dla matoletnich. SOMM moga by¢ sformutowane w formie opisowej, niestanowigcej kopii
ani doktadnego odzwierciedlenia zapiséw Standardéw w formie zupetnej. SOMM co do zasady nie
sg przeznaczone dla instytucji, lecz dla matoletnich.

Rozdziat XV
Zataczniki

§19

Zatgczniki do niniejszych Standardow stanowia:

Zatacznik nr 1 - Zasady bezpiecznej rekrutacji do pracy lub dziatalnosci edukacyjnej z udziatem
matoletnich w Warmirisko-Mazurskiej Filharmonii im. Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie
Zatacznik nr 2 - Ustalone w Warmirisko-Mazurskiej Filharmonii im. Feliksa Nowowiejskiego
w Olsztynie zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni

Zatacznik nr 3 - Ustalone w Warmirisko-Mazurskiej Filharmonii im. Feliksa Nowowiejskiego
w Olsztynie zasady bezpiecznych relacji matoletni — matoletni

Zatacznik nr 4 - Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez
osoby trzecie (np. wolontariuszy, pracownikéw Warmirisko-Mazurskiej Filharmonii oraz inne
osoby, ktére majg kontakt z matoletnimi)

Zatacznik nr 5 - Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez
osobe matoletnig, czyli taka, ktéra nie ukoriczyta 18. roku zycia (przemoc réwieénicza)

Zatacznik nr 6 - Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez
rodzica lub opiekuna

Zatacznik nr 7 - Wzor Karty Interwencji

Zatacznik nr 8 - Dane Koordynatora

Zatacznik nr 9 - Wymagania dotyczace kompetencji osoby wyznaczonej do roli Koordynatora do
spraw SOM

Zatacznik nr 10 — Wzér oéwiadczenia o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania
podstawowych zasad ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

Zatacznik nr 11 — Wzér oéwiadczenia firmy outsourcingowej wspdtpracujacej z Filharmonig
o stosowaniu Standardéw Ochrony Matoletnich

Zatacznik nr 12 — Wzér ankiety monitorujacej poziom realizacji Standardéw Ochrony Matoletnich
Zatacznik nr 13 - Zasady korzystania z urzadzeri elektronicznych z dostgpem do sieci Internet
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Zatacznik nr 14 - Procedury ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami
w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie

Zatacznik nr 15 - Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia
Zatacznik nr 16 - Zasady ochrony wizerunku matoletniego i danych osobowych matoletniego
Zatacznik nr 17 - Wz6r oswiadczenia o krajach zamieszkania

Zatacznik nr 18 - Wz6r oswiadczenia o niekaralnosci

Rozdziat XVI
Przepisy koricowe

§ 20
Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem 15 sierpnia 2024 r.
Standardy oraz zmiany Standardéw Ochrony Maloletnich sg wprowadzane zarzadzeniem
Dyrektora Naczelnego.
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Zatacznik nr1

Zasady bezpiecznej rekrutacji do pracy lub dziatalnoséci edukacyjnej z udzialem matoletnich
w Warmirisko-Mazurskiej Filharmonii im. Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie

Filharmonia, przed zatrudnieniem pracownika w Filharmonii do pracy lub do innej dziatalnosci
zwigzanej z edukacjg/edukacjg artystyczng matoletnich lub realizacjg zainteresowan
artystycznych matoletnich, wzglednie zwigzanej z opieka nad matoletnimi, poznaje jego dane
osobowe, kwalifikacje kandydata/kandydatki, w tym stosunek do wartoéci podzielanych przez
Filharmonie, takich jak ochrona praw matoletnich i szacunek do ich godnosci.

Filharmonia dba o to, by osoby przez nig zatrudnione (w tym osoby pracujace na podstawie
umowy zlecenie i dzieto oraz wolontariusze/stazysci) i bezposrednio zaangazowane w realizacje
pracy lub dziatalnosci, o ktérej mowa w ust. 1, posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z
matoletnimi w Filharmonii oraz byly dla nich bezpieczne.

Aby sprawdzi¢ powyisze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do matoletnich i podzielania
wartoéci zwigzanych z szacunkiem wobec nich oraz przestrzegania ich praw, Filharmonia moze
zadaé danych (w tym dokumentéw) dotyczacych:

a) wyksztatcenia,

b) kwalifikacji zawodowych,

c) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypadku Filharmonia powinna posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowaé osobe
przez niego zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Powinien zna¢:

a) imie (imiona) i nazwisko,

b) date urodzenia,

c) dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

Filharmonia moze poprosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji z poprzednich
miejsc zatrudnienia lub o podanie kontaktu do osoby, ktéra takie referencje moze wystawic.
Podstawa dostarczenia referencji lub kontaktu do bylych pracodawcéw jest zgoda
kandydata/kandydatki. Niepodanie tych danych w swietle obowiazujacych przepiséw nie powinno
rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy zatrudnienia wylacznie w
oparciu o te podstawe. Filharmonia nie moze bowiem samodzielnie prowadzi¢ tzw. screeningu
osob ubiegajgcych sie o prace, gdyz ograniczaja ja w tym zakresie przepisy ogélnego
rozporzgdzenia o ochronie danych osobowych (RODO) oraz Kodeksu pracy.

Filharmonia przed nawigzaniem z kandydatem/kandydatka stosunku pracy lub przed
dopuszczeniem go/jej do innej dziatalnosci zwiazanej z wychowaniem, edukacjg,
wypoczynkiem, rozwojem duchowym lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich,
lub z opieka nad nimi uzyskuje jego/jej dane osobowe, w tym dane potrzebne do sprawdzenia
danych w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym - Rejestr z dostepem
ograniczonym.

Uwaga! Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowigzkéw zwigzanych
z rozwojem zainteresowari Filharmonia jest zobowigzana sprawdzi¢ osobe zatrudniang
w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym — Rejestr z dostepem ograniczonym oraz
Rejestr os6b, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu maloletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie
w Rejestrze. Rejestr dostepny jest na stronie: rps.ms.gov.pl. By méc uzyska¢ informacje z
rejestru z dostepem ograniczonym, konieczne jest uprzednie zatozenie profilu Filharmonii.

Aby sprawdzi¢ osobe w Rejestrze dyrektor Filharmonii potrzebuje nastepujacych danych
kandydata/kandydatki:
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10.

11.

12,

13.

14.

a) imie i nazwisko,

b} data urodzenia,

c) PESEL,

d) nazwisko rodowe,

e) imie ojca,

f) imie matki.

Wydruk 2z Rejestru przechowuje sie w aktach osobowych pracownika lub analogicznej
dokumentacji dotyczacej wolontariusza lub osoby zatrudnionej w oparciu o umowe
cywilnoprawna.

Filharmonia przed nawiazaniem z kandydatem/kandydatka stosunku pracy lub przed
dopuszczeniem go/jej do innej dziatalno$ci 2wiazanej z wychowaniem, edukacijg,
wypoczynkiem, rozwojem duchowym lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich,
lub z opieka nad nimi uzyskuje od kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru
Karnego o niekaralnosci w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie o przeciwdziataniu narkomanii,
lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny zabronione okres§lone w przepisach prawa
obcego.

Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie, wowczas powinna przedtozyé réwniez
informacje z rejestru karnego parstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, badz informacje z rejestru
karnego, jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla ww. celow.

Od kandydata/kandydatki — osoby posiadajacej obywatelstwo inne niz polskie — Filharmonia
pobiera réwniez o$wiadczenie o pafistwie lub paistwach zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat,
innych niz Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa, ztozone pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej. Wzér oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 17 do SOM.

Jezeli prawo paristwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja o niekaralnosci, nie przewiduje
wydawania takiej informacji lub nie prowadzi rejestru karnego, wéwczas kandydat/kandydatka
zobowiazani sa ztozyé pod rygorem odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz
z oswiadczeniem, ze nie byli prawomocnie skazani w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajace przestepstwom okreélonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i
art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie o przeciwdziataniu narkomanii, oraz nie wydano wobec
nich innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscili sie takich czyndéw zabronionych, oraz
e nie ma obowiazku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowarn przez matoletnich lub z opieka nad nimi.
Wz6r o$wiadczenia stanowi Zatacznik nr 18 do SOM.

Pod osdwiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sklada sie oswiadczenie
o nastepujacej tresci: ,Jestem $wiadomy/-a odpowiedzialnoéei karnej za ztozenie falszywego
oswiadczenia. Oéwiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za
Ztozenie fatszywego oswiadczenia”.

W przypadku niemozliwosci przedstawienia zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego dyrektor
Filharmonii uzyskuje od kandydata/kandydatki oéwiadczenie o niekaralnosci oraz o toczacych sie
postepowaniach przygotowawczych, sagdowych i dyscyplinarnych.
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Zatacznik nr 2

Ustalone w Warmirisko-Mazurskiej Filharmonii im. Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie
zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni

Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi w Filharmonii obowigzuja wszystkich
pracownikow, stazystow i wolontariuszy.

Relacje pracownikéw Filharmonii

Kazdy pracownik Filharmonii jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi
w Filharmonii i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badi dziatanie wobec
matoletniego sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych
matoletnich. Kazdy pracownik zobowigzany jest dziata¢ w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowac ryzyko btednej interpretacji swojego zachowania.

Komunikacja z matoletnimi i mlodzieza (matoletnimi)

W komunikacji z matoletnimi w Filharmonii pracownik zobowigzany jest:

a) zachowac cierpliwosc i szacunek,

b) stucha¢ uwaznie matoletniego i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do jego wieku i danej
sytuacji,

c) informowa¢ matoletniego o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorac pod uwage
jego oczekiwania,

d) szanowa¢ prawo mafoletniego do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ matoletniego, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe; jesli
pojawi sie konieczno$¢ porozmawiania z matoletnim na osobnosci, nalezy zostawié¢ uchylone
drzwi do pomieszczenia i zadbaé, aby byé w zasiegu wzroku innych; moina tez poprosic
drugiego pracownika o obecnos$é podczas takiej rozmowy,

e) zapewnia¢ matoletnich, ze jesli czujq sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, moga o tym powiedzie¢ pracownikowi Fitharmonii lub wskazanej osobie
{(w zaleznosci od procedur interwencji, jakie przyjeto w Filharmonii) i mogg oczekiwac
odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.

Pracownikowi zabrania sie:

a) zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania maloletniego oraz podnoszenia gtosu na
matoletniego w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczeristwa matoletniego lub innych
maftoletnich,

b) ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego wobec oséb nieuprawnionych,
w tym wobec innych matoletnich; obejmuje to wizerunek, informacje o jego/jej sytuaciji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuiiczej i prawnej,

c¢) zachowywania sie w obecnosci matoletnich w sposéb niestosowny; obejmuje to uzywanie
wulgarnych stéw, gestdw | Zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci badZ atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
matoletniego relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groZby).

Dziatania realizowane z matoletnim

Pracownik zobowigzany jest:
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Iv.

a) doceniaé i szanowaé wktad matoletniego w podejmowane dziatania, aktywnie go angazowac
i traktowaé réwno bez wzgledu na jego pte¢, orientacje seksualng, sprawnosé/
niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad,

b) unikaé faworyzowania matoletnich.

Pracownikowi zabrania sie:

a) nawiazywania z mafoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, sktadania mu
propozycji o nieodpowiednim charakterze; obejmuje to takie seksuaine komentarze, zarty,
gesty oraz udostepnianie matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich
forme,

b) utrwalania wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie) dla
potrzeb prywatnych; dotyczy to takie umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw
matoletnich, jesli dyrekcja Filharmonii nie zostata o tym poinformowana, nie wyrazita na to
zgody i nie uzyskata zgéd rodzicéw/opiekundw oraz samych matoletnich,

c) proponowania matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych, nielegalnych substancji, jak
réwniez uzywania ich w obecnosci matoletnich,

d) przyjmowania pieniedzy, prezentéw od matoletnich, od rodzicéw/opiekunéw matoletnich,

e) wchodzenia w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec maloletniego Ilub jego
rodzicéw/opiekundéw, zachowywania sie¢ w sposéb mogacy sugerowac innym istnienie takiej
zaleznodci i prowadzacy do oskarzern o nierdwne traktowanie badi czerpanie korzysci
majatkowych i innych; nie dotyczy to okazjonalnych podarkéw zwigzanych celebrowaniem
wydarzer artystycznych, np. kwiatéw, prezentéw sktadkowych czy drobnych upominkéw.

Kontakt fizyczny z matoletnim

Jakiekolwiek przemocowe dziatanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢ stosowny i spetnia zasady
bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby maloletniego w danym momencie,
uwzglednia jego wiek, etap rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak
wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego matoletniego moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.

Pracownik zobowigzany jest:

a) kierowaé sie zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac
reakcje matoletniego, pytajac go o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac
$wiadomo$¢, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ bifednie
zinterpretowany przez matoletniego lub osoby trzecie,

b} by¢ zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,

c) zachowaé szczegdlng ostroinoéé wobec matoletniego, ktdry doswiadczyt naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badi zaniedbania; takie doswiadczenia moga
czasem sprawié, ze bedzie on daizyt do nawigzania niestosownych badZ nieadekwatnych
fizycznych kontaktéw z dorostymi; w takich sytuacjach pracownik powinien reagowac
z wyczuciem, jednak stanowczo, i poméc matoletniemu zrozumie€ znaczenie osobistych granic.

Pracownikowi zabrania sie:

a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnoici fizycznej matoletniego
w jakikolwiek inny sposcéb,

b) dotykania mafoletniego w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny,

c) angazowania sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z matoletnim czy brutalne
zabawy fizyczne.
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VI,

W sytuacjach wymagajacych czynno$ci pielegnacyjnych i higienicznych wobec matoletniego
pracownik zobowiazany jest unika¢ innego niz niezbedny kontakt fizyczny z nim. W kazdej
czynnosci pielegnacyjnej i higienicznej, zwigzanej z pomaganiem matoletniemu w ubieraniu sie
i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu czy korzystaniu z toalety, pracownikowi powinna
asystowac osoba pod opieka ktérej jest matoletni bedgcy na terenie Filharmonii.

Kontakt fizyczny z matoletnim musi byé jawny, nieukrywany, nie moze wigzaé sie z jakakolwiek
gratyfikacja ani wynikaé z relacji wladzy. Jesli pracownik bedzie $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej
opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub matoletnich, zobowigzany jest
zawsze poinformowac o tym osobe odpowiedzialng (np. dyrektora) i/lub postepowaé zgodnie
z obowigzujaca procedurg interwencji.

Kontakty z matoletnim poza godzinami pracy

Obowiazuje zasada, ze kontakt z matoletnimi uczeszczajacymi do Filharmonii w celu rozwoju
swoich zainteresowan powinien odbywa¢ sie wylacznie w godzinach pracy i dotyczyé celéw
edukacyjnych .

Pracownikowi zabrania sie zapraszania maloletnich do swojego miejsca zamieszkania, spotykania
sie z nimi poza godzinami pracy; obejmuje to takie kontakty z matoletnimi poprzez prywatne
kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

Jesdli zachodzi taka koniecznosé, whasciwg formg komunikacji z matoletnimi i ich rodzicami lub
opiekunami poza godzinami pracy s kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

Jedli zachodzi konieczno$é spotkania z matoletnimi poza godzinami pracy, pracownik zobowigzany
jest poinformowaé o tym dyrektora Filharmonii a rodzice/opiekunowie matoletniego musza
wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli matoletni i ich rodzice/opiekunowie sa
osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informaciji
dotyczacych innych matoletnich, ich rodzicéw oraz opiekundw.

Bezpieczeristwo online

Pracownik powinien by¢ $wiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania
swojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, a takie wlasnych dziatari
w Internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, na ktérych mozna spotkaé matoletnich,
obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach spotecznosciowych i ustawieri prywatnosci
kont, z ktdrych korzysta. Jesli profil pracownika jest publicznie dostepny, to réwniez matoletniich
rodzice/opiekunowie majg wglad w cyfrowg aktywno$é pracownika.

Pracownik zobowigzany jest wylaczaé lub wyciszaé osobiste urzadzenia elektroniczne w trakcie
pracy oraz wylaczy¢ na terenie Filharmonii funkcjonalnosé Bluetooth.

VII. Podsumowanie

Nadzér nad powyiszymi zasadami zachowania w relacjach personel — matoletni sprawujg wszyscy
pracownicy Filharmonii, ktérzy sa zobowigzani do raportowania zachowan w relacjach personel -
mafloletni, niezgodnych z powyiszymi zasadami, do Dyrektora Naczelnego, Koordynatora
i bezposredniego przetozonego.
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Zatacznik nr3

Ustalone w Warmirisko-Mazurskiej Filharmonii im. Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie
zasady bezpiecznych relacji matoletni — matoletni

Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi w Filharmonii obowigzuja wszystkich pracownikéw,
stazystéw i wolontariuszy.

Relacje matoletnich

Matoletni w Filharmonii powinni zachowywa¢ relacje wobec innych matoletnich adekwatne do
sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe. Obowigzujg zasady ogélnie przyjetej tolerancji
spotecznej.

Komunikacja z innymi matoletnimi

W komunikacji z innymi matoletnimi w Fitharmonii matoletni powinien jest:

a) zachowad cierpliwos¢ i szacunek,

b} stucha¢ uwainie matoletniego i udziela¢ mu odpowiedzi adekwatnych do jego wieku i danej
sytuacji,

¢} informowaé matoletniego o podejmowanych decyzjach jego dotyczacych, biorgc pod uwage
jego oczekiwania,

d) szanowaé prawo matoletniego do prywatnosci; jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chronié¢ matoletniego, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe; jesli
pojawi sie koniecznoé¢ porozmawiania z matoletnim na osobnosci, nalezy zostawi¢ uchylone
drzwi do pomieszczenia i zadbaé, aby by¢ w zasiegu wzroku innych; mozna tez poprosi¢
drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy,

e) zapewnia¢ matoletnich, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiejs sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzie¢ pracownikowi Filharmonii lub wskazanej osobie
(w zaleznoséci od procedur interwencji, jakie przyjeto w Filharmonii) i moga oczekiwaé
odpowiedniej reakcji i/lub pomacy.

Matoletnim zabrania sie:

a) zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania innego matoletniego oraz podnoszenia
gtosu na matoletniego w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczeristwa matoletniego lub
innych matoletnich,

b} ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych innego matoletniego wobec o0sdb
nieuprawnionych, w tym wobec innych mafoletnich; obejmuje to wizerunek, informacje
o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawnej,

¢) zachowywania sie w obecnosci innych matoletnich w sposdb niestosowny; obejmuje to
uzywanie wulgarnych stéw, gestéw i zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w
wypowiedziach do aktywnosci badZ atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec
matoletniego relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Kontakt fizyczny z innym matoletnim

Jakiekolwiek przemocowe dziatanie wobec innego matoletniego jest niedopuszczalne. Istniejg
jednak sytuacje, w ktérych fizyczny kontakt z innym matoletnim moze by¢ stosowny i spetnia
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zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby matoletniego w danym momencie,

uwzglednia jego wiek, etap rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak

wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego matoletniego moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.
2. Matoletni zobowigzany jest:

a) kierowa¢ sie zawsze swoim osgdem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcjg innego
maloletniego, pytajac go o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac
éwiadomosé, ze nawet przy jego dobrych intencjach taki kontakt moze by biednie
zinterpretowany przez matoletniego lub osoby trzecie,

b) byé zawsze przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan,

c) zachowa¢ szczegdlng ostroino$é wobec innego matoletniego, ktéry doswiadczyt naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania; takie dodwiadczenia moga
czasem sprawié, e bedzie on dazyl do nawigzania niestosownych badi nieadekwatnych
fizycznych kontaktéw z dorostymi; w takich sytuacjach pracownik powinien reagowac
z wyczuciem, jednak stanowczo, i poméc matoletniemu zrozumieé znaczenie osobistych granic.

3. Maftoletniemu zabrania sie:

a) bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej innego matoletniego
w jakikolwiek inny sposéb,

b) dotykania innego mafoletniego w sposob, ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny,

c) angazowania sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z matoletnim czy brutaine
zabawy fizyczne.

4. Kontakt fizyczny z innym matoletnim musi by¢ jawny, nieukrywany.

IV. Podsumowanie
Nadzér nad powyiszymi zasadami zachowania w relacjach matoletni — matoletni sprawuja wszyscy
pracownicy Filharmonii, ktérzy sg zobowigzani do raportowania zachowari matoletnich w relacjach

pomiedzy nimi, niezgodnych z powyzszymi zasadami, do Dyrektora Naczelnego, Koordynatora i
bezposredniego przetozonego.
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Zatacznik nr4

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez osoby trzecie (np.
wolontariuszy, pracownikéw Warmirisko-Mazurskiej Filharmonii oraz inne osoby, ktére majg
kontakt z matoletnimi)

Gdy podejrzewasz, ze matoletni: —‘

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie (Uwagal!
Przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu
oznhacza spowodowanie choroby lub
uszkodzenia ciata, np. ztamanie,
zasinienie, wybicie zeba, zranienie, a takze
m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy,
wywotanie innego ciezkiego kalectwa,
trwatej choroby psychicznej,
znieksztatcenia ciata itp.):

—  zadbaj o bezpieczeristwo
matoletniego i odseparuj go od osoby
podejrzanej o krzywdzenie,

— zawiadom policje pod nr 112 lub 997
(Uwaga! W rozmowie z konsultantem
podaj swoje dane osobowe, dane
mafoletniego, dane osoby podejrzewanej
o krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty
w sprawie.).

jest pokrzywdzony innymi typami
przestepstw:

~ zadbaj o bezpieczeristwo
matoletniego i odseparuj go od osoby
podejrzanej o krzywdzenie,

—  poinformuj na pi$mie Policje lub
prokurature, sktadajac zawiadomienie

o mozliwosci popetnienia przestepstwa
(Uwaga! Zawiadomienie mozesz
zaadresowac do najblizszej dla Ciebie
Jjednostki. W zawiadomieniu podaj swoje
dane osobowe, dane matoletniego i dane
osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty w sprawie — opisz,
co dokfadnie sie zdarzyto i kto moze mie¢
o tym wiedze. Zawiadomienie mozesz tez
zfozy¢ anonimowo, ale podanie przez
Ciebie danych umoZliwi organowi szybsze
uzyskanie potrzebnych informacji.).

doswiadcza jednorazowo innej przemocy
fizycznej (np. bicie, popychanie, szarpanie,
szturchanie) lub przemocy psychicznej {np.
wysmiewanie, ponizanie, dyskryminacja,
os$mieszanie):

— zadbaj o bezpieczenstwo matoletniej
i odseparuj go od osoby podejrzanej o
krzywdzenie,

—  zakoricz wspdtprace / rozwiaz umowe
z 0sobg krzywdzgca matoletniego.

doswiadcza innych niepokojgcych
zachowair (t]. krzyk, niestosowne
komentarze):

— zadbaj o bezpieczeristwo
maloletniego i odseparuj go od osoby
podejrzanej o krzywdzenie, '
—  przeprowad: rozmowe
dyscyplinujaca, a w przypadku braku
poprawy zakonicz wspétprace.
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Zatacznik nr 5

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez osobe matoletnia,
czyli taka, ktéra nie ukoriczyta 18. roku zycia (przemoc réwiesnicza)

Edy podejrzewasz, ze matoletni: ‘

doéwiadcza ze strony innego matoletniego
przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu
(Uwaga! Oznacza to spowodowanie
choroby lub uszkodzenia ciata, np.
ztamanie, zasinienie, wybicie zeba,
zranienie, a takze m.in. pozbawienie
wzroku, stuchu, mowy, wywotanie innego
ciezkiego kalectwa, trwatej choroby
psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.),
wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie:

— zadbaj o bezpieczenstwo
matoletniego i odseparuj go od osoby
podejrzanej o krzywdzenie,

—  przeprowadi rozmowe z
rodzicami/opiekunami matoletniego
uwiktanych w przemoc,

—  réwnolegle powiadom najblizszy sad
rodzinny lub policje, wysylajac
zawiadomienie o mozliwosci popetnienia
przestepstwa (Uwaga! Zawiadomienie
mozna zaadresowac¢ do najblizszej
jednostki. W zawiadomieniu podaj swoje
dane osobowe, dane mafoletniego i dane
osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty w sprawie — opisz,
co dokfadnie sie zdarzyto i kto moze miec
o tym wiedze. Zawiadomienie mozesz tez
ztozyé anonimowo, ale podanie przez
Ciebie danych umoZliwi organowi szybsze
uzyskanie potrzebnych informagji.).

doéwiadcza ze strony innego matoletniego
jednorazowo innej przemocy fizycznej (np.
popychanie, przemocy
psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacji,
oémieszanie) lub innych niepokojacych
zachowarn  (tj.  krzyk,
komentarze):

szturchanie),

niestosowne
—  zadbaj o bezpieczerstwo
matoletniego i odseparuj go od osoby
podejrzanej o krzywdzenie,

- osobno
z rodzicami matoletniego krzywdzacego
i krzywdzonego oraz opracuj dziatania
naprawcze,

przeprowadZz  rozmowg

— w przypadku powtarzajacej sie
przemocy powiadom lokalny sad rodzinny,
wysytajac wniosek o wglad w sytuacje
rodziny (Uwaga! Wniosek nalezy ztozy¢ na
pismie do sqdu rodzinnego wfasciwego ze
wzgledu zamieszkania
matoletniego. We wniosku podaj wszystkie
znane Ci dane mafoletniego, tj. imie

i nazwisko, adres zamieszkania, imiona

na  miejsce

i nazwiska rodzicéw, oraz wszystkie
okolicznosci, ktére mogg by¢ istotne dla

rozstrzygniecia sprawy — opisz, ¢o
niepokojgcego dzieje sie w rodzinie, co
zaobserwowates/-as).
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Zatacznik nr 6

Zasady interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez rodzica lub opiekuna

Gdy podejrzewasz, ze matoletni:

doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na
zdrowiu {(Uwaga! Oznacza to spowodowanie
choroby lub uszkodzenia ciata, np. ztamanie,
zasinienie, wybicie zeba, zranienie, a takze
m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy,
wywofanie innego ciezkiego kalectwa,
trwatej choroby psychicznej, znieksztafcenia
ciata itp.), wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie:

— zadbaj o bezpieczenstwo matoletniego i
odseparuj go od rodzica/opiekuna
podejrzanego o krzywdzenie,

—  zawiadom Policje pod nr 112 lub 997
(Uwaga! W rozmowie z konsultantem podaj
swoje dane osobowe, dane maftoletniego,
dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie
oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie.).

doswiadcza zaniedbania lub
rodzic/opiekun matoletniego jest
niewydolny wychowawczo (np. matoletni
chodzi w nieadekwatnych do pogody
ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania
bez nadzoru osoby dorostej):

—  zadbaj o bezpieczeristwo
matoletniego,

—  porozmawiaj z rodzicem/opiekunem,
— powiadom o mozliwosci wsparcia
psychologicznego i/lub materialnego,

—  w przypadku braku wspétpracy
rodzica/opiekuna powiadom wiasciwy
oérodek pomocy spotecznej.
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jest pokrzywdzony innymi typami
przestepstw:

—  poinformuj na pismie Policje lub
prokurature, wysytajac zawiadomienie

o mozliwosci popetnienia przestepstwa
(Uwaga! Zawiadomienie mozesz
zaadresowac do najblizszej jednostki.

W zawiadomieniu podaj swoje dane
osobowe, dane mafoletniego i dane osoby
podejrzewanej o krzywdzenie oraz
wszelkie znane Ci fakty w sprawie — opisz,
co doktadnie sie zdarzyto i kto moze mieé
o tym wiedze. Zawiadomienie mozna tez
zfozyc¢ anonimowo, ale podanie przez
Ciebie danych umozliwi organowi szybsze
uzyskanie potrzebnych informacji.).

doswiadcza jednorazowo innej przemocy
fizycznej (np. klapsy, popychanie,
szturchanie), przemocy psychicznej (np.
ponizanie, dyskryminacja, o$mieszanie)
lub innych niepokojacych zachowan (tj.
krzyk, niestosowne komentarze):

— zadbaj o bezpieczeristwo
matoletniego,

—  przeprowadZ rozmowe z
rodzicem/opiekunem podejrzanym o
krzywdzenie,

— powiadom o mozliwosci wsparcia
psychologicznego,

—  w przypadku braku wspétpracy
rodzica/opiekuna lub powtarzajacej sie
przemocy powiadom wtasciwy osrodek
pomocy spotecznej (Uwaga! Osrodek
nalezy powiadomi¢ na pismie lub
mailowo. Pamieta¢ nalezy o podaniu
wszystkich znanych danych matoletniego,
tj. imienia i nazwiska, adresu




zamieszkania, imion i nazwisk rodzicéw.
Opisz wszystkie niepokojqgce okolicznosci
wystepujgce w rodzinie i wszystkie znane
Ci fakty.),

— réwnolegle zt6z do sadu rodzinnego
wniosek o wglad w sytuacje rodziny
(Uwaga! Wniosek skiada sie na pismie do
sqdu rodzinnego wiasciwego ze wzgledu
na miejsce zamieszkania mafoletniego. We
wniosku podaje sie wszystkie znane dane
mafoletniego, tj. imie i nazwisko, adres
zamieszkania, imiona i nazwiska rodzicow,
oraz wszystkie okolicznosci, ktore mogq
by¢ istotne dla rozstrzygniecia sprawy —
opis, c¢o niepokojgcego dzieje  si¢
w rodzinie, co zaobserwowano.).
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WzOR

Zatacznik nr 7

Karta Interwencji

Imie i nazwisko
matoletniego

Przyczyna interwencji
(forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajaca
o podejrzeniu

matoletniego

krzywdzenia

Opis dziatan podjetych | Data: Dziatanie:

przez o
pedagoga/psychologa

Spotkania z opiekunami | Data: Opis spotkania:

Forma podjetej
interwencji (zakresli¢
wiasciwe)

zawiadomienie o | wniosek o wglad w | inny rodzaj interwenc;ji

podejrzeniu
popetnienia
przestepstwa

sytuacje (iaki?): e
mMatoletniego/rodziny | ... vvennneeenresironinn

Dane dotyczace
interwencji (nazwa
organu, do ktérego
zgtoszono interwencje)
i data interwencji

Wyniki interwencji -
dziatania organéw
wymiaru
sprawiedliwosci (jesli
placéwka uzyskata
informacje o wynikach
dziatania placéwki lub
dziatania rodzicéw}

Data:

Dziatanie:
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Zatacznik nr 8

Dane Koordynatora

Koordynatorem do spraw Standardéw Ochrony Miodocianych, wyznaczonym przez
Filharmonie do kontaktu jest Pani Katarzyna Ciciriska.

adres e-mail:
kadry@filharmonia.olsztyn.pl

telefon:
+48895275175w. 214

dostepnosc:
dni pracy: od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 8.30 do 15.30
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Zatacznik nr 9

Wymagania dotyczace kompetencji osoby wyznaczonej do roli
Koordynatora do spraw SOM

Kluczowe kompetencje twarde:

1)

2)
3)
4)

Znajomos¢ przepisow Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagroieniom
przestgpczosdcig na tle seksualnym i ochronie matoletnich i SOM. Koordynator powinien byé
dobrze zaznajomiony z przepisami prawnymi dotyczacymi ochrony matoletnich oraz Standardami
wdrozonymi w Filharmonii.

Wiedza na temat procedur i protokotéw bezpieczeristwa, w tym reagowanie na sytuacje awaryjne.
Zalecana umiejetnos¢ udzielania pierwszej pomocy.

Uczestnictwo w szkoleniach doskonalgcych.

Kompetencje miekkie:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

Komunikacja: umiejetnosci komunikacyjne, zarébwno w kontakcie z matoletnimi, rodzicami, jak
i personelem Filharmonii.

Empatia i wrazliwos$é: umiejetnosé empatycznego podejicia do matoletnich oraz wyczulenie na
ich potrzeby i emocje.

Organizacja i koordynacja: zdolnosé¢ do skutecznej organizacji pracy, zarzadzania czasem oraz
koordynowania dziatar zwigzanych z bezpieczeristwem matoletnich w Filharmonii.
Spostrzegawczos¢ i uwaga: bycie spostrzegawczym i uwaznym, aby szybko dostrzegaé potencjalne
zagrozenia i odpowiednio na nie reagowac.

Zarzadzanie kryzysowe: umiejetnos¢ zarzadzania sytuacjami kryzysowymi oraz szybkiego
i skutecznego podejmowania decyzji w stresujgcych okolicznoéciach.

Kultura osobista i dyskrecja: wysoki poziom kultury osobistej oraz umiejetnoéé zachowania
dyskrecji w kwestiach dotyczacych matoletnich i ich rodzin.

Inne aspekty wazne dla osoby wyznaczonej do roli Koordynatora:

1)
2)

3)

Wspdtpraca zespotowa: umiejetno$¢ pracy w zespole oraz wspétpracy z pracownikami
Filharmonii.

Kreatywnos$¢: umiejetnoé¢ proponowania kreatywnych rozwigzan i aktywnosci, ktére zapewnia
matoletnim bezpieczeristwo, a Filharmonii niezaktécona prace.

Doswiadczenie zawodowe: preferowane jest doswiadczenie w pracy z maloletnimi, np.
w charakterze opiekuna lub nauczyciela.
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Zatacznik nr 10

WzZOR
Olsztyn, dnia ....cocvevvnirmcneiniieninninns r.
Oéwiadczenie o niekaralnoéci i zobowiazaniu do przestrzegania
podstawowych zasad ochrony matoletnich przed krzywdzeniem
JA, it e s rns , posiadajacy/-a* numer PESEL

oéwiadczam, ze nie bytem/-am* skazany/-a* za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej
i obyczajnosci lub przestepstwa z uzyciem przemocy na szkodg matoletniego i nie toczy sig przeciwko
mnie zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Ponadto oéwiadczam, ze zapoznatem/-am* sig ze Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujacymi

w Warmirsko-Mazurskiej Filharmonii im. Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie i zobowigzujg sig do ich
przestrzegania.

* - niepotrzebne skresli¢

czytelny podpis Pracownika
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Zalacznik nr 11
WZOR

Oswiadczenie firmy outsourcingowej wspétpracujacej z Filharmonia
o stosowaniu Standardow Ochrony Matoletnich

..........................................................................

(dane Firmy - nazwa, adres, nr KRS, nr NIP)

OSWIADCZENIE

W imieniu powyiszej Firmy oswiadczam Warmifisko-Mazurskiej Fitharmonii im. Feliksa
Nowowiejskiego w Olsztynie, ul. Kotobrzeska 1, 10-442 Olsztyn, KRS nr 000062630, ze:

1) pracownicy i wspdtpracownicy, ktérzy sg zatrudnieni w Firmie do wykonywania pracy
z maloletnimi, zostali zweryfikowani pod wzgledem niekaralnosci w Rejestrze Sprawcéw
Przestgpstw na Tle Seksualnym oraz dostarczyli wymagane zaswiadczenie z KRK w Polsce i zinnych
panistw (o ile dotyczy); na wniosek Spétki Firma zgadza sie udostepni¢ do wgladu wyzej
wymienione dokumenty;

2) pracownicy i wspotpracownicy, ktérzy beda wykonywali zlecenie na terenie Spotki zapoznali sie i
beda sig stosowali do Standardéw Ochrony Matoletnich, obowiazujacych w Spétce;

3) Firma wdrozyta wtasne Standardy Ochrony Matoletnich, ktére obowigzuja w Firmie.

czytelny podpis w imieniu Firmy

(imie i nazwisko)
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WzOR

Ankieta monitorujaca poziom realizacji
Standardéw Ochrony Matoletnich

Zatacznik nr 12

Czy znasz standardy ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem obowigzujace w Warmirisko-
Mazurskiej Filharmonii ?

Czy znasz tre$é dokumentu ,Standardy Ochrony
Matoletnich przed krzywdzeniem” obowigzujace
w Filharmonii?

Czy potrafisz  rozpoznawaé  symptomy
krzywdzenia matoletnich?

Czy wiesz, jak reagowal na symptomy
krzywdzenia matoletnich?

Czy zdarzylo Ci sie zaobserwowaé naruszenie
zasad zawartych w Standardach Ochrony
Matoletnich przed krzywdzeniem przez innego
pracownika?

Jedli tak — jakie zasady zostaty naruszone?

Czy podjateé/-as jakie$ dziatania? Jedli tak, to
jakie?

Jesli nie — dlaczego?

Czy masz jakie$ uwagi/poprawki/sugestie
dotyczace Standardéw Ochrony Matoletnich
przed krzywdzeniem obowiazujacych

w Warminsko-Mazurskiej Filharmonii?
(odpowied? opisowa)
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10.

11.

12

13.

14.

15.
16.

Zatacznik nr 13

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

Podstawowym celem jest zapewnienie pracownikom Filharmonii bezpiecznego dostepu do sieci -
Internetu i mediéw elektronicznych.

W rozumieniu niniejszych zasad tresci niebezpieczne — to szkodliwe, niedozwolone, nielegalne
i niebezpieczne dla zdrowia (pornografia, tresci obrazujace przemoc, promujace dziatania
szkodliwe dla zdrowia i Zycia, popularyzujace ideologie faszystowska i dziatalnoé¢ niezgodna
z prawem, nawotujace do samookaleczer i samobdjstw, korzystania z narkotykéw i uzywek,
stwarzajgce niebezpieczeristwo werbunku do organizacji nielegalnych i terrorystycznych, rézne
formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie lub
rozsytanie osmieszajacych, kompromitujacych informacji, zdjeé, filméw z uzyciem sieci oraz
podszywanie sie w sieci pod kogo$ wbrew jego woli.

Do potencjainych zagrozen ptynacych z uzytkowania sieci nalezy zaliczyé:

a) dostep do tresci niebezpiecznych,

b) dziatalno$¢ innych uzytkownikéw zagrazajaca dobru uzytkownikéw sieci,

c) oprogramowanie umozliwiajace $ledzenie i pozyskanie danych osobowych uzytkownikéw sieci.
Pracownik powinien by¢ swiadomy cyfrowych zagrozeri i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania
swojej prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, a takie wiasnych dziatar
w Internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, na ktérych mozna spotkaé matoletnich,
obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach spotecznosciowych i ustawieri prywatnosci
kont, z ktérych korzysta. Jesli profil pracownika jest publicznie dostepny, to réwniez matoletni ich
rodzice/opiekunowie maja wglad w cyfrowa aktywno$¢ pracownika.

Infrastruktura sieciowa Filharmonii umozliwia dostep do Internetu, zaréwno personelowi, jak
i innym osobom.

Rozwigzania organizacyjne przyjete w Filharmonii bazuja na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

Osoby przebywajgce na terenie Filharmonii majg prawo korzysta€ z telefonu komoérkowego oraz
innych urzadzen elektronicznych, o ile korzystanie z tych urzadzer nie zakiéca przebiegu wydarzer
artystycznych ani komfortu innych oséb.

Matoletni przebywajacy na terenie Filharmonii posiadaja telefony komdrkowe oraz inny sprzet
elektroniczny na wiasng odpowiedzialno$¢, za wiedza lub zgodg opiekunéw prawnych.
Filharmonia nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginigcie lub zniszczenie lub kradziez prywatnego
sprzetu elektronicznego.

Pracownik zobowigzany jest wytgczaé lub wycisza¢ osobiste urzadzenia elektroniczne w trakcie
pracy oraz wytaczy¢ na terenie Filharmonii funkcjonalno$é Bluetooth.

Dostgp do sieci wifi jest szyfrowany. Pracownik nie ma prawa ujawnia¢ hasta do sieci wifi
matoletnim ani innym osobom niebedgcym pracownikami Filharmonii.

. Nagrywanie diwigku i obrazu za pomoca telefonu lub innych urzqdier'l jest mozliwe jedynie za
wyraing zgoda osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagrywanie lub
fotografowanie wydarzen artystycznych.

W przypadku zauwazenia mozliwosci otwarcia stron zawierajacych tresci niebezpieczne nalezy
niezwlocznie to zglosi¢ Koordynatorowi.

W przypadku zauwazenia przez personel odtwarzania niebezpiecznych treéci na urzadzeniach
prywatnych, fakt ten podlega zgtoszeniu Koordynatorowi oraz opiekunowi prawnemu
mafoletniego celem wdrozenia dziatari zapobiegawczych.

W przypadku cigzkiego naruszenia cyberbezpieczenstwa powiadomiona zostanie Policja.
Podejmowanie interwencji w kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia cyberprzemocy lub
ujawnienie niebezpiecznych tresci, obejmuje:
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ustalenie okolicznosci zdarzenia,

zabezpieczenie dowodow,

poinformowanie o sytuacji opiekuna prawnego mafoletniego,

objecie pomoca pokrzywdzonego,

podjecie dziatat wobec agresoréw, w tym zastosowanie $rodkéw dyscyplinujacych,
powiadomienie Policji, gdy sprawa jest powazna, zostato ztamane prawo lub sprawca jest
nieznany,

jesli mimo zastosowanych dziatan, niepozadane zachowania nadal majg miejsce, przekazanie
informacji do sadu rodzinnego z wnioskiem o wglad w sytuacje matoletniego z podejrzeniem
demoralizacji matoletniego.
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Zatacznik nr 14

Procedury ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz
utrwalonymi w innej formie

Ochrona matoletnich przed szkodliwymi tresciami i zagrozeniami w Internecie oraz w innych formach jest bardzo
istotnym zagadnieniem. Oto kilka procedur, ktére moga pomdc w zapewnieniu bezpieczeRstwa matoletnich,
ktére mozna wprowadzi¢ w miare mozliwosci i potrzeb Filharmonii:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

k)

m)

n)

rozmowy z matoletnimi:

- regularnie rozmawiaj z matoletnimi na temat bezpieczeristwa online;

- zachecaj do dzielenia sig swoimi doswiadczeniami i obawami zwigzanymi z Internetem;

- uswiadamiaj je na temat potencjalnych zagrozer;

kontrola dostepu:

- ustaw filtry rodzicielskie i blokady tresci dla réinych urzadzeri, aby ograniczyé dostep do
nieodpowiednich tresci;

- zainstaluj oprogramowanie antywirusowe i zabezpieczajgce przed ztoéliwymi stronami internetowymi;

uczenie medidw spotecznosciowych:

- edukuj matoletnich na temat bezpiecznego korzystania z mediéw spotecznoiciowych;

- pomdz im zrozumied, ze nie wszystkie informacje w sieci sg wiarygodne;

monitorowanie aktywnosci online:

- sledz, jakie strony odwiedzajg matoletni i z kim sig kontaktuja;

- zachecaj do raportowania wszelkich niepokojacych sytuacii;

edukacja cyfrowa:

- ucz matoletnich rozpoznawania zagrozefi i korzystania z Internetu odpowiedzialnie;

- poméz dziecku stworzy€ silne hasto do swojego konta online;

bezpieczne hasta:

- naucz matoletnich, jak tworzy¢ silne i unikalne hasta dla réznych kont online;

- zachecaj do regularnej zmiany haset;

bezpieczne wyszukiwarki:

- uzywaj specjalnych, bezpiecznych wyszukiwarek, ktére sg zaprojektowane z mysla o matoletnich
i eliminujg szkodliwe tresci;

przyktady dobrych praktyk:

- badZ dobrym przyktadem, korzystajac z Internetu w sposéb bezpieczny i odpowiedzialny;

- pokaz, jak sprawdza¢ wiarygodnos¢ informacji online;

raportowanie:

- zaproponuj matoletnim, aby natychmiast zgtaszaty kazde niebezpieczne lub niestosowne sytuacije;

- zgtaszaj nielegalne lub szkodliwe tresci odpowiednim organom lub dostawcom ustug;

bezpieczne gry online:

- wybieraj gry odpowiednie dla wieku matoletniego i monitoruj ich zachowanie w grach online;

- ucz ich, jak reagowac na niestosowne zachowania innych graczy;

Kontrola czasu online:

- ogranicz czas spedzany przez matoletnich online, aby zapewnié réwnowage miedzy korzystaniem
z Internetu a innymi aktywnosciami;

blokada nieznanych zrddet:

- naucz dziecko, aby nie otwierato linkéw ani nie pobierato plikéw od nieznanych Zrédet;

- Zaznacz, ze powinno zglasza¢ podejrzane sytuacje;

ochrona danych osobowych:

- wyjasnij, dlaczego waine jest chronienie swoich danych osobowych online;

- naucz, aby nie udostepnia¢ prywatnych informacji publicznie;

zaktadanie wspdlnego konta:

- wspdlnie z dzieckiem zat6z konto online, ktére pozwoli ci monitorowaé jego aktywno$¢;

- ostrzegaj przed akceptowaniem zaproszeti od nieznanych oséb.

Ochrona matoletnich przed szkodliwymi treiciami w Internecie to wspélna odpowiedzialnoéé rodzicéw,
opiekunow, edukatordw i spofecznosci. Wspotpracuj z matoletnimi, aby poméc im rozwijaé zdrowe nawyki online
i promowa¢ bezpieczne sSrodowisko w sieci.
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Zatacznik nr 15
Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

Ustalanie planu wsparcia dla matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia wymaga delikatnego podejscia
i wspétpracy z réznymi instytucjami, w tym stuzbami spotecznymi, psychologami, prawnikami i innymi
specjalistami. Ponizej znajduja sie ogélne zasady, ktére moga by¢ uwzglednione przy tworzeniu takiego
planu, w miare mozliwosci i potrzeb Filharmonii:

a) natychmiastowe bezpieczestwo:

- w przypadku natychmiastowego zagrozenia zycia lub zdrowia matoletniego nalezy dziataé
szybko, skontaktowa¢ sie z odpowiednimi stuzbami ratunkowymi i zapewnic bezpieczeristwo
dziecku;

b) wspétpraca z stuzbami spotecznymi:

- Wspdtpracuj z pracownikami socjalnymi w celu zrozumienia zakresu problemu i opracowania

planu wsparcia;
¢) oceniaj indywidualne potrzeby matoletniego:

- przeprowad: kompleksowa oceng potrzeb matoletniego, uwzgledniajac jego fizyczne,
emocjonalne, psychologiczne i edukacyjne wymagania;

- opracuj plan wsparcia;

d) wsparcie psychologiczne:

- zabezpiecz wsparcie psychologiczne dla matoletniego, np. poprzez konsultacje

z psychoterapeuts specjalizujacym sie w pracy z ofiarami krzywdzenia;
e) wsparcie prawnicze:

- jezeli to mozliwe skonsultuj sig z prawnikiem specjalizujacym sie w prawach matoletnich, aby

zabezpieczyé prawa matoletniego i podja¢ odpowiednie kroki prawne wobec sprawcy;
f)  wiacz rodzicéw i rodzine:
- w miare mozliwosci, wspétpracuj z rodzicami matoletniego, aby zrozumie¢ kontekst sytuacji
i okreéli¢, jakie wsparcie moze by¢ potrzebne;
g) koordynacja ustug:
- koordynuj dziatania réznych specjalistéw, aby zapewni¢ spéjne i kompleksowe wsparcie;
- stworz plan wsparcia, ktéry obejmuje terapie, edukacje i inne ustugi;
h) monitorowanie postepow:
- regularnie monitoruj postepy matoletniego podczas procesu wsparcia;
- dostosuj plan, gdy pojawiaja si¢ nowe potrzeby lub wyzwania;
i) edukacja i wsparcie rodziny:

- wiacz rodzine w proces wsparcia, dostarczajac im niezbedne informacje i umiejetnosci, aby

mogli lepiej zrozumieé i wspiera¢ matoletniego;
j} zapewnienie statego wsparcia:

- ustal, jakie bedy diugoterminowe potrzeby maloletniego i jakie Srodki wsparcia beda

konieczne w przysztosci;
k) wigczenie spotecznosci:

- wspdtpracuj z lokalnymi spotecznosciami, aby zapewni¢ dodatkowe wsparcie dla

matoletniego i rodziny;
I)  kontynuacja edukaciji:

- zapewnij kontynuacje edukacji matoletniego, a jesli to konieczne, dostosuj plan edukacyjny

do jego indywidualnych potrzeb;
m) ponowne oceny:

- regularnie przeprowadzaj oceny, aby oceni¢ skuteczno$¢ planu wsparcia i dostosowac go do

biezgcych potrzeb matoletniego.

Zaplanowanie wsparcia dla matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia to proces skomplikowany,

wymagajacy wielu wspétpracujacych elementéw. W kazdym przypadku nalezy indywidualnie
dostosowat¢ podejécie do unikalnych potrzeb i okolicznosci danego matoletniego.
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Zatacznik nr 16
Zasady ochrony wizerunku matoletniego i danych osobowych matoletniego

Zasady powstatly w oparciu o obowigzujace przepisy prawa. We wszystkich dziataniach Filharmonii
kierujemy sie odpowiedzialnoscig i rozwaga wobec utrwalania, przetwarzania, uiywania i
publikowania wizerunkéw matoletnich.

Dzielenie sig zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukceséw matoletnich,

dokumentowaniu naszych dziatari i zawsze ma na uwadze bezpieczeristwo matoletniego.

Wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujace szeroki przekréj matoletnich — chiopcéw i

dziewczeta, matoletnich w réznym wieku, o rdéinych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i

reprezentujacych rézne grupy etniczne.

Rodzice/opiekunowie matoletnich decyduja, czy wizerunek ich matoletniego zostanie
zarejestrowany i w jaki sposéb zostanie przez nas uzyty.

Zgoda rodzicow/opiekundw na wykorzystanie wizerunku ich matoletniego jest tylko wtedy

wiazaca, jesli matoletni i rodzice/opiekunowie zostali poinformowani o sposobie wykorzystania

zdjeé/nagran i ryzyku wigzgcym sie z publikacjg wizerunku.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkéw matoletnich poprzez:

a) prosbe o pisemng zgode rodzicéw/opiekundw przed zrobieniem i publikacja zdjecia/nagrania,
pozyskanie réwniez zgody samych matoletnich,

b) udzielenie wyjasnieri, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie, jak
bedziemy przechowywat te dane i jakie potencjalne ryzyko wiaze sie z publikacja zdjeé/nagrar
online,

¢) unikanie podpisywania zdjeé/nagrari informacjami identyfikujgcymi matoletniego z imienia i
nazwiska; jesli konieczne jest podpisanie matoletniego, uzywamy tylko imienia,

d) rezygnacje z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o matoletnim, dotyczacych m.in.
stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem
matoletniego (np. w przypadku zbiérek indywidualnych organizowanych przez Filharmonie).

Zmniejszamy ryzyko kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjeé/nagrari matoletnich

poprzez przyjecie nastepujacych zasad:

a) wszyscy matoletni znajdujacy sie¢ na zdjeciu/nagraniu musza by¢ ubrani, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla matoletniego ponizajaca, oémieszajaca ani nie ukazuje go w
negatywnym kontekscie,

b) zdjecia/nagrania matoletnich koncentrujy sie na czynnosciach wykonywanych przez
matoletnich i w miare moiliwosci przedstawiajg grupe, a nie pojedyncze osoby,

c) wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewtasciwego rozpowszechniania wizerunkéw
matoletnich s3 rejestrowane i zgtaszane dyrekcji, podobnie jak inne niepokojace sygnaty
dotyczace zagrozenia bezpieczeristwa matoletnich.

W sytuacjach, w ktérych Filharmonia rejestruje wizerunki matoletnich do wiasnego uiytku,

deklarujemy, ze:

a) maloletni i rodzice/opiekunowie zawsze bedg poinformowani o tym, ze dane wydarzenie
bedzie rejestrowane,

b) zgoda rodzicéw/opiekunéw na rejestracje wydarzenia zostanie przyjgta przez nas na piémie
oraz uzyskamy przynajmniej ustng zgode matoletniego,

c) jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewnetrznej (wynajetemu fotografowi lub
kamerzyscie), zadbamy o bezpieczeristwo matoletnich poprzez:

— zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do przestrzegania niniejszych
wytycznych,
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— zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie
trwania wydarzenia,

— niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujgca bedzie przebywata
z maloletnimi bez nadzoru pracownika Filharmonii,

— poinformowanie rodzicdw/opiekunéw oraz mafoletnich, ze osoba/firma rejestrujaca
wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia, i upewnienie sig, ze rodzice/opiekunowie
udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich mafoletnich.

Jedli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegét catosci, takiej jak zgromadzenie, krajobraz,

impreza publiczna, zgoda rodzicdw/opiekunéw nie jest wymagana.

W sytuacjach, w ktérych rodzice/opiekunowie lub widzowie  wydarzen artystycznych

i uroczystosci itd. rejestruja wizerunki swoich matoletnich do prywatnego uzytku, informujemy na

poczatku kazdego z tych wydarzer o tym, ze:

a) wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdjgé/nagrari zawierajgcych  wizerunki
maloletnich i oséb dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku
matoletnich — przez ich rodzicéw/opiekundéw,

b) zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki mafoletnich nie powinny by¢ udostepniane
w mediach spotecznosciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub opiekunowie
wyrazg ha to zgode,

¢) przed publikacja zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci, aby
upewni¢ sie, kto bedzie mégt uzyska¢ dostep do wizerunku matoletniego.

Jedli przedstawiciele mediéw lub dowolna inna osoba beda chcieli zarejestrowa¢ organizowane

przez nas wydarzenie i opublikowa¢ zebrany material, musza zglosi¢ taka prosbe wczesniej

i uzyska¢ zgode dyrektora Filharmonii.

W powyiszej sytuacji upewnimy sie, ze rodzice/opiekunowie udzielili pisemnej zgody na

rejestrowanie wizerunku ich maloletnich. Oczekujemy nastepujacych informacji lub

dokumentéw:

a) imienia, nazwiska i adresu osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,

b) uzasadnienia potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposéb i w jakim
kontekécie zostanie wykorzystany zebrany materiaf,

c) podpisanej deklaracji o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.

Pracownikom Filharmonii nie wolno umoiliwiaé przedstawicielom mediéw i osobom

nieupowaznionym utrwalania wizerunku matoletniego na terenie instytucji bez pisemnej zgody

rodzica/opiekuna matoletniego oraz bez zgody dyrekgji.

Pracownik Filharmonii nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z matoletnimi, nie przekazuje

mediom kontaktu do rodzicow/opiekunéw matoletnich i nie wypowiada si¢ w kontakcie

z przedstawicielami mediéw o sprawie matoletniego lub jego rodzica/opiekuna. Zakaz ten dotyczy

takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego wypowiedi nie jest w zaden sposob

utrwalana.

W celu realizacji materiatu medialnego Filharmonia moze podja¢ decyzjg o udostgpnieniu

wybranych pomieszczen instytucji dla potrzeb nagrania. Podejmujac taka decyzje, poleca

przygotowanie pomieszczenia w taki sposdb, aby uniemozliwic rejestrowanie przebywajacych na
terenie instytucji matoletnich.

Jeéli matoletni, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku

mafoletniego, bedziemy respektowaé ich decyzjg. Z  wyprzedzeniem ustalimy

z rodzicami/opiekunarhi i matoletnimi, w jaki sposéb osoba rejestrujaca wydarzenie bedzie mogta

zidentyfikowaé mafoletniego, aby nie utrwala¢ jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych

i grupowych.
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Zatacznik nr 17

Wzér

OSWIADCZENIE O KRAJACH ZAMIESZKANIA

Ja nizej podpisany/-a o$wiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat mieszkatem/-am w nastepujacych
paristwach, innych niz Rzeczypospolita Polska i pafistwo, ktérego jestem obywatelem/-ka:

...............

Jednoczesnie przedktadam informacje z rejestréw karnych tych parstw uzyskiwang do celéw
dziatalnoéci zawodowej lub wolontariackiej, zwigzanej z kontaktami z matoletnimi*/ informacje
2 rejestrow karnych*/oswiadczenie/-a o niekaralnogci*.

Jestem $wiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oéwiadczenia.

* - niepotrzebne skresli¢

czytelny podpis

(imie i nazwisko Pracownika)
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Rozwiazanie, jakie przyjmiemy, nie bedzie wykluczajace dla matoletniego, ktérego wizerunek nie

powinien by¢ rejestrowany.

Filharmonia przechowuje materiaty zawierajgce wizerunek matoletnich w sposdb zgodny

z prawem i bezpieczny dla nich:

a) nosniki analogowe zawierajgce zdjecia i nagrania s3 przechowywane w zamknietej na klucz
szafce, a noéniki elektroniczne zawierajace zdjgcia i nagrania s3 przechowywane w folderze
chronionym z dostepem ograniczonym do oséb uprawnionych przez Filharmonie,

b) noéniki bedg przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji i/lub
okres ustalony przez Filharmonie w polityce ochrony danych osobowych,

¢) nie przechowujemy materiatéw elektronicznych zawierajacych wizerunki matoletnich na
noénikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komérkowe i urzadzenia
z pamiecig przenosna (np. pendrive),

d) nie wyrazamy zgody na uzywanie przez pracownikéw osobistych urzadzen rejestrujacych (tj.
telefony komdrkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunkéw
matoletnich,

e) jedynym sprzetem, ktérego uzywamy jako instytucja, sa urzadzenia rejestrujace nalezace do
Filharmonii.
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Zatacznik nr 18

WZOR
OSWIADCZENIE O NIEKARALNOSCI

............................. , dnian.eeee 1
Ja, e PESEL ..oueeererverrernee. * [ NF PASZPOMU coveeveereeeeeeereeeerereereens *
oswiadczam, ze W PanStWIe .......eenne.ee. nie jest prowadzony rejestr karny* / nie wydaje sie
informacji z rejestru karnego.*
* - niepotrzebne skresli¢
O$wiadczam, ze nie bytem/-am prawomocnie skazany/-a w panstwie .........ccoeen.. za czyny

zabronione, odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.
189ai art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
oraz nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitem/-am sie takich
czynéw zabronionych, oraz ze nie natozono na mnie obowiazku wynikajacego z orzeczenia sgdu, innego
uprawnionego organu lub ustawy, stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnoéci, zwigzanych
z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych zainteresowari przez matoletnich, lub

z opieka nad nimi. Jestem Swiadomy/-a odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oéwiadczenia.

czytelny podpis

(imie i nazwisko Pracownika)
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