Deklaracja dostępności cyfrowej dla strony podmiotowej BIP
Wstęp deklaracji
Warmińsko-Mazurska Filharmonia im. Feliksa Nowowiejskiego w Olsztynie zobowiązuje się zapewnić dostępność swojej strony podmiotowej BIP zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. Oświadczenie w sprawie dostępności ma zastosowanie do strony podmiotowej BIP https://bipfilharmonia.warmia.mazury.pl
Dane teleadresowe jednostki:
Warmińsko-Mazurska Filharmonia im. Feliksa Nowowiejskiego
ul. Bartosza Głowackiego 1
10-447, Olsztyn
Data publikacji strony internetowej: 2024-01-09
Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2021-06-07
Strona podmiotowa BIP jest częściowo zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych z wyłączeniem poniższych informacji:
· filmy nie posiadają napisów dla osób,
· część zdjęć i grafik nie posiada opisów.
Na stronie internetowej można korzystać z następujących skrótów klawiaturowych:
· TAB - przejście do następnej pozycji,
· SHIFT + TAB - przejście do poprzedniej pozycji,
· ENTER - przejście do podrzędnej pozycji lub wybór pozycji,
· STRZAŁKA GÓRA/DÓŁ - nawigowanie po pozycjach w zakresie jednego poziomu,
· SPACJA - wybór pozycji,
· ESCAPE - powrót do nadrzędnej pozycji.
Ułatwienia na stronie podmiotowej BIP
Strona podmiotowa BIP Warmińsko-Mazurskiej Filharmonii posiada następujące ułatwienia:
· odpowiedni kontrast
· możliwość powiększenia wielkości liter na stronie
· moduł wyszukiwania
· focus wokół elementów nawigacyjnych
· wyróżniony kontrast odnośników
Data sporządzenia deklaracji
Deklarację sporządzono dnia 2026-03-09
Deklarację sporządzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe
W przypadku problemów z dostępnością strony internetowej prosimy o kontakt w dniach pn. – pt. w godzinach od 10.00 do 17.00 pod numerem tel. 89 527 23 02. Na adres mailowy Sławomir Szczęsny e-mail s.szczesny@filharmonia.olsztyn.pl można składać wnioski o udostępnienie informacji niedostępnej oraz składać skargi na brak zapewnienia dostępności.
Każdy ma prawo do wystąpienia z żądaniem zapewnienia dostępności cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiegoś ich elementu. Można także zażądać udostępnienia informacji za pomocą alternatywnego sposobu dostępu, na przykład przez odczytanie niedostępnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartości filmu bez audio deskrypcji itp. Żądanie powinno zawierać dane osoby zgłaszającej żądanie, wskazanie, o którą stronę internetową lub aplikację mobilną chodzi oraz sposób kontaktu. Jeżeli osoba żądająca zgłasza potrzebę otrzymania informacji za pomocą alternatywnego sposobu dostępu, powinna także określić dogodny dla niej sposób przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizować żądanie niezwłocznie, nie później niż w ciągu 7 dni od dnia wystąpienia z żądaniem. Jeżeli dotrzymanie tego terminu nie jest możliwe, podmiot publiczny niezwłocznie informuje o tym wnoszącego żądanie, kiedy realizacja żądania będzie możliwa, przy czym termin ten nie może być dłuższy niż 2 miesiące od dnia wystąpienia z żądaniem. Jeżeli zapewnienie dostępności cyfrowej nie jest możliwe, podmiot publiczny może zaproponować alternatywny sposób dostępu do informacji. W przypadku, gdy podmiot publiczny odmówi realizacji żądania zapewnienia dostępności lub alternatywnego sposobu dostępu do informacji, wnoszący żądanie może złożyć skargę w sprawie zapewniana dostępności cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyżej procedury można także złożyć wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich: rpo.gov.pl  (link do strony podmiotowej Rzecznika Praw Obywatelskich
Dostępność architektoniczna
Informacje ogólne:
Siedziba Warmińsko-Mazurskiej Filharmonii zlokalizowana jest przy ulicy Bartosza Głowackiego 1 w Olsztynie. Chodnik prowadzący do budynku nie jest wyposażony w ścieżki naprowadzające dla niewidomych/słabowidzących.
1. Budynek oddany do użytku w 2011 roku wykonany jest zgodnie z obowiązującymi warunkami technicznymi w zakresie zapewnienia dostępności osobom niepełnosprawnym.
2. Wejście do obiektu od ul. Głowackiego 1 rozwiązane jest bez barier architektonicznych z poziomu terenu, po lewej stronie schodów znajduje się winda dla osób z niepełnosprawnością, w celu wjechania na poziom holu głównego.
3. Na każdej z kondygnacji parkingu podziemnego znajdują się 2 miejsca postojowe dedykowane osobom niepełnosprawnym.
4. Wszystkie 2 kondygnacje nadziemne i 2 kondygnacje parkingu podziemnego dostępne są za pomocą wind o parametrach technicznych zapewniających swobodne poruszanie się osób na wózkach.
5. Hol główny, kawiarnia, szatnia i kasa biletowa zlokalizowane na parterze są dostępne bezpośrednio z jednego poziomu bez barier architektonicznych.
6. Sala koncertowa oraz sala kameralna dostępne są dla osób niepełnosprawnych za pomocą wind. Dojście do rzędu miejsc siedzących bezpośrednio przed sceną wykonane jest bez barier architektonicznych, te miejsca w razie konieczności dedykowane są osobom poruszającym się na wózkach.
7. Galeria sztuki zlokalizowana na 1 i 2 piętrze dostępna za pomocą wind.
8. Na parterze oraz pierwszym i drugim piętrze znajdują się toalety przeznaczone dla osób niepełnosprawnych.
9. Do budynku oraz jego pomieszczeń możliwe jest wejście z psem asystującym, bądź psem przewodnikiem. Nie ma ograniczeń w tym zakresie.
10. W Warmińsko -Mazurskiej Filharmonii nie ma możliwości bezpośredniego skorzystania z usług tłumacza języka migowego. Żaden z pracowników nie jest przeszkolony w tym zakresie.
Pomoc osobom niepełnosprawnym
11. Personel jest przeszkolony w zakresie obsługi osób z niepełnosprawnościami.
12. Osobami wyznaczonymi do pomocy są pracownicy kas
13. numer telefonu: 89 527 23 02
14. Czynna pn. – pt. w godzinach od 10.00 do 17.00
15. oraz na godzinę przed koncertem.
16. Komunikowanie się z Warmińsko-Mazurskiej Filharmonii w Olsztynie może odbywać się w następujących formach, poprzez:
· zgłoszenie osobiste,
· zgłoszenie pisemne na adres: Warmińsko-Mazurska Filharmonia w Olsztynie,
· 10-447 Olsztyn, ul. Głowackiego 1;
· korzystanie z poczty elektronicznej sekretariat@filharmonia.olsztyn.pl
· elektroniczną Skrzynkę Podawczą (ePUAP).
· Fax

